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Число семей, имеющих сложности с оплатой ЖКХ, снижается 

 

Данные Росстата за второй квартал 2018 года по-

казывают, что сегодня в Российской Федерации 

7,5% процентов домохозяйств имеют сложности 

по оплате жилищно-коммунальных платежей. Год 

назад, во втором квартале 2017 года таких семей 

было 8,9% (см. Таблицу 1).  

Тоже самое можно сказать и о других обязатель-

ных платежах или расходах, которые приравнива-

ются к обязательным платежам. Сложности по 

оплате счетов за электроэнергию сегодня имеют 

5,1% домохозяйств при том, что год назад, во вто-

ром квартале 2017 года, такие сложности имели 

6,1% участников исследования. 7% семей испы-

тывают проблемы с приобретением лекарств, 

назначенных врачом для неотложного лечения. В 

прошлом году о наличии проблем с оплатой необ-

ходимых медикаментов заявили 8,9% респонден-

тов, участвовавших в исследовании Росстата. 

Также сократилась доля семей, имеющих сложно-

сти с оплаты основного или дополнительного об-

разования для себя или для детей. По итогам вто-

рого квартала 2018 года сложности с оплатой об-

разования имели 2,7% российских домохозяйств, 

в прошлом году во втором квартале о таких слож-

ностях заявили 3% семей, участвующих в иссле-

довании. Важно отметить, что всего лишь 4,4% се-

мей имеют сегодня проблемы с платежами по ра-

нее взятым кредитам. Год назад, во втором квар-

тале 2017 года цифра было примерно той же, 

4,5% домохозяйств испытывали проблемы с вы-

платой кредитов.  

Исследование показало, что наибольшие про-

блемы с оплатой услуг жилищно-коммунального 

хозяйства имеют многодетные семьи - 16,8% мно-

годетных семей имеют проблема с оплатой услуг 

жилищно-коммунального хозяйства. Еще одна 

проблемная группа российского населения, име-

ющая сложности с оплатой услуг ЖКХ - это непол-

ные семьи (15,8%). Проблема с услугами ЖКХ 

имеют также молодые семьи (12,3%). Среди 20% 

наименее состоятельных россиян, имеющих са-

мые низкие реальные располагаемые доходы, 

доля семей, испытывающих проблемы с оплаты 

услуг ЖКХ, составляет 14,3%.  

Примерно так же выглядит социально-демогра-

фический профиль семей, имеющих проблемы с 

оплатой счетов за электроэнергию. Наибольшие 

проблемы имеют многодетные семьи, имеющие 

трех и более детей (14,2%), неполные семьи 

(10,9%), молодые семьи (9%). Среди наименее 

благополучных россиян, входящих в 20% населе-

ния с самыми низкими доходами, трудности с 

оплатой электроэнергии имеют 10% домохо-

зяйств.  

Самые большие проблемы с оплатой лекарств 

встречаются в семьях одиноких неработающих 

пенсионеров (15,9%), среди наименее состоя-

тельных россиян, входящих в 20% населения с са-

мыми низкими доходами (12,7%), а также среди 

семей, в которых есть инвалиды (11,5%). Про-

блемы с оплатой лекарств имеют также многие 

многодетные семьи (10,9%).  

Среди домохозяйств, имеющих наибольшее про-

блемы с оплатой кредитов, выделяются много-

детные семьи (10%), молодые (7,8%), а также не-

полные семьи (6,8%). Надо сказать, что среди 

представителей нижней имущественной группы, 

среди 20% наименее состоятельных россиян, уро-

вень проблем с оплатой кредитов не столь велик. 

О сложностях с оплатой кредитов в этой группе 

заявили всего лишь 3,6% населения.  
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О больших проблемах с нехваткой средств для 

оплаты услуг ЖКХ заявили 33,8% жителей Став-

ропольского края, 28,5% жителей Кабардино-бал-

карской Республики, 25% населения в Чувашской 

республике, примерно столько же, 24,7% дали по-

ложительный ответ о нехватке средств на оплату 

ЖКХ в Республике Тыва, в Саратовской области - 

22% и в Астраханской области 19,3% (см. Таблицу 

2). Меньше всего семей, обремененных плате-

жами по услугам ЖКХ в Приморском крае, в Ива-

новской, Липецкой, Тверской областях, в городе 

Севастополе и в Камчатском крае. Во всех пере-

численных регионах доля семей, имеющих про-

блемы с оплатой ЖКХ, менее 1%. 

О самых больших проблемах с нехваткой средств 

на необходимые лекарства во 2 квартале 2018 

года заявили жители в Рязанской (16,5%), Астра-

ханской (17,1%), Саратовской областях (22,6%), в 

Ставропольском крае (23,8%), а также в Респуб-

лике Хакасия (26%).  

Самые большие проблемы с возвратом кредитов 

отметили семьи из Республики Башкортостан 

(15,5%), Ставропольского края (16,2%), Еврей-

ской АО (16,6%), Республик Алтай (21,2%) и Тыва 

(22,9%).  
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Таблица 1. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ДОМАШНИХ ХОЗЯЙСТВ ПО ОЦЕНКЕ ФИНАНСОВЫХ ТРУДНОСТЕЙ ПО 
ВНЕСЕНИЮ УСТАНОВЛЕННЫХ ПЛАТЕЖЕЙ  
II квартал 2018 г. 
в процентах ко всем домохозяйствам соответствующей группы 

  Домохозяйства, имевшие финансовые трудности,  Справочно: 

  не позволившие внести установленные платежи за: домохозяйства 

  

жи-
лищно-
комму-

нальные 
услуги 

электро-
энергию 

основное 
или допол-
нительное 

образование  
для детей 

и/или взрос-
лых 

лекарства, 
назначен-

ные врачом 
для неот-
ложного   
лечения 

использо-
вание бан-
ковского 

кредита на  
потреби-
тельские 

цели 

имевшие 
финансовые 
трудности по 

оплате, по 
крайней 

мере, одного 
из  установ-
ленных пла-

тежей 

не имевшие 
финансовых 
трудностей       

Все домашние хозяйства 7,5 5,1 2,7 7 4,4 14,2 11,5 

из них домашние хозяйства в 
группировках: 

       

по месту проживания        

проживающие в городской мест-
ности 

7,4 4,8 2,5 6,5 3,7 13,4 11,6 

проживающие в сельской местно-
сти 

8,1 6 3,3 8,4 6,4 17,1 11,2 

по наличию детей        

домашние хозяйства, имеющие  
детей  в возрасте до 16 лет 

9,7 6,5 6,3 6,2 6,7 17,6 27,3 

из них домашние хозяйства, име-
ющие детей в возрасте до 3-х лет 

11,9 7,8 5,6 7,5 7,2 19,7 22,7 

домашние хозяйства, не имеющие   
детей в возрасте до 16 лет 

6,5 4,4 0,9 7,3 3,2 12,5 3,4 

по числу детей в возрасте до 16 
лет 

       

домашние хозяйства, имеющие 
одного ребенка   

8,7 5,5 4,8 5,9 5,8 15 25,8 

домашние хозяйства, имеющие 2-
х детей 

9,8 6,3 6,2 5,9 7,6 18,5 30,2 

домашние хозяйства, имеющие 3-
х и более детей 

16 13,8 17,1 10 8,6 31,8 26,4 

по социально-демографиче-
скому типу 

       

домохозяйства, имеющие в своем   
составе: 

       

многодетные  семьи 16,8 14,2 18,5 10,9 10 33,5 25,8 

неполные семьи 15,8 10,9 8,4 9,5 6,8 24,2 22,7 

молодые семьи 12,3 9 2,7 6,9 7,8 21,7 11,5 

только  одиноких неработающих 
пенсионеров или только семьи не-
работающих пенсионеров 

10,2 6,7 0 15,9 1,5 19,8 0,1 

членов семьи – инвалидов всех 
возрастных групп 

8 5,2 1,9 11,5 4,5 17,3 7,6 

по уровню доходов (по 20-ти 
процентным (квинтильным  
группам населения) 

       

1 группа  14,3 10,1 5,8 12,7 3,6 22,8 13,7 

2 группа 9,5 6,4 3,7 9,9 4,2 17,8 11,7 

3 группа 7,4 4,9 2,2 7,9 4,8 14,6 12,6 

4 группа 5,9 3,8 2,4 5,2 4,6 12,8 11,3 

5 группа  3,8 2,6 0,8 2,3 4,4 7,6 9,5 
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Таблица 2. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ДОМАШНИХ ХОЗЯЙСТВ ПО ОЦЕНКЕ ФИНАНСОВЫХ ТРУДНОСТЕЙ ПО 

ВНЕСЕНИЮ УСТАНОВЛЕННЫХ ПЛАТЕЖЕЙ ПО СУБЪЕКТАМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

II квартал 2018 г. 
в процентах ко всем домохозяйствам 

  Домохозяйства, имевшие финансовые трудности,  Справочно: 

  не позволившие внести установленные платежи за: домохозяйства 

  

жи-
лищно-
комму-
наль-
ные 
услуги  

электро-
энергию  

основное 
или до-
полни-
тельное 
образова-
ние  для 
детей 
и/или 
взрослых  

лекарства, 
назначен-
ные врачом 
для неот-
ложного   
лечения  

исполь-
зование 
банков-
ского 
кредита 
на  по-
треби-
тель-
ские 
цели 

имевшие фи-
нансовые 
трудности по 
оплате, по 
крайней 
мере, одного 
из  установ-
ленных пла-
тежей 

не имевшие 
финансовых 
трудностей    
по оплате ни 
одного из 
установлен-
ных платежей 

  

Российская Федерация  7,5 5,1 2,7 7 4,4 14,2 11,5 

Центральный  4 2,7 2 4,9 1,5 8 11,3 

федеральный округ         

Белгородская область  7,5 1,5 2,4 7,4 1,3 13,3 19,5 

Брянская область  8,2 7,7 3,5 9,5 3,8 16,4 7,9 

Bладимирская область  3,1 2,1 0,5 4,9 1,2 7,8 6,9 

Bоронежская область  3,9 2,6 2,6 5,6 0,1 6,8 12,3 

Ивановская область  0,2 0 0,6 0 0 0,8 4,7 

Калужская область  1,3 0,8 0,8 2 2,6 4,8 22,9 

Костромская область  2,6 3 0,9 3,2 1,9 8 5,5 

Курская область  13,3 9,7 2,4 13,8 5,3 19,9 19,6 

Липецкая область  0,4 0,4 0,2 0,6 0,1 0,8 8,4 

Московская область  2,5 1,2 0,5 2,6 0,2 3,9 12,9 

Орловская область  4,4 3,7 0,7 10,5 4,1 14,8 22 

Рязанская область  13,9 12,2 3,6 16,5 2,3 19,5 6,2 

Смоленская область  1,4 0,7 0 1,7 0,4 3,4 31,9 

Тамбовская область  3,1 3,4 3,8 9,1 5,1 14,8 6,5 

Тверская область  0,6 0,2 0,6 2 0,9 2,5 3,6 

Тульская область  4,1 0,2 0,2 2,6 3,5 7,1 4,2 

Ярославская область  14,5 12,6 6 13,4 6,9 20,1 11,3 

г. Москва  2,7 2,1 3,1 3,8 1,1 7,4 9,8 

Северо-Западный  4,7 3,4 1,6 5 1,5 8,4 7,7 

федеральный округ         

Республика Карелия  13 12,3 4,5 13,9 7,7 19,4 13,6 

Республика Коми  7 6,3 2,5 3,9 6 10,3 12,3 

Архангельская область  6,3 4,1 3,3 5,6 1,4 9,4 14,5 

  Ненецкий авт. округ  3,8 2,3 0,8 0,3 0,4 4,6 25,8 

 
       

Архангельская область  
без автономного округа   

6,4 4,2 3,4 5,8 1,5 9,6 14,1 

         

Bологодская область  8,3 7,8 1,6 10,2 3 15,7 12,4 

Калининградская область  7,9 7,4 3,9 2,2 3,9 10,4 1,8 

Ленинградская область  7,8 1,7 0,5 5,8 0,3 10,8 6,4 

Мурманская область  3,9 2,1 0,4 0,4 0,1 4,2 12,7 

Новгородская область  2,3 1,2 2,5 4,3 0,7 6,1 15,8 

Псковская область  1 2,4 0,7 4,6 1 6,5 12,3 

г. Санкт-Петербург  1,6 1,2 0,8 3,9 0,1 4,9 3,1 

Южный  9,1 6,8 3,1 6,4 3,8 14,9 9,1 

федеральный округ          

Республика Адыгея  6 3,4 2,2 4,7 12,2 17,9 14,6 

Республика Калмыкия  11,7 9,9 2 7,5 6,4 18,2 15,9 

Республика Крым  6,4 2,9 1,5 5 0 9,5 3,5 

Краснодарский край  13 11,1 3,4 5,9 5 17,8 8,6 

Астраханская область  19,3 16,6 6,3 17,1 10,7 31,4 13,7 

Bолгоградская область  1,5 1,4 0 1,6 0,3 3 11,6 

Ростовская область  8,7 5,2 5,1 8,3 3,8 17,5 9,6 

г. Севастополь  0,8 0,1 0,4 4,6 1,1 5,4 0 



 

5 

 

  Домохозяйства, имевшие финансовые трудности,  Справочно: 

  не позволившие внести установленные платежи за: домохозяйства 

  

жи-
лищно-
комму-
наль-
ные 
услуги  

электро-
энергию  

основное 
или до-
полни-
тельное 
образова-
ние  для 
детей 
и/или 
взрослых  

лекарства, 
назначен-
ные врачом 
для неот-
ложного   
лечения  

исполь-
зование 
банков-
ского 
кредита 
на  по-
треби-
тель-
ские 
цели 

имевшие фи-
нансовые 
трудности по 
оплате, по 
крайней 
мере, одного 
из  установ-
ленных пла-
тежей 

не имевшие 
финансовых 
трудностей    
по оплате ни 
одного из 
установлен-
ных платежей 

  

Северо-Кавказский  18,5 11,6 6,5 15,1 6,1 26,8 11,4 

федеральный округ          

Республика Дагестан  8,5 12,1 5,8 15 0 16,1 17 

Республика Ингушетия  5,4 4,9 1,5 5,2 0,9 7,6 18,1 

Кабардино-Балкарская 
Республика  

28,5 14 4,7 15,6 1,6 30,2 33,8 

Карачаево-Черкесская 
Республика  

7,4 2,3 4,2 6,4 0,7 15,7 13,7 

Республика Северная 
Осетия-Алания  

10,5 6,1 0,9 6,5 1,3 18 6,8 

Чеченская Республика  2,3 1,9 0,2 0,8 0 2,5 6,8 

Ставропольский край  33,8 17,1 11,5 23,8 16,2 47,8 2,9 

Приволжский  10,5 6,8 3,8 8,5 7,6 20,2 13,6 

федеральный округ         

Республика Башкортостан  13,9 7,6 7,6 12,3 15,5 31,4 13,3 

Республика Марий Эл  12,8 10 3,5 10,6 5,6 18,9 13,5 

Республика Мордовия  5,7 2,1 4,8 6,6 2,5 17,1 8,5 

Республика Татарстан  1,4 0,6 0,6 2,3 1,5 5 25,5 

Удмуртская Республика  13,6 8,3 3,9 6 11,4 20,9 13,9 

Чувашская Республика  25 14,5 7,4 10,9 8,2 29,4 13,2 

Пермский край  9,7 6,8 4,3 7,2 8,1 19,2 19,2 

Кировская область  10,6 5,8 1,5 5,4 3,9 16,5 12,1 

Нижегородская область  6,4 4,1 4 7,7 6,4 17,8 7,5 

Оренбургская область  3,7 2,2 1 2,9 3,6 9 16,3 

Пензенская область  11,4 7,6 3,2 12,3 9,7 27 9,9 

Самарская область  7,9 3,5 1,4 4,9 7,8 15,1 10,2 

Саратовская область  22 18,5 7,4 22,6 8,8 38,7 9,4 

Ульяновская область  18 13,1 2,9 9,7 7,2 20,8 8 

Уральский 9,9 5,8 1,8 7 6 16,5 16,5 

федеральный округ         

Курганская область  1,6 4,2 0,9 4,9 7 12,1 6,8 

Свердловская область  11,8 7,8 2,1 12 5,8 21,3 15,2 

Тюменская область  13,1 5,6 1,5 4 7,8 17,4 23,5 

Ханты-Мансийский авт. 
округ  

13,9 5,9 2,5 4,1 7,6 15,4 30,3 

 
       

Ямало-Ненецкий авт. округ  12,1 11 0,5 0,2 14,7 20,9 35,3 

Тюменская область 12,5 3,6 0,8 5,2 5,6 18,3 12,6 

без автономных округов         

Челябинская область  6,4 3,8 1,9 4,3 4,2 10,9 13,7 

Сибирский  7 5,3 2,7 9,1 6,3 17,8 9,3 

федеральный округ         

Республика Алтай  10,2 9,7 3,3 12,9 21,2 35,5 15,2 

Республика Бурятия  6 6,4 6,4 5,2 13,6 20,3 17,9 

Республика Тыва  24,7 31,8 15,3 12,6 22,9 48,4 17 

Республика Хакасия  18,2 20,9 7,3 26 14,6 39,3 6,8 

Алтайский край  3,8 1,3 3 8,2 5,5 13,1 8,6 

Забайкальский край  7,2 5,9 3,2 11,1 8,8 22,2 7,8 

Красноярский край  5,3 4,2 0,9 3,9 3,6 10,5 6 

Иркутская область  6,2 5,1 2,5 8,6 6,8 18,8 10,9 

Кемеровская область  7,9 5,5 4 5,4 7,8 17,5 8,2 

Новосибирская область  5,4 3 1,6 14,6 3,2 17,7 6,7 

Омская область  8,7 6,9 0,5 8,8 4,8 17,5 13,4 
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  Домохозяйства, имевшие финансовые трудности,  Справочно: 

  не позволившие внести установленные платежи за: домохозяйства 

  

жи-
лищно-
комму-
наль-
ные 
услуги  

электро-
энергию  

основное 
или до-
полни-
тельное 
образова-
ние  для 
детей 
и/или 
взрослых  

лекарства, 
назначен-
ные врачом 
для неот-
ложного   
лечения  

исполь-
зование 
банков-
ского 
кредита 
на  по-
треби-
тель-
ские 
цели 

имевшие фи-
нансовые 
трудности по 
оплате, по 
крайней 
мере, одного 
из  установ-
ленных пла-
тежей 

не имевшие 
финансовых 
трудностей    
по оплате ни 
одного из 
установлен-
ных платежей 

  

Томская область  10,3 5,2 2,7 13 3,4 20,8 11,1 

Дальневосточный  4,2 3 1,3 4,3 3,9 10,4 14,7 

федеральный округ         

Республика Саха(Якутия)  13,8 9,9 0,4 5,9 10 18,8 22,9 

Камчатский край  0,9 0,5 0,1 3,8 0,1 4,5 6,2 

Приморский край  0,1 0,1 1,3 3,1 0,8 5,1 7,6 

Хабаровский край  4 1,9 0,4 0,9 1,2 5,5 23,6 

Амурская область  3,1 3 2,9 8,7 8 17,3 10,7 

Магаданская область  5,5 5,2 0,9 1 4,1 9,8 8 

Сахалинская область  4,6 3,1 3,4 6,5 5,1 15,7 22,6 

Еврейская авт. область  12,4 12,4 1 11,9 16,6 33 6,6 

Чукотский авт. округ  9,7 10 0,4 6,5 0,3 10,7 2,8 
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Таблица 3. Интерес к зарубежной недвижимости по городам с населением более 250 тыс. человек 

№ Город 

Доля респонден-
тов, заявивших, 

что среди их дру-
зей и знакомых 

есть люди, наме-
ренные в ближай-
шие год-два при-
обрести недвижи-
мость за границей № Город 

Доля респонден-
тов, заявивших, 

что среди их дру-
зей и знакомых 

есть люди, наме-
ренные в ближай-
шие год-два при-
обрести недвижи-
мость за границей 

1 Москва (включая Химки) 5% 40 Череповец 2% 
2 Санкт-Петербург 3% 41 Казань 1% 
3 Сочи 3% 42 Уфа 1% 
4 Владивосток 3% 43 Новороссийск 1% 
5 Пермь 3% 44 Улан-Удэ 1% 
6 Ростов-на-Дону 2% 45 Рязань 1% 
7 Краснодар 2% 46 Оренбург 1% 
8 Екатеринбург 2% 47 Якутск 1% 
9 Балашиха 2% 48 Симферополь 1% 

10 Томск 2% 49 Волжский 1% 
11 Новосибирск 2% 50 Кострома 1% 
12 Сургут 2% 51 Кемерово 1% 
13 Новокузнецк 2% 52 Барнаул 1% 
14 Подольск 2% 53 Владикавказ 1% 
15 Тюмень 2% 54 Владимир 1% 
16 Красноярск 2% 55 Брянск 1% 
17 Нижний Тагил 2% 56 Киров 1% 
18 Калининград 2% 57 Орёл 1% 
19 Омск 2% 58 Йошкар-Ола 1% 
20 Ярославль 2% 59 Белгород 1% 
21 Севастополь 2% 60 Набережные Челны 1% 
22 Волгоград 2% 61 Ижевск 1% 
23 Тула 2% 62 Чебоксары 1% 
24 Хабаровск 2% 63 Нижневартовск 1% 
25 Самара 2% 64 Курск 1% 
26 Ставрополь 2% 65 Липецк 1% 
27 Челябинск 2% 66 Грозный 1% 
28 Архангельск 2% 67 Ульяновск 1% 
29 Нижний Новгород 2% 68 Магнитогорск 1% 
30 Иваново 2% 69 Астрахань 1% 
31 Пенза 2% 70 Курган 1% 
32 Мурманск 2% 71 Петрозаводск 1% 
33 Тольятти 2% 72 Саранск 1% 
34 Иркутск 2% 73 Махачкала 1% 
35 Тверь 2% 74 Вологда 1% 
36 Калуга 2% 75 Тамбов 1% 
37 Саратов 2% 76 Чита 1% 
38 Воронеж 2% 77 Стерлитамак 1% 
39 Смоленск 2%      

 

 

 


