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1. Общее положение 

 

Одним из главных требований к подготовке специалистов среднего звена в рыночной 

экономике является их связь с практикой, знание конкретных задач и проблем будущей практи-

ческой деятельности. 

Практика имеет целью комплексное освоение студентами всех видов профессиональной 

деятельности по специальности, формирование общих и профессиональных компетенций, а 

также приобретение необходимых умении и опыта практической работы студентами по специ-

альности. 

В соответствии с требованиями п.2.10 Федерального государственного образовательного 

стандарта среднего профессионального образования (далее - ФГОС СПО)  программа подго-

товки специалистов среднего звена (далее - ППССЗ) по специальности СПО 38.02.02 Страховое 

дело (по отраслям) предусматривает следующие виды практик:  учебная практика и производ-

ственная практика. 

Программы практик являются составной частью ППССЗ, обеспечивающих реализацию 

ФГОС СПО. 

Практика имеет целью комплексное освоение студентами всех видов профессиональной 

деятельности по специальности среднего профессионального образования, формирование об-

щих и профессиональных компетенций, а также приобретение необходимых умений и опыта 

практической работы по специальности. 

Производственная практика по профилю специальности направлена на приобретение 

практического опыта работы и реализуется в рамках модулей ППССЗ по каждому из видов 

профессиональной деятельности, предусмотренных ФГОС СПО, и проводится в коммерческих 

банках на договорной основе. 

Производственная преддипломная практика направлена на углубление профессиональ-

ного опыта и проверку его готовности к самостоятельной трудовой деятельности. За время про-

хождения производственной преддипломной практики студент должен собрать материал для 

выполнения выпускной квалификационной работы. 

 

2. Общая организация и проведение практики 

 

Содержание практики определяется требованиями к результатам обучения по каждому 

из модулей ППССЗ СПО в соответствии с ФГОС СПО, рабочими программами практик, разра-

ботанными филиалом. 

Производственная практика проводится в организациях на основе договоров, заключае-

мых между филиалом и этими организациями. 

В организации и проведении практики участвуют филиал и организация. 

Филиал: 

- планирует и утверждает в учебном плане все виды и этапы практики в соответствии с 

ППССЗ с учетом договоров с организациями; 

- заключает договоры на организацию и проведение практики; 

- разрабатывает и согласовывает с организациями программы, содержание и планируе-

мые результаты практики; 

- осуществляет руководство практикой; 

- контролирует реализацию программы и условия проведения практики в организациях, 

в том числе требования охраны труда, безопасности жизнедеятельности и пожарной безопасно-

сти в соответствии с правилами и нормами; 

- совместно с организациями, участвующими в организации и проведении практики, ор-

ганизовывает процедуру оценки общих и профессиональных компетенций студента, освоенных 

им в ходе прохождения практики: 

- разрабатывает и согласовывает с организациями формы отчетности и оценочный мате-
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риал прохождения практики. 

Организации, участвующие в проведении практики: 

- заключают договоры на организацию и проведение практики; 

- согласовывают программы практики, планируемые результаты практики, задание на 

практику; 

- предоставляют рабочие места практикантам, назначают руководителей практики от ор-

ганизации; 

- участвуют в организации и оценке результатов освоения общих и профессиональных 

компетенций, полученных в период прохождения практики; 

- участвуют в формировании материала для оценки общих и профессиональных компе-

тенций, освоенных студентами в период прохождения практики; 

- обеспечивают безопасные условия прохождения практики студентами, отвечающие са-

нитарным правилам и требованиям охраны труда; 

- проводят инструктаж студентов по ознакомлению с требованиями охраны труда и тех-

ники безопасности в организации. 

Студенты, осваивающие ППССЗ в период прохождения практики в организациях: 

- полностью выполняют индивидуальное задание; 

- соблюдают действующие в организациях правила внутреннего трудового распорядка; 

- строго соблюдают требования охраны труда и пожарной безопасности. 

 Организацию и руководство практикой осуществляют руководители практики от фили-

ала и от организации. Руководство преддипломной практикой осуществляет руководитель вы-

пускной квалификационной работы. Индивидуальное задание на преддипломную практику вы-

дается в рамках темы дипломного проекта (работы). 

Преддипломная практика проводится непрерывно после освоения учебной практики и 

производственной практики (по профилю специальности). 

Во время преддипломном практики студенты зачисляются на вакантные должности, если 

работа соответствует требованиям программы преддипломной практики. 

В период прохождения практики на студентов распространяются требования охраны 

труда и правила внутреннего распорядка, действующие в организации, а также трудовое зако-

нодательство, в том числе в части государственного социального страхования. 

Сроки проведения практики устанавливаются филиалом в соответствии с ППССЗ. 

 

3. Содержание производственной практики 

Производственная практика по специальности 09.02.02 Страховое дело организовывается в ча-

сти освоения основных видов профессиональной деятельности (ВПД):  

- Заключение и сопровождение договоров страхования 

- Изучение страхового рынка и организация продаж страховых продуктов 

- Оказание информационно- консультационных услуг при реализации страховых продуктов 

- Документальное оформление и сопровождение страховых случаев 

- Страхование иное, чем страхование жизни 

- Выполнение работ по одной или нескольким специальностям рабочих, должностям служащих 

(агент страховой) 

С целью овладения указанными видами деятельности студент в ходе данного вида практики должен: 

иметь 

практическ

ий опыт  

Оказания информационно-консультационных услуг при реализации страховых 

продуктов 

уметь - определять наличие имущественного интереса; 

- оценивать страховые риски для объекта страхования; 

- рассчитывать размер страховой стоимости по договорам имущественного 

страхования; 

- определять размер страховой суммы по договорам имущественного и личного 

страхования; 
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- определять условия страхования объекта страхования по договорам имуще-

ственного страхования; 

- определять условия страхования застрахованного лица по договорам личного 

страхования; 

- рассчитывать страховую премию по договорам имущественного страхования; 

- рассчитывать страховую премию по договорам личного страхования, в том 

числе по договорам страхования жизни; 

- идентифицировать объекты оценки для определения стоимостей; 

- фиксировать объекты страхования с использованием фотоаппаратуры;  

- использовать вычислительную и иную вспомогательную технику, средства 

связи; 

- письменно фиксировать состояние и особенности объектов для определения 

стоимостей с использованием установленных форм отчета или заключения; 

- пользоваться источниками информации для определения стоимостей и их 

аналогов; 

- проводить идентификацию страхователей, выгодоприобретателей, застрахо-

ванных лиц; 

- проверять полноту и правильность заполнения документов, представленных 

для заключения договора страхования; 

- согласовывать условия договора страхования; 

- оформлять договор страхования, в том числе в электронном виде; 

- оформлять дополнительные соглашения при внесении изменений в договор 

страхования; 

- рассчитывать сумму дополнительной страховой премии при изменении сте-

пени риска; 

- рассчитывать часть страховой премии, подлежащей возврату при досрочном 

прекращении договора; 

- использовать автоматизированные системы сбора и обработки экономической 

информации; 

- вносить информацию о договорах страхования, изменениях и дополнениях в 

базу данных страховой организации; 

- формировать отчеты о договорах страхования и результатах продаж страхо-

вых продуктов; 

- формировать акты выполненных работ посредником страховой организации; 

- оформлять документы по движению бланков строгой отчетности; 

- пользоваться автоматизированными системами учета, регистрации, контроля 

и информационно-справочными системами при работе с документами организа-

ции; 

- пользоваться персональным компьютером и специализированным программ-

ным обеспечением, позволяющим осуществлять обработку графических образов 

документов. 

знать - основы оценки страховых рисков и определения условий страхования; 

- существенные условия договора страхования; 

- принципы определения страховой стоимости в имущественном страховании; 

- структуру страхового тарифа, его основные элементы и их назначение; 

- принципы расчета страховой премии по имущественному видам страхования; 

- принципы расчета страховой премии по личному страхованию; 

- нормативные правовые акты в области оценочной деятельности; 

- стандарты, методологии и правила определения стоимостей; 

- классификацию объектов недвижимости; 

- регламент проведения предстраховой экспертизы; 

- формы документов, используемых для проведения осмотра, порядок их со-
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ставления или заполнения; 

- порядок вступления в силу договора страхования; 

- права и обязанности сторон по договору страхования при изменении степени 

риска; 

- права и обязанности сторон при досрочном прекращении договора страхова-

ния; 

- правила заполнения документов страховой организации, необходимых для за-

ключения договора страхования; 

- процедуры согласования договоров страхования в страховой организации; 

- правила внесения изменений в договор страхования; 

- правила оформления договоров страхования в электронном виде; 

- нормативные правовые акты, регулирующие финансово-хозяйственную дея-

тельность организации; 

- порядок ведения планово-учетной документации организации; 

- требования законодательства Российской Федерации в области обработки, 

хранения, распознавания персональных данных и конфиденциальности информа-

ции; 

- системы автоматизированного учета договоров страхования; 

- основы документооборота в страховой организации; 

- требования законодательства Российской Федерации в области учета и хране-

ния первичной документации и бланков строгой отчетности в страховой органи-

зации; 

- порядок приема и учета страховой премии/взноса в страховой организации, в 

том числе при электронных продажах договоров страхования; 

- порядок взаиморасчетов страховой организации с посредниками при продаже 

страховых продуктов. 

иметь 

практиче-

ский опыт 

изучения страхового рынка и организации продаж страховых продуктов 

уметь проводить опросы предпринимателей, потребителей и других специфических ка-

тегорий населения в ходе проведения маркетинговых исследований;  

консультировать респондентов по вопросам, связанным с заполнением отчетных 

документов;  

собирать и хранить первичные опросные документы в соответствии с правилами, 

обеспечивающими сохранность и конфиденциальность первичных статистических 

данных; 

формировать массивы первичных отчетных документов; 

контролировать правильность первичных статистических данных путем осу-

ществления логического и арифметического контроля показателей; 

анализировать основные показатели развития страхового рынка в разрезе видов 

страхования и каналов продаж; 

проводить сравнительный анализ страховых продуктов; 

оценивать спрос на страховые услуги; 

формировать перечень страховых продуктов для целевого сегмента; 

разрабатывать информационные материалы по страховым продуктам; 

выявлять основных конкурентов страховой организации и перспективные целевые 

сегменты; 

формировать организационные структуры управления; 

принимать эффективные решения, используя систему методов управления; 

осуществлять взаимодействие со страховыми посредниками по реализации стра-

ховых продуктов страховой организации; 

осуществлять взаимодействие с нестраховыми посредниками по реализации стра-
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ховых продуктов страховой организации; 

разрабатывать и реализовывать программы по работе с нестраховыми посредни-

ками; 

информировать страховых агентов и посредников о деятельности страховой орга-

низации, о страховых продуктах и о правилах страхования; 

рассчитывать производительность и эффективность работы страховых агентов; 

рассчитывать размер вознаграждения агентов; 

определять размер мотивационного вознаграждения агентов по результатам рабо-

ты; 

собирать и анализировать исходные данные, необходимые для расчета финансово-

экономических показателей, характеризующих деятельность организации; 

анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую информацию, со-

держащуюся в отчетности организации, и использовать полученные сведения для 

принятия управленческих решений; 

рассчитывать финансово-экономические показатели, характеризующие деятель-

ность организации; 

применять методики определения экономической эффективности производства; 

использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные 

технические средства и информационные технологии;  

формировать отчеты о продажах страховых продуктов подразделениями страхо-

вой организации; 

анализировать выполнение плана продаж страховых продуктов подразделениями 

страховой организации; 

анализировать выполнение плана продаж страховых продуктов через отдельные 

каналы продаж; 

анализировать структуру страхового портфеля по подразделениям, каналам про-

даж и по страховой организации в целом; 

рассчитывать показатели эффективности отдельных каналов продаж. 

знать  основные этапы проведения исследования страхового рынка; 

 нормативные правовые акты и методические документы по проведению 

анкетирования и интервьюирования в целях сбора первичных статистических и 

социологических данных; 

 нормативные правовые акты и методические документы по обеспечению 

сохранности первичных статистических данных и их конфиденциальности; 

 нормативные правовые акты и методические документы по обработке и 

хранению статистических данных; 

 принципы и технику осуществления статистических и социологических 

опросов различных групп респондентов; 

 принципы и технику формирования массивов первичных статистических 

документов; 

 методы логического и арифметического контроля качества первичных ста-

тистических данных; 

 методы исследования страхового рынка и модель маркетингового комплек-

са страховой организации; 

 конкурентные стратегии страховой организации; 

 сегментацию страхового рынка и позиционирование клиентов; 

 процесс разработки страхового продукта; 

 принципы формирования линейки страховых продуктов; 

 цель, задачи и содержание страхового менеджмента; 

 особенности менеджмента в области профессиональной деятельности; 

 внешнюю и внутреннюю сферу страховой организации; 
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 государственное регулирование страхового бизнеса; 

 основы управления персоналом страховой организации; 

 структуру и участников страхового бизнеса; 

 классификацию страховых посредников; 

 систему показателей оценки эффективности каналов продаж; 

 принципы взаимодействия страховой организации со страховыми и нестра-

ховыми посредниками; 

 принципы построения и управления агентской сетью; 

 правила делового оборота и корпоративной этики; 

 методы сбора и обработки экономической информации, а также осуществ-

ления технико-экономических расчетов и анализа хозяйственной деятельности 

организации, с использованием вычислительной техники; 

 методы экономического анализа и учета показателей деятельности органи-

зации и ее подразделений; 

 классификацию методов и приемов, используемых при анализе финансово-

хозяйственной деятельности организации; 

 порядок ведения договорной работы; 

 систему показателей продаж страховой организации; 

 понятие сбалансированного страхового портфеля страховой организации; 

 структуру доходов и расходов страховой организации; 

 показатели оценки эффективности каналов продаж страховой организации. 

иметь 

практиче-

ский опыт 

Оказания информационно-консультационных услуг при реализации страховых 

продуктов 

уметь - предоставлять информацию клиентам о страховой организации 

- предоставлять информацию клиентам о страховых продуктах, предлагаемых 

страховой организацией 

- предоставлять информацию о порядке взаимодействия клиента со страховой ор-

ганизацией при заключении договора страхования 

-осуществлять мониторинг сроков уплаты страховой премии/страховых взносов 

по договорам страхования 

- осуществлять мониторинг сроков окончания договоров страхования 

- информировать страхователей о необходимости уплаты страховой пре-

мии/страхового взноса 

- информировать страхователей об окончании срока действия договора страхова-

ния 

- информировать страхователей о порядке внесения изменений в договор страхо-

вания 

- информировать страхователей о порядке досрочного прекращения договора 

страхования 

- вести деловую переписку и проводить переговоры 

- регистрировать поступившие обращения клиентов и корректировать их статус 

- выбирать и применять оптимальные способы решения конфликтных ситуаций 

- определять причины возникновения претензии информировать о них соответ-

ствующие подразделения страховой организации 

- координировать работу с подразделениями при обработке претензионного обра-

щения 

- предоставлять ответ клиенту о принятом решении по претензионному обраще-

нию 

знать -законодательство Российской Федерации в сферах защиты прав потребителей, 

персональных данных, противодействия легализации (отмыванию) доходов, полу-
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ченных преступным путем 

- стандарты саморегулируемой организации в сфере финансового рынка в части 

защиты прав получателей страховых услуг 

- правила делового общения и речевого этикета 

- методические документы страховой организации в сфере коммуникации с кли-

ентами 

- инструкции, процедуры и сценарии обработки контактов с клиентами 

-  права и обязанности сторон по договору страхования 

- права и обязанности сторон при досрочном прекращении договора страхования 

- права и обязанности сторон при изменении степени риска по договору 

- порядок внесения изменений в договор страхования 

- формы и способы уплаты страховой премии/страховых взносов по договору 

страхования 

- перечень страховых продуктов, реализуемых страховой организацией 

- стандарты оформления страховых документов в страховой организации 

- стандарты и методические документы организации по работе с обращениями 

клиентов 

- алгоритмы решения конфликтных ситуаций с клиентами 

- правила деловой переписки и письменного этикета 

иметь 

практиче-

ский опыт 

документального оформления и сопровождения страховых случаев 

уметь проводить идентификацию страхователей, застрахованных лиц, выгодоприобрета-

телей, обратившихся за получением страховой выплаты; 

консультировать и предоставлять необходимую информацию по вопросам урегу-

лирования страховых случаев; 

принимать документы при наступлении событий, имеющих признаки страхового 

случая; 

информировать страхователей, застрахованных лиц, выгодоприобретателей о рас-

смотрении документов на 

страховую выплату; 

проверять комплектность представленных документов и соблюдения требований к 

оформлению документов; 

информировать о предоставлении документов, недостаточных для принятия ре-

шения об осуществлении страховой выплаты, и (или) ненадлежащим образом 

оформленных документов; 

составлять и оформлять документы при обращении лиц за получением страховой 

выплаты; 

оформлять официальные письма и запросы в компетентные органы для получения 

информации по событиям, имеющим признаки страхового случая; 

взаимодействовать с экспертами для проведения экспертиз и обследований; 

проводить осмотр и фиксировать ущерб объекту страхования; 

пользоваться фото- и видеоаппаратурой для проведения осмотра поврежденного 

объекта страхования; 

оформлять документы (акты или отчеты), содержащие результаты осмотра объек-

та страхования; 

оформлять запросы в компетентные органы по вопросам урегулирования страхо-

вых случаев; 

определять причины наступления события, имеющего признаки страхового слу-

чая; 

определять наличие причинно-следственной связи между наступившим событием 

и каждым из выявленных повреждений, причиненного ущерба, вреда; 
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проводить проверку документов по событию, имеющему признаки страхового 

случая, на наличие признаков страхового мошенничества по договорам имуще-

ственного страхования; 

проводить проверку документов по событию, имеющему признаки страхового 

случая, на наличие признаков страхового мошенничества по договорам личного 

страхования; 

подготавливать документы (заключения, решения, акты) о 

величине суммы страховой выплаты на основании проведенных расчетов; 

оформлять документы для осуществления страховой выплаты; 

определять возможность предъявления требований о возмещении вреда; 

вносить информацию по принятому решению в базу данных страховой организа-

ции; 

рассчитывать основные статистические показатели убытков по видам страхования 

и страховому портфелю; 

пользоваться автоматизированными системами учета, регистрации, контроля и 

информационно-справочными системами при работе с документами организации. 

знать права и обязанности сторон при наступлении события, имеющего признаки стра-

хового случая; 

стандарты саморегулируемой организации в сфере финансового рынка в части 

защиты прав получателя страховых услуг при наступлении страхового случая; 

бизнес-процесс урегулирования страховых случаев по имущественным и личным 

видам страхования; 

процедуру регистрации события, имеющего признаки страхового случая; 

документы, необходимые для принятия решения о наступлении страхового слу-

чая, по договорам имущественного и личного страхования; 

перечень компетентных органов, регистрирующих факт, обстоятельства и послед-

ствия страхового случая, для договоров имущественного и личного страхования; 

нормативные правовые акты в области оценочной деятельности; 

права и обязанности сторон при наступлении события, имеющего признаки стра-

хового случая; 

порядок оформления запроса в компетентные органы по факту наступления собы-

тия, имеющего признаки страхового случая; 

порядок проведения осмотра застрахованного объекта с целью определения раз-

мера ущерба; 

порядок взаимодействия со специализированными экспертами и экспертными ор-

ганизациями; 

формы документов, используемых для проведения осмотра, порядок их заполне-

ния или составления; 

документы, необходимые для расчета страховой выплаты;  

виды страхового мошенничества; 

правовое регулирование страхового мошенничества;  

процедуры выявления страхового мошенничества; 

способы противодействия страховому мошенничеству; 

требования законодательства Российской Федерации в области обработки, хране-

ния, распознавания персональных данных и конфиденциальности информации; 

законодательство Российской Федерации в сферах защиты прав потребителей, 

персональных данных, противодействия легализации (отмыванию) доходов, полу-

ченных преступным путем; 

требования страхового законодательства в части соблюдения сроков и порядка 

принятия решения об осуществлении страховой выплаты; 

документы страховой организации, содержащие решения по страховому случаю; 

содержание журнала учета убытков страховой организации. 
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иметь 

практиче-

ский опыт 

Оказания информационно-консультационных услуг при реализации страховых 

продуктов 

уметь осуществлять информационное обслуживание клиентов, самостоятельно обра-

тившихся за финансовой консультацией 

привлекать новых клиентов целевого сегмента на   основе   личных   контактов   и   

контактов   из   централизованной   базы потенциальных клиентов 

взаимодействовать с потенциальными потребителями страховых услуг с целью 

выявления потребностей в страховании 

информировать клиента по вопросам страховой защиты имущественных интере-

сов, в том числе по страхованию имущества, гражданской ответственности и фи-

нансовых рисков 

подготавливать индивидуальные предложения продуктов имущественного стра-

хования на основе выявленных потребностей клиента 

организовывать рабочее место, в том числе личный кабинет на портале страховой 

организации 

организовывать и вести личную страницу в социальных сетях 

составлять тексты для размещения на личных страницах в социальных сетях 

использовать навыки по самопрезентации для клиентов поддерживать постоянный 

контакт с клиентами с помощью различных инструментов обратной связи 

знать - правовые основы заключения договоров имущественного страхования (страхо-

вание имущества, страхование гражданской ответственности, страхование финан-

совых рисков) 

- методики оценки стоимости объектов страхования (имущество граждан, транс-

портные средства) 

- теоретические основы создания и расширения базы клиентов 

- принципы выявления потребностей клиента 

- принципы работы с возражениями 

- психология и этика коммуникации с клиентом 

- правила публичного выступления 

- основы создания и ведения личного кабинета в социальных сетях 

- правила организации и работы личного кабинета на портале страховой орга-

низации 

иметь 

практиче-

ский опыт 

В выполнении работ по одной или нескольким специальностям рабочих, должно-

стям служащих (агент страховой) 

уметь - проводить аргументированные беседы с потенциальными и постоянными клиен-

тами с целью заинтересовать их в заключении или продлении договоров страхо-

вания (жизни и здоровья, движимого и недвижимого имущества, предпринима-

тельской и коммерческой деятельности и др.); 

- в процессе работы с клиентами вести наблюдение, оценивать особенности вос-

приятия, памяти, внимания, мотивацию поведения и обеспечивать взаимопонима-

ние при заключении договоров на страховые услуги; 

- способствовать формированию заинтересованности и спроса на оказываемые 

страховые услуги, учитывая необходимость усиления материальной и моральной 

поддержки различных слоев населения, а также нарастание риска, связанного с 

конкуренцией, банкротством, безработицей и другими происходящими в совре-

менных условиях социально-экономическими процессами;  

- в течение срока действия заключенных договоров поддерживать связь с физиче-

скими и юридическими лицами, вступившими в договорные отношения на стра-

ховые услуги; 
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осуществлять операции по заключению договоров имущественного и личного 

страхования; изучать региональные условия и спрос на определенные страховые 

услуги;  

- обслуживать физических и юридических лиц, представляющих учреждения, ор-

ганизации и предприятия различных форм собственности; 

- устанавливать критерии и степень риска при заключении договоров на страхо-

вые услуги, учитывая состояние здоровья, возраст, пол, образование, стаж трудо-

вой деятельности, уровень материального обеспечения и другие субъективные ка-

чества, характеризующие клиента; 

- заключать и оформлять страховые договоры, регулировать отношения между 

страхователем и страховщиком, обеспечивать их выполнение, осуществлять при-

емку страховых премий (взносов);  

- обеспечивать  правильность  исчисления  страховых премий (взносов),   оформ-

ления страховых документов и их сохранность; 

- давать оценку стоимости объектов страхования; 

- реализовывать неосвоенные виды страховых услуг; 

- оказывать помощь клиентам в получении исчерпывающей информации об усло-

виях страхования; 

- работать с нормативными правовыми актами, регулирующими деятельность 

страховых агентов; 

- своевременно и в соответствии с установленными требованиями оформлять не-

обходимую документацию, вести учет и обеспечивать хранение документов, свя-

занных с заключением договоров страхования; 

- осуществлять взаимодействие с другими страховыми агентами; 

- составлять отчетность о деятельности по реализации страховых продуктов. 

знать - виды страховых услуг и условия различных видов страхования 

- правила по видам страхования; 

- основы психологии и организации труда; 

- правила по видам страхования; 

- порядок заключения и оформления, договоров на страховые услуги; 

- методы определения степени риска при заключении договоров на -- страховые 

услуги и оценки причиненного ущерба; 

- нормативные правовые акты, положения, инструкции, другие руководящие ма-

териалы и документы, регламентирующие деятельность страховых организаций; 

- сущность материальной ответственности страховых агентов. 

 

Результатом производственной практики является освоение  общих компетенций (ОК): 

Код 

ОК 
Компетенции 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам 

ОК 2 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания 

по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

OK 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

OK 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Рос-

сийской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

OK 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное пове-

дение на основе традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, при-
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менять стандарты антикоррупционного поведения 

OK 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять зна-

ния об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно дей-

ствовать в чрезвычайных ситуациях 

OK 8 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в 

процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физи-

ческой подготовленности 

OK 9 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках 

 

Профессиональные компетенции: 

Код Профессиональные компетенции 

ВД  Заключение и сопровождение договоров страхования 

ПК 1.1.  Определять условия договора страхования и страховую стоимость, рассчитывать 

страховую премию 

ПК 1.2.  Проводить предстраховую экспертизу объектов страхования 

ПК 1.3.  Подготавливать и заключать договора страхования, в том числе в виде электронного 

документа 

ПК 1.4.  Вести учет и хранение договоров страхования и бланков строгой отчетности, в том 

числе в электронном архиве 

ВД  Изучение страхового рынка и организация продаж страховых продуктов 

ПК 2.1 Проводить статистические наблюдения в целях выяснения спроса на страховые 

продукты 

ПК 2.2 Проводить анализ предложений и условий страховых продуктов на рынке страхо-

вых услуг 

ПК 2.3 Организовывать взаимодействие со страховыми агентами и посредниками 

ПК 2.4 Анализировать показатели продаж страховых продуктов 

ВД  Оказание информационно- консультационных услуг при реализации страховых 

продуктов 

ПК 3.1 Информировать клиентов о страховой организации, страховых продуктах и спосо-

бах взаимодействия 

ПК 3.2 Информировать страхователей об условиях договора страхования, в том числе о 

сроках действия и об оплате очередных взносов 

ПК 3.3 Принимать обращения клиентов по качеству оказываемых страховой организацией 

страховых услуг 

ПК 3.4 Обрабатывать обращения клиентов по дистанционным каналам коммуникации 

ВД  Документальное оформление и сопровождение страховых случаев 

ПК 4.1 Информировать и консультировать клиентов по вопросам урегулирования страхо-

вых случаев 

ПК 4.2 Подготавливать документы для принятия решения о признании или непризнании 

страховым случаем (убытком) события, имеющего признаки страхового случая 

ПК 4.3 Проверять на вероятность мошенничества страхового события, имеющего признаки 

страхового случая 

ПК 4.4 Оформлять документы для осуществления страховой выплаты 

ВД  Страхование иное, чем страхование жизни 

ПК 5.1 Выявлять потребности клиентов в страховании имущества, ответственности и фи-

нансовых рисков 

ПК 5.2 Составлять для клиента индивидуальное комплексное решение страхования имуще-

ственных рисков 

ВД  Выполнение работ по одной или нескольким специальностям рабочих, должностям 

служащих (агент страховой) 
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ПК 6.1 Осуществлять поиск потенциальных клиентов 

ПК 6.2 Проводить переговоры с потенциальными клиентами. 

ПК 6.3 Проводить работу по возобновлению договоров страхования. 

ПК 6.4 Документально оформлять страховые операции 

ПК 6.5 Консультировать клиентов по порядку действий для оформления страхового случая 

ПК 6.6 Соблюдать финансовую дисциплину при осуществлении своей деятельности 

 

4. Дорожная карта подготовки и проведения практик 

№ Сроки Наименования мероприятий 

 

Ответственный 

за проведение 

1 2 3 4 

Второй год обучения 

1 март Ознакомление студентов 2 курса с графиком прохождения 

практик, программами практик, методическими рекомен-

дациями по организации и проведению практики 

Зам. директора по 

УПР 

2 апрель Оформление договоров о прохождении студентами прак-

тики с организациями - базами практик.  

Зам. директора по 

УПР 

3 апрель Получение гарантийных писем от организаций о приёме 

студентов на производственную практику 

Зам. директора по 

УПР 

4 май Организация учебной практики по ПМ 01 Заключение и 

сопровождение договоров страхования и ПМ 06 Выполне-

ние работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих (агент страховой) 

Преподаватели  

5 май Проведение производственного совещания в целях органи-

зованного прохождения практики: инструктаж о порядке 

прохождения практики, оформления и ведения документов 

отчетности по прохождению практики 

Зам. директора по 

УПР, преподава-

тели  

6 июнь Подготовка приказа о распределении студентов на произ-

водственную практику по ПМ 01, ПМ 05, ПМ 06 

Зам. директора по 

УПР 

7 июнь Прохождение студентами  производственной практики (по 

профилю специальности) по ПМ 01, ПМ 05, ПМ 06  

Зам. директора по 

УПР, преподава-

тели 

8 июнь Защита отчётов по производственной практике (согласно 

расписанию) 

Преподаватели  

Третий год обучения 

1 февраль  

 

Ознакомление студентов 3 курса с графиком прохождения 

практик, программами практик, методическими рекомен-

дациями по организации и проведению практики 

Зам. директора по 

УПР 

2 февраль  Оформление договоров о прохождении студентами прак-

тики с организациями - базами практик.  

Зам. директора по 

УПР 

3 февраль  Получение гарантийных писем от организаций о приёме 

студентов на производственную практику 

Зам. директора по 

УПР 

4 март  Организация учебной практики по ПМ 03 Оказание ин-

формационно-консультационных услуг при реализации 

страховых продуктов 

Преподаватель  

5 март Проведение производственного совещания в целях органи-

зованного прохождения практики: инструктаж о порядке 

прохождения практики, оформления и ведения документов 

отчетности по прохождению практики 

Зам. директора по 

УПР, преподава-

тели  

6 март Подготовка приказа о распределении студентов на произ- Зам. директора по 



16 

водственную практику по ПМ 02-04 УПР 

7 март-

апрель 

Прохождение студентами  производственной практики (по 

профилю специальности) по ПМ 02-04  

Зам. директора по 

УПР, преподава-

тели 

8 апрель  Защита отчётов по производственной практике (согласно 

расписанию) 

Преподаватели  

9 апрель 

 

Подготовка приказа о распределении студентов на произ-

водственную практику (преддипломную) 

Зам. директора по 

УПР 

10 апрель 

 

Проведение производственного совещания в целях органи-

зованного прохождения практики: инструктаж о порядке 

прохождения практики, оформления и ведения документов 

отчетности по прохождению практики 

Зам. директора по 

УПР 

11 апрель-

май 

Прохождение студентами производственной практики 

(преддипломной) 

Зам. директора по 

УПР 
12 май 

 

Защита отчётов по производственной практике (предди-

пломной) (согласно расписанию) 

Преподаватели 

 

5. Оценка результатов практики 

 

Результаты прохождения практики оцениваются посредством защиты отчетов по каждому 

виду практик в период проведения промежуточной аттестации.  

Информация о проведении промежуточной аттестации доводится до руководителей прак-

тики от филиала и студентов не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до даты проведения 

промежуточной аттестации. 

Промежуточная аттестация студентов по итогам прохождения практики может быть про-

ведена с участием представителей организаций, на базе которых проводилась практика.  

По результатам защиты отчета по каждому виду практики выставляется дифференциро-

ванная оценка, которая сообщается студенту. 

Студентам, не прошедшим практику в установленные сроки по уважительным причинам, 

предоставляется возможность пройти практику в соответствии с вновь согласованным рабочим 

графиком (планом) прохождения практики, включающим сроки защиты отчетов по практике. 

Неудовлетворительные результаты промежуточной аттестации по практике или не про-

хождение промежуточной аттестации по практике при отсутствии уважительных причин при-

знаются академической задолженностью. 

Студенты, получившие неудовлетворительные результаты или не прошедшие защиту от-

четов по практике, при отсутствии уважительных причин считаются имеющими академическую 

задолженность и обязаны ликвидировать академическую задолженность в порядке, установлен-

ном Положением о формах, периодичности и порядке проведения текущего контроля успевае-

мости и промежуточной аттестации обучающихся по образовательным программам среднего 

профессионального образования в Финансовом университете. 

 

6. Особенности организации практики для студентов с ограниченными возможно-

стями здоровья и инвалидностью 

 

Практика для студентов с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов прово-

дится с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и 

состояния здоровья. 

Филиал подбирает место практики для студентов, относящихся к категории инвалидов 

или лиц с ограниченными возможностями здоровья, с учетом состояния здоровья и требований 

по доступности, а также с учетом особенностей их психофизического развития и индивидуаль-

ных возможностей. 


