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Автореферат диссертационной работы А.В. Гараганова на тему «Потенциал 
внедрения интеллектуальных технологий для обеспечения социальной безопасности в 
современном городе (на примере Москвы)» представляет собой актуальное и 
содержательное исследование, посвященное одной из ключевых проблем современной 
урбанистики и социологии управления. В условиях стремительного распространения 
цифровых технологий и возрастающей сложности городской среды тема социальной 
безопасности приобретает новые направления исследований, одно из которых нашло 
свое отражение в работе автора. 

В диссертации последовательно раскрывается комплекс теоретических и 
практических вопросов, связанных с внедрением интеллектуальных технологий в 
управление современным городом. Автор демонстрирует глубокое владение 
материалом, умело сочетая анализ отечественных и зарубежных подходов с 
результатами собственных эмпирических исследований. Важной особенностью 
работы является не только систематизация понятийного аппарата, но и разработка 
авторской концептуальной модели, позволяющей всесторонне оценить потенциал 
интеллектуальных технологий в обеспечении социальной безопасности мегаполиса. 

Особого внимания заслуживает использование широкого спектра эмпирических 
методов, включая анкетирование и экспертные интервью, что позволяет получить 
многомерную и объективную картину восприятия цифровых инноваций как среди 
специалистов, так и среди обычных горожан. Особенно важно, что экспертами были 
привлечены специалисты в области интеллектуальных технологий, участвующие в их 
разработке и внедрении, а не только представители сферы управления. Следует также 
отметить тщательную проработку вопросов, связанных с рисками и ограничениями, 
сопровождающими процесс цифровизации городской среды. Рекомендации по их 
минимизации, предложенные автором, придают работе прикладной характер и делают 
ее ценной для управленцев и специалистов по урбанистике. 
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Структура автореферата выдержана четко и логично, научный стиль изложения 
сочетается с доступностью и ясностью, выводы и предложения аргументированы и 
подкреплены эмпирическими данными. Безусловно, работа внесла вклад в развитие 
понятийного аппарата и методологии социологии управления, а также расширила 
представления о возможностях и рисках цифровой трансформации городских 
пространств. 

Среди несомненных достоинств исследования следует отметить актуальность 
выбранной темы для современной социологии, в том числе и отечественной, автору 
удалось не только систематизировать и критически осмыслить существующие 
подходы, но и предложить собственные решения проблем цифровой трансформации 
городов. 

В то же время, хотел бы обозначить вопрос, который может быть интересен для 
дальнейших исследований. Автор подробно рассматривает риски внедрения 
интеллектуальных технологий, однако не указывает, каким образом можно обеспечить 
баланс между необходимостью инноваций и сохранением личной приватности и 
автономии граждан в условиях расширяющегося контроля и сбора данных? Возможно, 
что более детальная разработка механизмов общественного контроля и обратной связи 
могла бы дополнить модель, предложенную автором. Кроме того, интересно было бы 
проанализировать, насколько предложенные автором механизмы управления рисками 
внедрения интеллектуальных технологий адаптированы к динамично меняющейся 
нормативно-правовой базе и постоянному появлению новых технологических 
решений. 

Вывод, представленная работа отвечает требованиям, предъявляемым к 
кандидатским диссертациям по специальности 5.4.7. Социология управления 
(социологические науки). Исследование актуально, теоретически обосновано и 
практически значимо, а его автор, Гараганов Артур Владимирович, заслуживает 
присуждения ученой степени кандидата социологических наук. 

Доктор социологических наук, доцент 
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