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Отзыв 

на автореферат диссертации Гараганова Артура Владимировича 
на тему «Потенциал внедрения интеллектуальных технологий для 

обеспечения социальной безопасности в современном городе (на примере 
Москвы)», представленный на соискание ученой степени кандидата 

социологических наук по научной специальности 5.4.7. Социология управления 
(социологические науки) 

Диссертационное исследование А. В. Гараганова затрагивает 
социально значимую и актуальную тему, в рамках которой анализируются 
социальные аспекты цифровизации городского пространства. 
Интеллектуальные технологии проникают во все сферы жизни современного 
общества, и города не являются исключением. Автор указывает на 
амбивалентный характер цифровизации, которая, с одной стороны, помогает 
повысить уровень безопасности в городе, с другой стороны, ведет к появлению 
новых рисков, которые обусловлены широким использованием 
интеллектуальных технологий. 

Диссертационная работа имеет логически выстроенную структуру, 
состоящую из трех глав, в каждой из которых автором обеспечен прирост 
научного знания: 

1) В первой главе проведен всесторонний теоретико-методологический 
анализ потенциала внедрения интеллектуальных технологий для обеспечения 
социальной безопасности в современном городе, уточнены основные понятия, 
для ряда из которых предложны авторские определения. 

2) Во второй главе выявлены наиболее перспективные сферы жизни 
города, где использование интеллектуальных технологий может повысить 
социальную безопасность, а также систематизированы основные риски, 
связанные с цифровизацией городского пространства. 

3) В третьей главе сформулированы авторские принципы управления 
социальной безопасностью в современном городе на основе внедрения 
интеллектуальных технологий, а также рассмотрены ключевые проблемы, 
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которые препятствуют использованию в полной мере потенциала новых 
технологий в Москве. 

Автор акцентирует внимание на необходимости комплексного подхода 
к внедрению интеллектуальных технологий, чтобы добиться положительных 
результатов в обеспечении социальной безопасности. Это прослеживается в 
принципах управления социальной безопасностью, сформулированных 
автором, где предлагается учитывать как объективные, так и субъективные 
факторы, влияющие на потенциал внедрения интеллектуальных технологий 
для обеспечения социальной безопасности в современном городе. 

Благодаря понятной структуре и логичному изложению материала 
автореферат легко воспринимается и создает четкое представление о 
значимости работы и инновационных подходах, которые предлагаются 
автором. Прослеживается междисциплинарность исследования, в частности, в 
качестве экспертов были отобраны как специалисты в области 
интеллектуальных технологий, так и чиновники, участвующие в управлении 
городским хозяйством. Это свидетельствует о желании А. В. Гараганова 
подойти к изучению выбранной темы с разных сторон и обеспечить 
обоснованность выводов и рекомендаций. 

Тем не менее, работа не лишена недостатков, которые носят 
дискуссионный характер. В частности, автор, с одной стороны, называет 
экомониторинг одной из наиболее перспективных сфер, где интеллектуальные 
технологии могут способствовать повышению социальной безопасности, с 
другой стороны, указывает на существование экологических рисков 
использования цифровых технологий. Автору следовало бы более четко 
сформулировать свою позицию относительно экологических последствий 
использования интеллектуальных технологий. Кроме того, было бы интересно 
увидеть сравнительный анализ того, как используют интеллектуальные 
технологии для обеспечения социальной безопасности другие города, 
насколько типичным или уникальным является опыт Москвы в данной сфере. 

Данные замечания можно рассматривать как дискуссионные и 
рекомендательные, они остаются на усмотрение автора. В целом, диссертация 
посвящена важной и актуальной теме, представленное исследование вносит 
значимый вклад в изучение социальной безопасности в современном городе и 
того, как можно ее повысить на основе использования интеллектуальных 
технологий. 

Таким образом, представленная к публичной защите диссертация на 
тему «Потенциал внедрения интеллектуальных технологий для обеспечения 
социальной безопасности в современном городе (на примере Москвы)» 
отвечает всем требованиям, предъявляемым к кандидатским диссертациям, а ее 



3 

автор - Гараганов Артур Владимирович, заслуживает присуждения ему ученой 
степени кандидата социологических наук по научной специальности 
5.4.7. Социология управления (социологические науки). 

Доктор социологических наук, доцент 
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