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В диссертационный совет 
Финансового университета Д.505.001.119 

по защите диссертаций на соискание 
ученой степени кандидата наук, 

ученой степени доктора наук 

ОТЗЫВ 

на автореферат диссертации на соискание ученой степени доктора наук по 

теме «Развитие теории и практики страховых отношений в современных 

российских условиях» Брызгалова Дениса Викторовича, 

подготовлен Графовой Юлией Вячеславовной, 

Генеральным директором АО «Семейный доктор». 

Представленный соискателем Брызгаловым Д.В. автореферат 

диссертации по теме «Развитие теории и практики страховых отношений в 

современных российских условиях» рассматривает актуальные вопросы 

страховых отношений в современных экономических условиях. В том числе в 

автореферате подробно анализируются следующие проблемы, связанные с 

организацией медицинской помощи: 

- изучается деятельность коммерческих (частных) медицинских организаций в 

аспекте оказания медицинских услуг по годовым программам прикрепления 

пациентов (с.32-34 автореферата); 

- рассматривается конкуренция между страховыми организациями и 

медицинскими организация за выбор пациентами программ добровольного 

медицинского страхования или годовых программ прикрепления для 

получения медицинских услуг (с.35-36 автореферата); 
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- обсуждается дополнительная защита прав потребителей, приобретающих 

годовые программы прикрепления (с.38-39 автореферата). 

В автореферате Брызгалова Д.В. значительный объем посвящен вопросу 

расширения теоретических знаний страховой науки. Соискатель вводит в 

научный оборот такие понятия и положения как «альтернативное 

страхование», «натурально-денежная форма страхового фонда», 

«деятельность по оказанию услуг со страховым компонентом», 

«потребительская оценка страхования» и некоторые другие. 

Для АО «Семейный доктор», включающего сеть из 15 поликлиник, 

многопрофильный клинический госпитальный центр, скорую помощь и 

помощь на дому, интересны научно-практические результаты 

диссертационного исследования. 

В АО «Семейный доктор» для пациентов различных возрастов активно 

предлагаются программы годового обслуживания, которые в диссертационной 

работе называются годовыми программами прикрепления пациентов. То есть 

рассматриваемый в диссертации феномен является распространенным на 

рынке платных медицинских услуг явлением, который по своим 

характеристикам отличается от разовых услуг оказания медицинской помощи. 

Основное отличие заключается в том, что программы годового обслуживания 

выступают формой финансирования медицинских услуг, которые пациент 

будет получать в течение определенного времени, чаще всего одного года. 

В автореферате соискатель доказывает, что годовые программы 

прикрепления пациентов к медицинским организациям следует рассматривать 

как страховые отношения вне регулируемого страхового рынка, что 

проявляется через наличие признаков страхового интереса, страхового фонда 
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и раскладки ущерба. Явления и факты, которые выявлены и указаны в 

автореферате как доказательства наличия признаков страховых отношений, 

действительно имеют место в деятельности медицинских организаций. 

Практические рекомендации, сформулированные в автореферате, 

связаны с необходимостью информирования пациентов об особенностях 

программ годового обслуживания. Брызгалов Д.В. предлагает информировать 

пациентов, приобретающих программы годового обслуживания о 

возможности получения услуг (страхового возмещения) только при 

наступлении оснований, указанных в договоре на оказание услуг со страховым 

компонентом; о невозвратности денежных средств, уплаченных по договору 

оказания услуг со страховым компонентом, при отсутствии оснований для 

получения страхового возмещения; о возможности и размере превышения 

страхового возмещения над денежными средствами, уплаченными по договору 

оказания услуг со страховым компонентом. 

Действительно, лучшее понимание потребителями приобретаемых 

услуг на длительный временной период по сравнению с традиционными 

медицинскими услугами «купил-получил» может способствовать повышению 

качества оказываемых медицинских услуг и снижения конфликтных ситуаций 

с пациентами. Вместе с тем, большое значение имеет единообразие и полнота 

информирования пациентов различными медицинскими клиниками, но в 

автореферате отсутствует информация о типовой форме документа, который 

бы подтверждал исполнение медицинской клиникой обязанности по 

информированию пациентов в части особенностей программ годового 

обслуживания. 
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Автореферат диссертации на тему «Развитие теории и практики 

страховых отношений в современных российских условиях» содержит как 

теоретическую научную новизну, так и практические результаты, которые 

могут быть полезны в деятельности медицинских организаций. Автор 

диссертационного Брызгалов Д.В. заслуживает присуждения искомой ученой 

степени доктора наук по научной специальности 5.2.4. Финансы 

(Экономические науки). 

3 марта 2025 года 

123242, Москва, ул. Баррикадная, дом 19, стр. 3, +7 (495) 780-07-72, ceo@fdoctor.ru 

(Графова Юлия Вячеславовна) 
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