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ОТЗЫВ 

на автореферат диссертационной работы Дудкиной Екатерины 

Владимировны на тему «Формирование эффективных инструментов 

управления рисками в компаниях поставщиков информационных 

продуктов», представленной на соискание ученой степени кандидата 

экономических наук по специальности 5.2.6. Менеджмент 

Диссертация Дудкиной Е.В. посвящена актуальной в современных 

реалиях проблематике, вызванной ростом операционных и финансовых 

рисков, отсутствием эффективных инструментов и фрагментарным 

характером их оценки в системе корпоративного риск - менеджмента в 

компаниях поставщиков информационных продуктов. От качества 

информационных продуктов, выполнения работ и эффективности процессов в 

компаниях поставщиков зависит не только управление рисками в компаниях-

клиентах, но и качество информационной инфраструктуры страны. 

Именно эти особенности и связанные с ними проблемы, заставляют по -

новому оценить значение риск-ориентированного управления. В этих 

условиях формирование эффективных инструментов управления рисками 

должно строиться с системных позиций и являться важной частью стратегий 

развития компаний поставщиков информационных продуктов. 

Судя по автореферату, диссертанту в полной мере удалось 

систематизировать факторы, в наибольшей степени влияющие на 

деятельность компаний поставщиков информационных продуктов в России, и 
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разработать методический инструментарий эффективного управления 

рисками. 

Наибольший практический интерес представляют: 

- комплексный, систематизированный и методически 

обоснованный подход к разработке модели управления рисками для компаний 

поставщиков информационных продуктов в России, сочетающей 

общепринятые рекомендации и положения, отвечающие глобальным вызовам 

и потенциальной бизнес-модели субъектов отечественного рынка в условиях 

цифровой трансформации; 

- методика оценки эффективности управления рисками, 

учитывающая разный контекст деятельности и сценарность развития 

компаний и разные группы показателей: верхнеуровневые и операционные; 

качественные и количественные, по бизнес-процессам и исключительно по 

процессу управления рисками; базовые и дополнительные. Это позволяет 

получить сбалансированную оценку и проанализировать экономическую 

эффективность деятельности компании, отдельных процессов. 

Практическая значимость результатов исследования подтверждается их 

внедрением в научно-образовательную и профессиональную деятельность 

соискателя; апробацией на научно- практических конференциях широкого 

круга тематик и разного уровня, публикациями в рецензируемых изданиях. 

Предложенные автором разработки могут быть внедрены в деятельность 

компаний иных секторов экономики, а также использованы при создании 

отраслевых стандартов управления рисками. 

Тем не менее в автореферате представляется возможным более полно 

раскрыть содержание информационно-аналитического обеспечения 

управления рисками, механизм корректировки весов критериев в 

интегральной оценке эффективности в зависимости от факторов внутренней и 

внешней среды, временного параметра. Данные замечания не носят 

принципиального характера и могут быть устранены в процессе дальнейших 

исследований. 
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На основании представленного автореферата можно сделать вывод о 

том, что диссертационная работа Дудкиной Екатерины Владимировны на тему 

«Формирование эффективных инструментов управления рисками в компаниях 

поставщиков информационных продуктов» является квалификационным 

научным исследованием, обладает внутренним единством, содержит решение 

актуальной научно-практической задачи и соответствует требованиям, 

предъявляемым к кандидатским диссертациям, а ее автор, Дудкина Екатерина 

Владимировна, заслуживает присуждения ученой степени кандидата 

экономических наук по научной специальности 5.2.6. Менеджмент 

(экономические науки). 
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