
В диссертационный совет Финансового университета 
Д 505.001.119 по защите диссертаций на соискание 

ученой степени кандидата наук, на соискание 
ученой степени доктора наук 

ОТЗЫВ 
на диссертацию на соискание учёной степени кандидата наук 

лица, включённого в списочный состав 
диссертационного совета 

Быстроновская Ирина Александровна представила диссертацию на тему: 
«Страхование ответственности при оказании медицинских услуг населению в 
Российской Федерации» на соискание учёной степени кандидата экономических 
наук. Диссертация представлена к публичному рассмотрению и защите по 
научной специальности 5.2.4. Финансы. 

Содержание диссертации полностью соответствует пункту 27. «Рынок 
страховых услуг и его регулирование» Паспорта научной специальности 5.2.4. 
Финансы (экономические науки) и соответствующему профилю научной 
специальности, установленному в Финансовом университете для 
диссертационного совета Д 505 001 119. 

Полагаю возможным допустить соискателя учёной степени к защите 
диссертации. 

Отмечаю, что: 
1) соискатель учёной степени Быстроновская Ирина Александровна 

предложила значимое для науки и практики решение актуальной научной задачи, 
имеющей важное социально-экономическое значение - выявить связь между 
видом страхового триггера, сроком несения страховщиком обязательств по 
страховой выплате и правилами формирования резервов убытков по договорам 
страхования ответственности при оказании медицинских услуг, как частного 
случая страхования ответственности за причинение вреда, что дает возможность 
уточнить Положение Банка России от 16 ноября 2021 года № 781-П «О 
требованиях к финансовой устойчивости и платежеспособности страховщиков» в 
части правил формирования резервов убытков по страхованию ответственности за 
причинение вреда; 

2) соискатель учёной степени Быстроновская Ирина Александровна 
получила следующие научные результаты: 

- теоретические: установлена связь между страховыми триггерами, сроками 
несения страховщиком обязательств по страховой выплате и порядком 
формирования резервов убытков по договорам страхования ответственности за 
причинение вреда, в том числе страхования ответственности при оказании 
медицинских услуг, что углубляет знания о том, как условия договоров 
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страхования ответственности за причинение вреда влияют на сроки несения 
страховщиками обязательств по страховым выплатам; 

- практические: предложено соотнесение имущественных интересов 
медицинских организаций и медицинских работников, связанных с 
ответственностью за причинение вреда при оказании медицинских услуг, с 
видами страхования (страхованием ответственности за причинение вреда и 
страхованием финансовых рисков), которое конкретизирует способы 
осуществления страховой защиты таких интересов; расчеты, проведенные по 
предложенной соискателем формуле, которая математически объединяет 
вероятности предъявления обоснованного и необоснованного требования о 
возмещении вреда, причиненного при оказании медицинских услуг, средние 
размеры страховой выплаты по обоснованному и необоснованному требованию о 
возмещении вреда, причиненного при оказании медицинских услуг, и размер 
страхового фонда страховщика, детализируют средний размер страховых выплат 
при проведении обязательного страхования ответственности при оказании 
медицинских; 

3) диссертация «Страхование ответственности при оказании медицинских 
услуг населению в Российской Федерации» обладает внутренним единством, 
изложение диссертации последовательное и позволяет прослеживать авторскую 
логику, используемую аргументацию; 

4) обоснованность положений и выводов диссертации «Страхование 
ответственности при оказании медицинских услуг населению в Российской 
Федерации» подтверждена следующими аргументами: 

- системный анализ сформированного перечня и состава имущественных 
интересов медицинских организаций и медицинских работников, связанных с 
ответственностью за причинение вреда при оказании медицинских услуг, 
позволил соотнести указанные интересы с видами страхования (страхованием 
ответственности за причинение вреда и страхованием финансовых рисков), в 
рамках которых может осуществляться их защита; 

- анализ условий договоров страхования ответственности за причинение 
вреда в отношении возможности страховщика произвести страховую выплату с 
учетом длительного разнесения во времени событий (совершение ошибки, 
причинение вреда (убытков), предъявление требования о возмещении вреда 
(убытков) привел к формулировке нового авторского определения понятия 
«страховой триггер»; 

- формализация взаимосвязей между видами страхового триггера, сроками 
несения страховщиком обязательств по страховой выплате и правилами 
формирования резервов убытков по договорам страхования ответственности за 
причинение вреда, в частности, страхования ответственности при оказании 
медицинских услуг, позволила сформировать рекомендации по изменению 
формулировок Положения Банка России № 781-П, учитывающие вид страхового 
триггера, указанного в конкретном договоре страхования, в части правил 
формирования страховых резервов в отношении числа кварталов, за которые 
ретроспективно рассматриваются данные о страховых выплатах в целях расчета 
размера резервов убытков по страхованию ответственности за причинение вреда; 
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предложенная формула, связывающая параметры обязательного 
страхования ответственности при оказании медицинских услуг на основе 
коммерческого страхования (вероятности предъявления обоснованного и 
необоснованного требования о возмещении вреда, причиненного при оказании 
медицинских услуг, средние размеры страховой выплаты по обоснованному и 
необоснованному требованию о возмещении вреда, причиненного при оказании 
медицинских услуг, размер страхового фонда коммерческой страховой 
организации, осуществляющей указанный вид страхования), стала основой для 
прогнозирования на основе актуарных расчетов среднего размера страховых 
выплат при проведении обязательного страхования ответственности при оказании 
медицинских услуг. 

Достоверность результатов, полученных Быстроновской Ириной 
Александровной, обусловлена сопоставимостью авторских данных и данных, 
полученных ранее А.В. Завражским, Н.В. Василенко касательно принципов 
страхования ответственности при оказании медицинских услуг, а также 
проведенным анализом значительного объема информации о практическом опыте 
страхования ответственности при оказании медицинских услуг в Российской 
Федерации и зарубежных странах; 

Вместе с тем, отметим ряд недостатков, имеющих, на наш взгляд место в 
тексте диссертационного исследования: 

• Одним из выводов, которые сделал автор по итогам исследования, 
результаты которого изложены в параграфе 1.1., является вывод о том, что в РФ 
«наблюдается недостаточность финансирования отрасли здравоохранения» (стр. 
18), однако аргументы, предложенные автором в обоснование этого вывода 
сведены, по сути, лишь к характеристике динамики заработной платы врачей и 
среднего медицинского персонала в 2013 - 2022 г., представленной по 
отношению к предыдущему году. На наш взгляд необходимы дополнительные 
аргументы, доказывающие сделанный автором вывод. Какой объем 
финансирования отрасли, с точки зрения автора, будет достаточным? 

• Автор, приводит в работе законодательные определения категорий 
«медицинская помощь» и «медицинская услуга» (стр. 20), затем фиксирует что 
«Ни один из основных законов, регулирующих отрасль здравоохранения, не 
содержит определения качественной медицинской услуги» (стр. 21). Однако 
точка зрения автора о необходимости такого определения, о возможном 
содержании определения понятия «качественная медицинская услуга» в тексте 
диссертационного исследования отсутствует. Необходимо ли такое определение 
или достаточно определения «некачественной (в противовес качественной) 
медицинской помощи, под которой понимается исчерпывающий перечень 
нарушений медицинских технологий или правильности их проведения» (стр. 21). 

• Автор провел сравнительный анализ условий СОпОМУ, применяемых в 
Австралии, Литве, на Лондонском страховом и перестраховочном рынках, в 
Малайзии, при этом недостаточно четко обосновав выбор национальных рынков 
страхования, взятых для анализа. 

• Подводя итоги рассмотрения Правил СОпОМУ, автор отмечает, что 
«российская практика страхования на примере лидера рынка СПАО «Ингосстрах» 
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может быть признана близкой к международной практике» (стр. 62). Но авторская 
позиция по поводу того, следует ли развивать российскую практику в 
направлении международной или необходимо формировать ее с учетом 
российской специфики, с учетом «российской страховой ментальности» хотя и 
очевидна (параграф 2.2, глава 3), но в тексте диссертационного исследования 
аргументирована, на наш взгляд, недостаточно. 

• Для целей исследования необходимо учесть важность создания страховой 
услуги с наглядными, прозрачными, четкими, ясными условиями, не требующими 
от страхователя, застрахованных лиц или выгодоприобретателя специальных 
страховых, юридических или иных знаний (стр. 63) - утверждает автор 
диссертационного исследования. Однако разбирая различные варианты окончания 
договора СОпОМУ автор утверждает, что необходимо: «проведение обучения 
среди застрахованных лиц по следующим направлениям: обязательное участие 
застрахованных лиц, вовлеченных в сценарии 4-5 ...; добровольное участие 
застрахованных лиц в обучении по ситуациям, которые ...; добровольное участие 
застрахованных лиц в обучении по поводу работы с требованиями ...» (стр. 96 -
97). На наш взгляд между сделанными автором утверждениями имеется 
противоречие, которое требует дополнительных комментариев. 

Отмеченные недостатки и сделанные рекомендации не влияют на общий 
высокий уровень результатов проведенного автором диссертационного 
исследования. 

5) результаты диссертации Быстроновской Ириной Александровны по 
определению видов страхования, при заключении договоров страхования, по 
которым обеспечивается защита имущественных интересов медицинских 
организаций и медицинских работников, нашли практическое применение в 
деятельности консалтингового бюро ООО «Эйм Партнере», продемонстрировав 
эффективность в отношении повышения объемов продаж бюро. 

Результаты диссертации Быстроновской Ириной Александровны по 
соотнесению имущественных интересов медицинских организаций и 
медицинских работников, связанных с ответственностью за причинение вреда при 
оказании медицинских услуг, с видами страхования (страхованием 
ответственности за причинение вреда и страхованием финансовых рисков), в 
рамках которых может осуществляться защита таких интересов, могут найти 
практическое применение при формировании страховыми компаниями и 
брокерами условий страхования и программ страховой защиты; 

6) диссертация содержит сведения о личном вкладе Быстроновской Ириной 
Александровны в науку, который заключается в планировании задач 
исследования и формулировании его предмета, в разработке нового определения 
«страхового триггера», а также в личном участии Быстроновской Ириной 
Александровны в апробации результатов исследования при преподавании таких 
учебных дисциплин, как «Страхование», «Введение в специальность», «Виды 
страхования», в Федеральном государственном образовательном бюджетном 
учреждении высшего образования «Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации» и подготовке основных публикаций по выполненной 
работе; 
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7) все материалы или отдельные результаты, заимствованные 
Быстроновской Ириной Александровной из текстов (работ) других авторов, 
оформлены в тексте диссертации надлежащим образом с указанием источника 
заимствования. 

Соискатель учёной степени Быстроновская Ирина Александровна указала, 
что все результаты работы получены ею лично/ 

8) основные научные результаты диссертации опубликованы в 
рецензируемых научных изданиях в 7 работах общим объемом 4,72 п.л. (весь 
объем авторский), в том числе в 4 работах авторским объемом 3,15 п.л., 
опубликованных в рецензируемых научных изданиях, определенных ВАК 
Минобрнауки России; 

9) соискатель учёной степени Быстроновская Ирина Александровна в ходе 
работы над диссертацией и её публичной защиты показала себя как глубоко 
понимающего причинно-следственные связи экономических явлений и процессов 
соискателя; проявила необходимые основательные общие теоретические знания 
по страхованию; добросовестно овладела методологией и принципами научного 
познания; продемонстрировала умение логично излагать материал об организации 
и реализации страхования ответственности при оказании медицинских услуг; 
овладев общенаучными и специальными методами проведения научных 
исследований, доказала наличие квалификационных способностей к дальнейшей 
научной деятельности в решении новых научных задач экономической науки. 

Исходя из изложенного, полагаю, что представленная к защите 
диссертация: 

1) соответствует заявленной научной специальности и может быть 
допущена к защите; 

2) соответствует установленным критериям и требованиям. 

Белозеров Сергей Анатольевич 

д.э.н., профессор 
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