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ОТЗЫВ 

на автореферат диссертации Гараганова Артура Владимировича 
на тему «Потенциал внедрения интеллектуальных технологий для 

обеспечения социальной безопасности в современном городе (на примере 
Москвы)», представленный на соискание ученой степени кандидата 

социологических наук по научной специальности 5.4.7. Социология управления 
(социологические науки) 

Диссертационная работа Гараганова А.В. выполнена на интересную и 
актуальную тему. Можно согласиться с автором, что современные города 
сталкиваются с серьезными вызовами, источником которых становится 
технический прогресс, а развитие интеллектуальных технологий является 
многогранной и сложной проблемой, требующей внимания со стороны 
социологии вследствие появления новых рисков, имеющих значимые 
социальные последствия. Вызовы, с которыми сталкиваются сегодня города, 
поднимают вопрос о необходимости разработки новых подходов к системе 
управления городским пространством для обеспечения его устойчивого 
развития и социальной безопасности. Безусловно, это требует глубокого 
изучения и социологического обоснования. 

В заслугу автору следует поставить попытку решения 
фундаментальной научной задачи, которая имеет важное значение для 
обеспечения социальной безопасности в городе. Современный город 
рассматривается автором как экосистема, включающая в себя цифровую 
инфраструктуру, функционирующую на основе интеллектуальных технологий. 
То есть в управление социальной безопасностью включаются новые субъекты, в 
том числе не-человеческие акторы, что требует корректировки подходов к 
управлению, поскольку возникают новые риски, которые необходимо 
прогнозировать, чтобы своевременно их предотвращать или хотя бы 
минимизировать их негативные социальные последствия. Эмпирическая база 
исследования состоит из серии экспертных полуструктурированных интервью и 
анкетного опроса. 
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Автором выявлены основополагающие проблемы, с которыми 
сталкивается Москва, внедряя интеллектуальные технологии, и предложены 
практические рекомендации, внедрение которых может повысить потенциал 
внедрения интеллектуальных технологий для обеспечения социальной 
безопасности не только в Москве, но и в других городах России и мира. В 
работе также обоснованы принципы управления социальной безопасностью в 
городе в условиях его цифровизации. 

Стоит отметить, что структура автореферата позволяет проследить 
последовательность достижение цели и задач диссертационного исследования; 
материал изложен связно, логично, хорошим научным языком; выводы 
и предложения аргументированы. Положения, выносимые на защиту, обладают 
научной новизной, разработанные рекомендации имеют теоретическую 
и практическую ценность. В качестве достоинств проделанной работы можно 
отметить корректное использование широкого круга отечественных и 
зарубежных источников по теме диссертации, грамотное использование 
методологии научного познания, опору на материалы авторских 
социологических исследований, апробацию авторских предложений в 
деятельности ряда компаний с положительным эффектом. 

Тем не менее, стоит подчеркнуть дискуссионное замечание - это 
широкое использование автором понятия «нейросоциальный интеллект», 
который, по словам автора, объединяет «аналитический, эмоциональный, 
социальный и этический аспекты» (с. 5 автореферата). Представляется, что 
комплексность данного понятия, заявленная автором, требует 
междисциплинарного анализа с привлечением результатов исследований 
психологии и философии. Кроме того, вызывает вопросы предложение автора 
о формировании навыков «нейросоциального интеллекта», прежде всего, не 
вполне очевидно, кто должен быть субъектом управления этим процессом и 
как оценить его успешность. Хотелось бы, чтобы это было более подробно 
раскрыто в работе. 

Несмотря на имеющееся дискуссионное замечание, которое является 
рекомендательным и остается на усмотрение автора, в целом, диссертация 
посвящена важной и актуальной теме, и представленное исследование вносит 
значимый вклад в изучение потенциала внедрения интеллектуальных 
технологий для обеспечения социальной безопасности в современном городе, 
в первую очередь, в Москве. 

Таким образом, представленная к публичной защите диссертация на 
тему: «Потенциал внедрения интеллектуальных технологий для обеспечения 
социальной безопасности в современном городе (на примере Москвы)» 
отвечает всем требованиям, предъявляемым к кандидатским диссертациям, а ее 
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автор - Гараганов Артур Владимирович, заслуживает присуждения ему ученой 
степени кандидата социологических наук по научной специальности 5.4.7. 
Социология управления (социологические науки). 

Доктор социологических наук, 
доцент, заведующий кафедрой 
философии и социологии Академии 
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