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Отзыв 

на автореферат диссертации Гараганова Артура Владимировича 
на тему «Потенциал внедрения интеллектуальных технологий для обеспечения 

социальной безопасности в современном городе (на примере Москвы)», 
представленный на соискание ученой степени кандидата социологических наук по 

научной специальности 5.4.7. Социология управления 
(социологические науки) 

Диссертационная работа А.В. Гараганова посвящена чрезвычайно 
актуальной и значимой для современной социологической науки теме -
исследованию потенциала внедрения интеллектуальных технологий для 
обеспечения социальной безопасности в мегаполисе на примере Москвы. Автор 
обоснованно отмечает, что в условиях стремительной урбанизации и цифровой 
трансформации городов вопросы социальной безопасности приобретают 
особую остроту, а интеллектуальные технологии становятся неотъемлемой 
частью городской среды и системы управления. 

Несомненным достоинством работы является тщательный анализ 
противоречий, возникающих при внедрении интеллектуальных технологий в 
управление городской безопасностью. А.В. Гараганов демонстрирует глубокое 
понимание как объективных, так и субъективных факторов, влияющих на 
эффективность цифровизации городской среды, уделяя особое внимание 
феномену доверия населения к новым технологиям и уровню цифровой 
грамотности жителей мегаполиса. В работе чётко прослеживается комплексный 
подход, что позволяет рассматривать проблему социальной безопасности в 
городе с разных ракурсов. Особо следует отметить, что автору удалось 
предложить и апробировать авторскую концептуальную модель 
социологического анализа потенциала внедрения интеллектуальных технологий 
для управления социальной безопасностью города. Модель учитывает как 
технические, так и социальные параметры. Эмпирическая база диссертации 
представлена данными анкетного опроса жителей Москвы и серией экспертных 
интервью, что обеспечивает достоверность и репрезентативность выводов. 



Важным достоинством работы является систематизация рисков внедрения 
интеллектуальных технологий: автор выделяет и подробно анализирует 
технологические, социальные, этические, институциональные и иные риски, 
предлагая их классификацию и конкретные механизмы минимизации 
негативных последствий. Научная новизна исследования проявляется и в 
уточнении понятийного аппарата: автор аргументированно разграничивает 
понятия «искусственный интеллект» и «интеллектуальные технологии», вводит 
в научный оборот такие категории, как «нейросоциальный интеллект» и 
«экосистема умного города». Предложенные автором рекомендации отличаются 
комплексностью и реалистичностью, что подтверждается их апробацией на 
различных научных и профессиональных площадках. 

Структура автореферата выдержана в строгом соответствии с логикой 
научного изложения: от обоснования актуальности темы и постановки научной 
проблемы - к теоретико-методологическому анализу, эмпирическим 
результатам и формулировке практических рекомендаций. Материал изложен 
на высоком научном уровне, аргументация последовательна, а выводы 
обоснованы. Положения, выносимые на защиту, обладают научной новизной и 
несомненной практической ценностью. В числе сильных сторон 
диссертационного исследования следует отметить глубокий анализ зарубежных 
и отечественных источников, разработку авторской модели и системы 
рекомендаций, релевантных для органов управления мегаполисом, а также 
обширную апробацию результатов исследования на научных конференциях и в 
образовательной деятельности. 

Несмотря на отмеченные достоинства диссертационной работы, 
необходимо обратить внимание на следующий момент: в автореферате 
недостаточно подробно раскрыто, каким образом предложенные рекомендации 
по управлению внедрением интеллектуальных технологий могут быть 
практически реализованы в условиях быстро меняющейся нормативно-правовой 
базы и технологических инноваций. Было бы полезно дополнить исследование 
примерами успешной реализации подобных рекомендаций или предложить 
механизмы их адаптации к изменяющимся условиям. Данное замечание носит 
рекомендательный характер и не умаляет значимости проведённого 
исследования. 

В целом, несмотря на отмеченное замечание, диссертация А.В. Гараганова 
посвящена чрезвычайно важной и своевременной проблеме, отличается 
высоким уровнем теоретической и эмпирической проработки, вносит значимый 
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вклад в развитие социологии управления и урбанистики. Представленная к 
публичной защите диссертация на тему: «Потенциал внедрения 
интеллектуальных технологий для обеспечения социальной безопасности в 
современном городе (на примере Москвы)» полностью соответствует 
требованиям, предъявляемым к кандидатским диссертациям, а её автор, 
Гараганов Артур Владимирович, заслуживает присуждения учёной степени 
кандидата социологических наук по научной специальности 5.4.7. Социология 
управления (социологические науки). 

Кандидат социологических наук, 
доцент, доцент кафедры государственного, 
муниципального управления и права 
ГОАУ ВО Курской области «Курская академия 
государственной и муниципальной службы» , Боев Евгений Иванович 

/ 

» мая 2025 г. 

на 

ул. Станционная, 
Д. 9, 
г. Курск, 305044 

evgeny-kursk@rambler.ru 

ш 
к ! 
А 
ч 

с !И, 
тов 

и 

3 

mailto:evgeny-kursk@rambler.ru

