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Совместное потребление становится все более популярной 
социально-экономической моделью и приобретает все более 
широкое распространение в связи с цифровой трансформа-
цией общества и экономики. Актуальность совместного по-
требления повышается в связи с реализацией экологического 
и социального фактора ESG-повестки.

Статья посвящена анализу влияния совместного потре-
бления на рисковую ситуацию, а также на страхование, как 
основной инструмент управления социально-экономическими 
рисками, и на российский страховой рынок.
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Введение
На рубеже XX–XXI веков стали проявляться но-

вые тенденции, во многом изменяющие господству-
ющую экономическую парадигму. К наиболее важ-
ным тенденциям можно отнести цифровизацию, 
экономику замкнутого цикла, а также совместное 
потребление. Экономика совместного потребления 
(сетевая, шеринговая), все шире распространяясь 
в социально-экономических процессах, серьезно 
трансформирует взаимосвязи между производите-

1  Статья подготовлена по результатам исследований, 
выполненных за счет бюджетных средств по государ-
ственному заданию Федерального государственного 
образовательного бюджетного учреждения высшего об-
разования «Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации».
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лями и потребителями, а также внутри этих сообществ. Предполагается 
принципиально новый подход к частной собственности и владению акти-
вами как основам организации экономической деятельности. Совместное 
использование активов в противовес единоличному владению форми-
рует новые рыночные сегменты, создает новые возможности как для 
удовлетворения разнообразных потребностей, так и для обеспечения 
занятости и получения доходов.

Постановка проблемы, цель статьи, обзор научной литературы 
по проблеме

Понятие «экономика совместного потребления» стало активно исполь-
зоваться в научном и деловом обороте после обоснования Р. Ботсман из 
Оксфордского университета новой социально-экономической модели 
поведения [13] и издания ею в 2010 году в соавторстве с Р. Роджерсом 
книги, ставшей манифестом совместного потребления [12]. Повышение 
стоимости единоличного владения активами, требования бережливого 
и экологичного потребления, а также стремление к уменьшению нера-
венства привели к экспоненциальному росту экономики совместного 
потребления. Актуальность изучения данного феномена повышается 
в связи с активной реализацией ESG-повестки как в деятельности ры-
ночных структур, так и органов государственной власти и местного 
самоуправления [1]. Прикладные вопросы экономики совместного по-
требления достаточно часто являются предметом анализа отечественных 
и зарубежных специалистов [5; 12; 17].

Гипотеза автора состоит в предположении о влиянии совместного 
потребления на рисковую ситуацию в социально-экономической сфе-
ре, а также на страхование как на основной инструмент управления 
указанными рисками.

Данный аспект совместного потребления недостаточно изучен, что 
определило цель статьи — проанализировать влияние экономики со-
вместного потребления в ее современном состоянии на российский 
страховой рынок.

Методология и методы исследования
При подготовке статьи использовались монографический и абстрак-

тно-логический методы, а также интеграция теоретических и практических 
знаний с использованием факторного анализа фактических данных и про-
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цессов. Использовались экспертные и прогнозные оценки специалистов.
Информационной базой исследования выступили работы отече-

ственных и зарубежных ученых по вопросам экономики совместного 
потребления, а также статистические и аналитические данные о состо-
янии совместного потребления на современном этапе.

	 В качестве инструментов исследования использовались об-
щенаучные методы изучения экономических и социальных явлений 
и процессов: системный анализ, синтез, формализация, аналогия, мо-
делирование и наблюдение.

Результаты исследования, обсуждение
Экономика совместного потребления на современном этапе

Экономика совместного потребления развивается по экспоненте и по 
прогнозам экспертов PwC к 2025 году объем мирового рынка составит 
335 млрд долларов, а наиболее перспективными отраслями являются 
транспорт, использование недвижимости, кадровое обеспечение, ис-
пользование справочной информации [16]. По оценкам Аналитического 
центра при Правительстве Российской Федерации мировым лидером 
экономики совместного потребления является Китай, при этом высокий 
уровень развития этого сегмента отмечается в таких разноплановых 
странах, как Мальта, Черногория, Новая Зеландия и Исландия [17].

На начальном этапе выделяли следующие основные модели эконо-
мики совместного потребления:

– онлайн-платформы для заключения лизинговых сделок и договоров 
аренды (прокатная экономика);

– предоставление потребителями друг другу права пользования 
имуществом без передачи прав собственности (экономика подержан-
ных товаров);

– возможность привлечь внешнего исполнителя на временной основе 
(экономика по требованию).

В настоящее время наблюдается постоянное расширение сферы при-
менения совместного потребления и использование различных моделей. 
Модель «бизнес-потребитель» (В2С) предполагает централизованного 
собственника, выстраивающего арендные отношения с частными поль-
зователями от автомобилей и дорогой техники до интернет-игр, а также 
упрощенную координацию действий через интернет-ресурсы. Совместное 
потребление проникает и в отношения «бизнес-бизнес» (В2В), когда от-
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дельные бизнесы совместно потребляют различные ресурсы, например 
офисные помещения, компьютерные программы. В последнее время 
совместное потребление все активнее развивается в рамках модели 
«потребитель-потребитель» (С2С), когда редко используемое личное 
имущество передается тому, у кого в нем есть потребность. Наконец, 
совместное потребление чаще всего предполагает модель однорангового 
обмена (Р2Р) с использованием специальных платформ [14].

Различные формы взаимоотношений участников различных биз-
нес-моделей совместного потребления в обобщенном виде приведены 
в таблице 1.

Тенденции отказа от единоличного владения (собственности) в пользу 
совместного потребления в нашей стране, в первую очередь связаны 
с автомобильным транспортом. Каршеринг и карпулинг стали вполне 
будничным явлением для пользователей автотранспорта и актуальными 
бизнес-моделями для их владельцев.

Таблица 1

Формы взаимоотношений в бизнес-моделях совместного 
потребления

Бизнес-модель Основные 
характеристики

Особен- 
ности

Примеры 
компаний

P2P
Peer-
to-peer

C2C
Consumer-
to-
consumer

Прямое взаимо-
действие потреби-
телей

Широкое 
применение 
Р2Р техноло-
гий

BlaBlaCar, Airbnb, 
Rent-a-Par, Uber, 
Neighbor Goods

B2B
Business-
to-business

Компании предо-
ставляют активы 
другим компаниям

On-demand-
staffing, Machinery 
Link Solutions

B2C Business-to-
customer

Бизнес предостав-
ляет имущество 
и оказывает услуги 
потребителям, 
чаще всего на 
основе цифровых 
инструментов

Компании 
взаимо-
действуют 
с потреби-
телем через 
онлайн-плат-
формы

3D Hubs, Tool 
Library

Источник: подготовлено автором.

Их популярность вызвана довольно высокими издержками соб-
ственности (стоимость парковки, технического обслуживания, стра-
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хования), а также простотой использования. Уход многих автопроиз-
водителей из нашей страны, дефицит запасных частей и качественного 
обслуживания многих автомобильных брендов также способствует 
росту актуальности взаимного потребления. Совместное потребление 
обеспечивает повышение степени использования автотранспорта в не-
сколько раз, в то же время на дороги не выходит значительное количество 
личных автомобилей [1].

По оценкам экспертов на сегодняшний день услугами каршерин-
га пользуются сотни тысяч человек, общий оборот данного сегмента 
в 2023 году составил 44 млрд рублей, а по итогам текущего года про-
гнозируется рост на 40% до 62 млрд рублей [4]. Крупнейшим явля-
ется Московский регион, в котором преобладают 4 крупных игрока: 
«Делимобиль», «Ситидрайв», «Яндекс Драйв» и Belka Car. Кроме того 
данная разновидность совместного использования автомобилей активно 
развивается в Санкт-Петербурге, Нижнем Новгороде, Самаре, Казани, 
Екатеринбурге и Новосибирске [3].

Опыт Российской Федерации подтверждает выводы американского 
исследователя Зиана Ли, который используя методы математического 
моделирования доказал заинтересованность властей в крупных городах 
в развитии совместного потребления автомобилей и в его поддержке 
[20]. В нашей стране также отмечается тенденция к расширению сфер 
применения совместного потребления.

Результаты проведенного автором анализа используемых 
в Российской Федерации инструментов совместного потребления 
приведены в таблице 2.

Таблица 2
Основные инструменты совместного потребления 

в Российской Федерации
С2С Онлайн 

биржи
фриланса

Транспорт 
(каршеринг, 

средства мо-
бильности)

Аренда 
помеще-

ний

Краудфан-
динг (софи-

нансирование
проектов)

Аренда 
вещей

Avito Avito Яндекс драйв Avito Planeta.ru Next2U.ru

Юла Юла Делимобиль Airbnb Boomstarter RentMania
В контакте Youdo Belkacar ЦИАН Crowdrepublic Avito

Экономика совместного потребления и ее влияние на страховой рынок
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Одно-
классники

Профи Blablacar Посуточ-
но.ру

Инста-
грамм

Freelance.
ru

Поехали вме-
сте

Остро-
вок

Weblancer Samocat
Whoosh

Источник: подготовлено автором.

Влияние экономики совместного потребления на рисковую ситуацию 
в социально-экономической сфере и страховой рынок

Совместное потребление наряду с несомненными плюсами несет 
в себе и комплекс рисков для участников этих отношений, связанных 
с защитой прав потребителей и обеспечением безопасности потре-
бления [6;14].

Для всех сторон крайне важна защита от рисков, угрожающих со-
хранности материальных активов, используемых для совместного потре-
бления. Учитывая тот факт, что совместное использование применяется 
в первую очередь в отношении дорогостоящих видов имущества нека-
ждодневного потребления, все более востребованным будет страхование 
этих видов имущества только на период пользования, что в значительной 
степени изменит принципы оценки рисков и вытекающие из них прин-
ципы тарификации. Пионером в этой сфере считается тайваньская стра-
ховая компании Thaivivat Insurance, которая в партнерстве с крупнейшим 
в Тайване поставщиком телекоммуникационного сервиса Advanced Info 
Service в августе 2019 года вывела на рынок страховой полис автокаско, 
защита по которому действует только в тот период, когда двигатель 
автомобиля находится в заведенном состоянии (см.: www.insur-info.
ru/press/148250). За короткий срок сформировался отдельный класс 
подобного страхования — UBI (Usage Based Insurance) — страхование 
на базе использования.

Аналогичные продукты предлагают и российские страховщики, 
в первую очередь в автостраховании, поскольку каршеринг является 
наиболее распространенным видом совместного использования. Причем 
с точки зрения совместного потребления важно именно страхование 
на время использования автомобиля, хотя UBI-страхование предпола-
гает также индивидуализацию страховых продуктов в зависимости от 
стиля вождения застрахованного (pay as you drive). В бытовом обиходе 
указанные полисы принято называть поминутным КАСКО, примером 
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может служить продукт «Каско on/off» СК «АльфаСтрахование». Суть 
его в том, что клиент активирует страховую защиту через мобильное 
приложение при начале движения, при этом страховая премия фор-
мируется из двух частей: базовой (страховая защита на случай угона 
и нахождения автомобиля на стоянке) и поминутной (страховая защита 
на период движения автомобиля). Размер базовой премии зависит от 
характеристик автомобиля (марка, модель, год выпуска), поминутная 
премия определяется портретом среднего водителя, застрахованного 
в компании [11].

Каршеринг не единственная сфера, в которой применяется стра-
хование на базе использования. Все более широко распространяются 
посуточные полисы страхования выезжающих за рубеж и внутреннего 
туризма. Ряд российских страховщиков анонсировал планы вывода на 
рынок продуктов посуточного страхования объектов недвижимости на 
период их использования. Данный тип страховых продуктов соответ-
ствует общему тренду на индивидуализацию страховой защиты, с одной 
стороны, но требует высокого качества приложений, которыми пользу-
ются страхователи, и высокого уровня цифровизации бизнес-процессов 
страховщиков — с другой [9].

Распространение экономики совместного пользования объективно 
приводит к существенному изменению ландшафта страхового рынка, 
что хорошо видно на примере того же каршеринга. Развитие данного 
типа использования автомобилей объективно приводит к появлению 
организаций, владеющих очень большим парком, которые сдают во 
временную аренду. Так, в первом квартале 2024 года парк одного из 
крупнейших в России операторов каршеринга компании «Делимобиль» 
составил 26, 9 тысячи автомобилей [8]. Кроме того, такие организации 
часто оказывают и услуги такси, что мы можем наблюдать в нашей 
стране на примере компании «Яндекс», чей совокупный парк также 
насчитывает от 10 до 25 тысяч автомобилей. При таком количестве по-
тенциальных объектов страхования реальной альтернативой договорам 
с коммерческими страховщиками может стать самозащита, поскольку 
размер страховой премии, исходя из рыночных тарифов, скорее все-
го, значительно превысит реальные убытки. Данный факт с большой 
долей вероятности будет стимулировать владельцев крупных парков 
автомобилей создавать резервные фонды для компенсации случайных 
убытков в качестве альтернативы заключению договоров страхования.

Экономика совместного потребления и ее влияние на страховой рынок
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Подобные тенденции усиливаются и в связи с тем, что операторы 
каршеринга все чаще создают собственную ремонтную базу. Так у компа-
нии «Делимобиль» уже работает 9 станций технического обслуживания 
в Москве, Санкт-Петербурге, Нижнем Новгороде и Казани[8]. Поиск 
путей повышения эффективности самозащиты может привести к объ-
единению усилий с коллегами по цеху в рамках взаимного страхования. 
Таким образом, развитие каршеринга приводит к сужению страхового 
поля в автостраховании для коммерческих страховщиков, развитию 
альтернативных коммерческому страхованию способов обеспечения 
страховой защиты, что по мнению многих специалистов является важ-
ной тенденцией современного страхового рынка [15]. Аналогичные 
тенденции можно прогнозировать и в связи с развитием совместного 
потребления других видов имущества.

Развитие совместного потребления формирует спрос на обеспечение 
безопасности такого потребления. Наряду с традиционным страхова-
нием жизни и здоровья потребителей появляются и дополнительные 
потребности, связанные с особенностями инструментария совместного 
потребления. Любые имущественные активы от промышленного обору-
дования до инструментов ЖКХ будут замыкаться в сети Интернета вещей 
и работать через нее без участия человека. Речь идет не только о сборе 
специфической информации через датчики, ее обработке и передаче на 
технологическую платформу, но и о принятии важных управленческих 
решений без участия человека. Подобные технологические решения 
и условия использования имущества предполагают внесение изменений 
в условия страхования и особенно в процесс оценки страхового риска.

Совместное потребление, в частности в форме проката, аренды, 
известно довольно давно, однако превратиться в одну из базовых эко-
номических моделей оно смогло только в условиях современной циф-
ровизации. Современные цифровые платформы не только связывают 
участников совместного потребления, но и обеспечивают снижение 
транзакционных издержек как материальную основу новой культуры 
потребления и изменения структуры экономики [1]. Современные шерин-
говые цифровые платформы на основе работы с большими данными (Big 
Data) оптимизируют координацию спроса и предложения, формируют 
алгоритмы разработки индивидуальных предложений и рекомендации. 
Применение технологий блокчейна обеспечивает автоматизацию многих 
транзакций, сокращение стоимости сделок и времени их проведения.

Экономика совместного потребления и ее влияние на страховой рынок



162

В то же время владельцы и операторы цифровых платформ для со-
вместного потребления получают возможности для монополизации 
своей роли и навязывания дискриминационных условий участникам 
совместного потребления. Использование онлайн-платформ и других 
цифровых инструментов делает актуальным вопрос страховой защиты 
персональных данных участников совместного потребления и обмена 
информацией между ними, кибербезопасности самих платформ и от-
ветственности их операторов.

Заключение
Экономика совместного потребления, опираясь на выгоды временного 

использования активов и снижения связанных с этим транзакционных 
издержек, становится одной из базовых моделей для современной со-
циально-экономической системы. Новая модель потребительского по-
ведения формирует положительные экологические последствия за счет 
использования одних и тех же активов большим количеством людей. 
Кроме того, формируется социальная синергия, солидарность между 
пользователями, люди с низким уровнем доходов получают дополни-
тельные возможности для интеграции в современную социально-эко-
номическую среду. Экономика совместного потребления становится 
важным элементом актуальной на текущий момент ESG-повестки.

Очевидные плюсы совместного потребления сопряжены и с до-
полнительными рисками, связанными с обеспечением безопасности 
потребления, сохранностью объектов совместного пользования, а так-
же безопасностью применения современных цифровых технологий. 
Изменение рисковой ситуации предполагает развитие страхования на 
базе пользования (UBI), страхование жизни и здоровья пользовате-
лей, а также страхование киберрисков, связанных с использованием 
современных цифровых технологий. Кроме того, появление компаний, 
имеющих в собственности большое количество активов (каршеринго-
вые компании), имеет тенденцию к изменению ландшафта страхового 
рынка за счет применения методов страховой защиты, альтернативных 
коммерческому страхованию.
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