
Аннотация дисциплины

«Розничный бизнес коммерческого банка»

Цель дисциплины:

Формирование  у  студентов  системы  знаний,  умений  и  навыков  в 
сфере  банковского  обслуживания  населения  в  Российской  Федерации  и 
зарубежных странах.

Краткое содержание:
Дисциплина «Розничный бизнес коммерческого банка» позволяет изучить 
особенности предоставления кредитных, депозитных, инвестиционных, 
консультационных услуг физическим лицам в России и зарубежных странах; 
современные технологии обслуживания данной клиентуры, тенденции 
развития предоставления услуг и регулирования в сфере обслуживания 
розничных клиентов.

В процессе  изучения  дисциплины у студента  формируются  навыки 
использования  современных  методов  сбора,  обработки  и  анализа 
информации,  необходимой  для  принятия  оперативных  и  стратегических 
решений в области банковского обслуживания физических лиц.


