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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Программа государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) является 

частью образовательной программы специалистов среднего звена Благовещен-

ского финансово-экономического колледжа – филиала Федерального государ-

ственного образовательного учреждения высшего образования «Финансовое 

университет при Правительстве Российской Федерации» по специальности 

38.02.07 «Банковское дело» (квалификация – специалист банковского дела), в 

соответствии с ФГОС, утвержденным приказом Министерства образования и 

науки РФ от 05.02.2018 № 67.  

Нормативные документы: 

1. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Рос-

сийской Федерации». 

2. Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования по специальности 38.02.07 «Банковское дело», 

утвержденный приказом Министерства образования и науки РФ от 05.02.2018 

№ 67. 

3. Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образо-

вательным программам среднего профессионального образования, утвержден-

ный приказом Министерства просвещения Российской Федерации 08.11.2021 

№ 800. 

4. Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образо-

вательным программам среднего профессионального образования в Финансо-

вом университете, утвержденный приказом Финуниверситета от 10.10.2022 

№ 2276/о. 

5. Положение о проведении демонстрационного экзамена в Финансовом 

университете, утвержденное приказом Финуниверситета от 07.02.2019 

№ 0229/о. 

6. Положение о дипломном проекте (работе) по образовательным про-

граммам среднего профессионального образования в Финансовом университе-

те, утвержденное Приказом Финуниверситета от 19.12.2022 №3080/о.  

 

Результаты освоения образовательной программы 

Выпускник, освоивший программу, должен обладать следующими общи-

ми и профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам 

деятельности согласно ФГОС СПО: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельно-

сти применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необ-

ходимой для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать 

с коллегами, руководством, клиентами 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государ-
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ственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстриро-

вать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценно-

стей. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбереже-

нию, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержа-

ния необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государствен-

ном и иностранных языках 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

ВД.1. Ведение расчетных операций: 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 

ПК 1.2. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных 

форм расчетов в национальной и иностранной валютах; 

ПК 1.3. Осуществлять расчетное обслуживание счетов бюджетов различ-

ных уровней; 

ПК 1.4. Осуществлять межбанковские расчеты; 

ПК 1.5. Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным 

операциям; 

ПК 1.6. Обслуживать расчетные операции с использованием различных 

видов платежных карт. 

ВД 2. Осуществление кредитных операций: 

ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов; 

ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов; 

ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов; 

ПК 2.4. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов; 

ПК 2.5. Формировать и регулировать резервы на возможные потери по 

кредитам. 

Формы и сроки проведения ГИА 

В соответствии с календарным учебным графиком государственная ито-

говая аттестация осуществляется с 18 мая по 28 июня – 6 недель, в том числе: 

– подготовка к демонстрационному экзамену и дипломной работы – 4 недели; 

– демонстрационный экзамен – 1 неделя; 

– защита дипломной работы – 1 неделя.  

К ГИА допускается обучающийся, не имеющий академической задол-

женности и в полном объеме выполнивший учебный план или индивидуальный 

учебный план по осваиваемой образовательной программе среднего професси-

онального образования. 
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Демонстрационный экзамен 

 Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня освоения 

студентом материала, предусмотренного образовательной программой, и сте-

пени сформированности профессиональных умений и навыков путем проведе-

ния независимой экспертной оценки выполненных студентом практических за-

даний в условиях реальных или смоделированных производственных процес-

сов. 

 Демонстрационный экзамен профильного уровня проводится по решению 

образовательной организации на основании заявлений выпускников на основе 

требований к результатам освоения образовательных программ среднего про-

фессионального образования, установленных в соответствии с ФГОС СПО, 

включая квалификационные требования, заявленные организациями, работода-

телями, заинтересованными в подготовке кадров соответствующей квалифика-

ции, в том числе являющимися стороной договора о сетевой форме реализации 

образовательных программ и (или) договора о практической подготовке обуча-

ющихся. 

 Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых оце-

ночных материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной до-

кументации, варианты заданий и критерии оценивания, разрабатываемых опе-

ратором. Комплект оценочной документации включает комплекс требований 

для проведения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и осна-

щения, расходных материалов, средств обучения и воспитания, план застройки 

площадки демонстрационного экзамена, требования к составу экспертных 

групп, инструкции по технике безопасности, а также образцы заданий (Прило-

жение 2). 

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную практиче-

скую задачу, моделирующую профессиональную деятельность и выполняемую 

в режиме реального времени.  

Комплекты оценочной документации для проведения демонстрационно-

го экзамена профильного уровня разрабатываются оператором с участием ор-

ганизаций-партнеров, отраслевых и профессиональных сообществ. Министер-

ство просвещения Российской Федерации обеспечивает размещение разрабо-

танных комплектов оценочной документации на официальном сайте оператора 

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Ин-

тернет») не позднее 1 октября года, предшествующего проведению ГИА. 

Обучающийся допускается к прохождению ДЭ на основании документа, 

удостоверяющего личность. 

Обучающиеся, не явившиеся на ДЭ без уважительной причины или полу-

чившие неудовлетворительные результаты при прохождении ГИА, вправе по-

вторить прохождения аттестационного испытания в форме ДЭ не ранее чем че-

рез шесть месяцев после прохождения ГИА впервые. Повторное прохождение 

аттестационного испытания в форме ДЭ назначается не более двух раз. 

Процедура оценивания результатов выполнения экзаменационных зада-

ний демонстрационного экзамена осуществляется в соответствии с правилами, 
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предусмотренными оценочной документацией по компетенции и методикой 

проведения оценки совета ФГБОУ ДПО ИРПО.  

Оценка выполнения заданий ДЭ осуществляется экспертной группой, 

возглавляемой главным экспертом. Состав экспертной группы утверждается 

директором филиала. Финансовый университет обеспечивает реализацию про-

цедур ДЭ как части образовательной программы, в том числе выполнение тре-

бований охраны труда, безопасности жизнедеятельности, пожарной безопасно-

сти, соответствие санитарным нормам и правилам. 

Одно из главных требований при выполнении оценки заданий ДЭ – это 

обеспечение равных условий для всех участников ДЭ.  

На основании итогового протокола члены государственной экзаменаци-

онной комиссии (ГЭК) переводят полученные баллы в отметку «отлично», «хо-

рошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» в соответствии с методи-

кой перевода, отраженной в программе государственного экзамена. 
Оценка ГИА «2» «3» «4» «5» 

Отношение полученного количе-

ства баллов к максимально-

возможному в процентах 

0,00-24,99 25,00-59,99 60,00-89,99 90,00-100,00 

Количество баллов, полученных 

при сдаче ДЭ профильного 

уровня (максимальный балл 75) 

0,0-18,7 18,8-44,9 45-67,4 67,5-75,0 

 

Дипломная работа 

Тематика дипломных работ определяется Благовещенским филиалом 

Финуниверситета (Приложение 1). Руководители дипломных работ назначают-

ся приказом директора филиала. 

Студенту предоставляется право выбора темы дипломной работы вплоть 

до предложения своей тематики с обоснованием целесообразности ее разработ-

ки. Выбор темы дипломной работы студентом осуществляется до начала произ-

водственной практики, так как при ее прохождении студент должен собрать ма-

териал для выполнения дипломной работы. Обязательное требование – соот-

ветствие тематики дипломной работы содержанию одного или нескольких 

профессиональных модулей.  

К дипломной работе, как завершающему этапу обучения студентов, 

предъявляются следующие требования: 

 - наличие в работе всех структурных элементов: теоретической и практи-

ческой составляющих; 

- иметь актуальность, практическую значимость и выполняться, по воз-

можности, по предложениям организаций-работодателей, инновационных ком-

паний или образовательных организаций; 

- достаточность и своевременность использования библиографического 

материала. 

В целом дипломная работа должна отражать умение выпускника само-

стоятельно разработать избранную тему и содержать убедительную аргумента-

цию выдвигаемых теоретических и практических рекомендаций. 
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Методические рекомендации, разработанные филиалом, не исключают, а 

предполагают инициативу и творческий подход при разработке темы исследо-

вания. Оригинальность постановки и решения вопросов в соответствии с осо-

бенностями исследования является одним из основных критериев оценки каче-

ства дипломной работы. 

В соответствии с утвержденными темами руководители дипломных работ 

разрабатывают индивидуальные задания для каждого студента. Задание на ди-

пломную работу студенту выдается руководителем дипломной работы под рос-

пись. Выдача заданий на дипломную работу сопровождается консультацией, в 

ходе которой разъясняются назначение и задачи, структура и объем работы, 

принципы разработки и оформления, примерное распределение времени на вы-

полнение отдельных частей дипломной работы. 

Общее руководство и контроль над ходом выполнения дипломной работы 

осуществляют заместитель директора по учебно-методической работе, заведу-

ющие отделениями, председатели предметных (цикловых) комиссий в соответ-

ствии с должностными обязанностями. 

Защита ВКР проводится на открытых заседаниях ГЭК с участием не ме-

нее двух третей ее состава. Решение ГЭК принимается на закрытом заседании 

при обязательном присутствии председателя ГЭК или его заместителя простым 

большинством голосов членов комиссии, участвующих в заседании (при рав-

ном числе голосов голос председателя является решающим). 

На защите дипломной работы выпускник должен продемонстрировать: 

- усвоение важнейших понятий; 

- умение выявлять, описывать и объяснять связи между понятиями, отно-

сящимися к различным разделам изученных профессиональных модулей; 

- способность использовать знания при решении конкретных практиче-

ских задач.  

Оценивание ответа ГЭК носит комплексный характер и основывается на 

критериях: реальный объем знаний; возможность использования в практиче-

ской деятельности; интегрированность и комплексность знаний; готовность к 

профессиональной деятельности; готовность к самообразованию. 

Результаты защиты дипломной работы определяются оценками «отлич-

но», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» и объявляются в 

тот же день после оформления протоколов заседания ГЭК.  

При определении окончательной оценки по защите дипломной работы 

учитываются доклад выпускника по каждому разделу дипломной работы, отве-

ты на вопросы; оценка рецензента; отзыв руководителя: 
Оценка Критерии оценки 

«отлично» 

- полно и четко представлены рассмотренные вопросы дипломной работы, 

правильно и глубоко раскрыта тема; 

- раскрыты соответствующие теоретические положения; 

- обоснованы методы решения практических проблем, показаны умения про-

водить научные исследования, делать выводы и рекомендации по теории и 

практике исследуемых вопросов, 

- изложение материала на защите дано в логической последовательности; 

- в ответе на дополнительные вопросы могут быть допущены 1-2 неточности 
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или несущественные ошибки. 

«хорошо» 

- в ответе, соответствующем указанным выше критериям для оценки «от-

лично», допускается меньшая обстоятельность и глубина изложения, имеют-

ся несущественные ошибки в изложении теоретического и практического 

материала. 

«удовлетво-

рительно» 

- при выступлении на защите допускаются существенные ошибки, проявля-

ется неумение применять теоретические положения для объяснения кон-

кретных фактов и решений, поставленных в дипломной работе задач; 

- ответы на дополнительные вопросы носят поверхностный характер; 

- допускаются нарушения логики изложения. 

«неудовле-

творительно» 

- при защите дипломной работы студент обнаруживает незнание или непо-

нимание большей части содержания (или наиболее существенной части 

ВКР); 

- не находит ответов на дополнительные вопросы членов комиссии; 

- допускаются существенные ошибки, которые студент не может исправить 

или объяснить их; 

- допускается грубое нарушение логики изложения. 

 

По результатам защиты дипломной работы студент имеет право подать в 

апелляционную комиссию письменное заявление о нарушении, по его мнению, 

установленного порядка проведения ГИА (в день проведения защиты диплом-

ной работы) и (или) несогласия с ее результатами (не позднее следующего ра-

бочего дня после объявления результатов ГИА). 
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Приложение № 1  

Тематика дипломных работ 

1. Кредитование малого и среднего бизнеса коммерческими банками 

2. Дистанционные каналы обслуживания клиентов как целевой ориентир: 

проблемы и перспективы обслуживания 

3. Ипотечные программы кредитования: особенности и направления разви-

тия 

4. Потребительское кредитование физических лиц как перспективное 

направление деятельности банка 

5. Кредитование юридических лиц в российских банках и пути его совер-

шенствования 

6. Банковские услуги и их совершенствование 

7. Страхование в системе управления банковскими рисками 

8. Private banking: состояние и перспективы развития 

9. Проблемы и перспективы развития российского рынка ипотечного креди-

тования 

10. Развитие экосистем с целью удовлетворения потребностей клиентов 

11. Проблемы и перспективы ипотечного кредитования физических лиц 

12. Методология оценки качества и управления кредитным портфелем ком-

мерческого банка 

13. Разработка и перспективы внедрения новых банковских продуктов для 

субъектов малого предпринимательства 

14. Депозитная политика коммерческих банков как способ увеличения при-

были 

15. Развитие розничных операций в банковском секторе 

16. Влияние развитие кредитного рынка России на экономику страны 

17. Совершенствование методики оценки кредитоспособности заёмщиков — 

юридических и физических лиц в коммерческом банке 

18. Анализ современного состояния и перспективы развития автокредитова-

ния в России 

19. Перспективы развития системы страхования коммерческих банков 

20. Методы управления кредитными рисками в коммерческом банке и пути 

повышения их эффективности 

21. Клиентское обслуживание через удаленные каналы 

22. Оценка финансовой устойчивости коммерческого банка и разработка ме-

роприятий по её укреплению 

23. Пути оптимизации кредитных операций коммерческого банка в целях по-

вышения их доходности и снижения рисков 

24. Совершенствование механизма ипотечного кредитования физических лиц 

в современных условиях 

25. Внедрение и развитие электронного банкинга в России 

26. Развитие активных операций коммерческих банков и направления повы-

шения их эффективности 
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Приложение № 2 
 

Модули 
Вид деятельности / Вид 

профессиональной деятельности 

Продолжительность выполне-

ния Модуля / совокупности Мо-

дулей и общее время на выпол-

нение задания 

ГИА ДЭ ПУ 

Модуль 1 Ведение расчетных операций 1 ч. 30 мин. 

Модуль 2 Осуществление кредитных операций 1 ч. 30 мин. 

Модуль 3 Осуществление кредитных операций 0 ч. 30 мин. 

Максимальная продолжительность  

демонстрационного экзамена: 
3 ч. 30 мин. 

 

Образец задания для ГИА ДЭ ПУ (инвариантная часть)  
 

Модуль 1. Осуществление расчетно-кассового обслуживания клиента 

К специалисту Банка обратился клиент для получения информации по 

вопросу расчетно-кассового обслуживания (РКО). 

Сотруднику Банка необходимо: подобрать тариф РКО; присвоить номер 

счета согласно категории клиента; оформить документы на открытие расчетно-

го счета; пополнить счет посредством зачисления наличных денежных средств; 

заполнить платежное поручение на перечисление платежа; оформить продажу 

дополнительного продукта. 

Необходимые документы: 

- Согласие на обработку персональных данных; 

- Заявление на открытие банковского счета юридического ли-

ца/индивидуального предпринимателя; 

- Карточка с образцами подписей и оттиска печати; 

- Договор на расчетно-кассовое обслуживание; 

- Объявление на взнос наличными; 

- Платежное поручение; 

- Документ на продажу кросс-продукта. Образцы документов находятся в 

приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электрон-

ном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в вари-

анте задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, 

сайт ЦБ РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), фи-

нансовый калькулятор (онлайн). 

 

Модуль 2. Оценка платежеспособности клиента и возможности получения 

кредита 

К кредитному специалисту банка поступила заявка от клиента - физиче-

ского лица по вопросу получения (рефинансирования) кредита (ов). Сотрудни-

ку Банка необходимо: подобрать кредит; рассчитать кредитный потенциал кли-
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ента; определить возможность выдачи кредита; оформить пакет документов; 

оформить продажу дополнительного продукта. 

Необходимые документы: 

- Согласие на обработку персональных данных; 

- Согласие физического лица на получение информации, характеризую-

щей кредитную историю физического лица; 

- Анкета заемщика; 

- Предварительный график погашения кредита; 

- Заключение о предоставлении кредита; 

- Документы по дополнительному продукту (для кросс-продажи). 

Образцы документов находятся в приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электрон-

ном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в вари-

анте задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, 

сайт ЦБ РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), фи-

нансовый калькулятор (онлайн). 

 

Модуль 3. Оформление выдачи кредита клиенту 

В продолжение задания по Модулю 2 сотруднику Банка необходимо: 

оформить документы на выдачу кредита, сформировать кредитное досье заем-

щика. 

Информация о клиенте выдается непосредственно перед выполнением за-

дания. 

Необходимые документы: 

- Профессиональное суждение; 

- Кредитный договор. 

Образцы документов находятся в приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электрон-

ном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в вари-

анте задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, 

сайт ЦБ РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), фи-

нансовый калькулятор (онлайн). 

 


