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1. Кодификатор фонда оценочных средств 

 

Наименование учебной дисциплины: «Таможенное сопровождение 

бизнеса и управление цепями поставок» 

Планируемые результаты освоения учебной дисциплины: 

ПК-5 Способен выявлять основные тенденции в развитии мировой 

экономики и внешней торговли, анализировать последствия принимаемых 

управленческих решений в сфере внешней торговли и ориентироваться в 

доминирующих процессах и закономерностях развития мирового хозяйства 

ПК-6 Способен использовать инструментарий управления цепями 

поставок для обеспечения таможенного сопровождения бизнеса 

внешнеторговых компаний и поддержки принятия управленческих решений 

ПК-9 Способен выявлять, идентифицировать и квалифицировать 

основные риски внешнеторговой организации, оценивать их влияние на риски 

искажения финансовой информации и таможенной стоимости товаров, 

перемещаемых через таможенную границу 

 

 

2. Оценочные материалы 

 

1. Информационная логистика это: 

а) Информационная логистика сопровождает материальный поток 

б) Информационная логистика организует поток данных, 

сопровождающих материальный поток и является тем существенным для 

предприятия звеном, которое связывает снабжение, производство и сбыт 

в) Информационная логистика организует поток данных 

 

2. Определите основную цель распределительной логистики: 

а) основной целью распределительной логистики является обеспечение 

доставки нужных товаров в нужное место 

б) основной целью распределительной логистики является обеспечение 

доставки нужных товаров в нужное место, в нужное время с минимальными 

затратами 

в) основной целью распределительной логистики является обеспечение 

доставки нужных товаров с минимальными затратами 

 

3. Что является задачей информационной логистики: 

а) Задачей информационной логистики является обеспечение высокой 

степени наполнения информацией системы управления, а также 

предоставление каждому уровню иерархии управления логистической 

системы необходимой ему информации должного качества и в необходимые 

сроки 



б) Задачей информационной логистики является обеспечение высокой 

степени наполнения информацией системы управления 

в) Задачей информационной логистики является обеспечение высокой 

степени наполнения информацией системы управления в необходимые сроки  

 

4. Сегментация потребительского рынка это: 

а) разделение его на конкретные группы потребителей, для каждой из 

которых могут потребоваться определенные услуги в соответствии с 

особенностями потребления 

б) определение перечня наиболее значимых для покупателей услуг 

в) установление обратной связи с покупателями для обеспечения 

соответствия услуг потребностям покупателей 

 

5. Сколько существует вариантов взаимодействия материальных и 

информационных потоков: 

а) два 

б) пять 

в) три 

 

6. Управление цепями поставок – это организация, планирование, 

_________ и выполнение товарного потока, от проектирования и закупок 

через производство и распределение до конечного потребителя в 

соответствии с требованиями рынка к эффективности по затратам. 

 

7. Логистические контрагенты – компании, оказывающие фокусной 

компании ______ на основе аутсорсинга (экспедиционные услуги, услуги 

складирования, перевозки и т.д.) 

 

8. Планирование цепей поставок — планирование и _________ 

календарных графиков, решения для совместной разработки прогнозов, 

проектирование сетей поставок, моделирование различных ситуаций, анализ 

уровня выполнения операций. 

 

9. Управление запасами — оптимизационное ________ гарантийного 

запаса, текущего запаса, резервов с учётом выбранной модели управления 

запасами для каждой товарной категории. 

 

10. Исполнение цепей поставок — отслеживание и контроль 

выполнения логистических ________. 

 

11. Определите соответствие. 

1. Стратегический уровень 

2. Тактический уровень 

3. Операционный уровень 



а) решение производственных вопросов, в том числе привлечение 

подрядчиков, планирование и определение процесса планирования 

б) оценка выполнимости заказов, учет всех ограничений в цепи 

поставок, включая всех поставщиков, производственные мощности, 

распределительные центры и других потребителей, анализ выполнения 

поставок 

в) стратегическая оптимизация сети, включая количество, расположение 

и размер складских помещений, распределительные центры и 

производственные мощности 

 

12. Определите соответствие. 

1. Организационно- распорядительные методы 

2. Воспитательные методы 

3. Экономические методы 

а) обеспечивают создание экономических условий, побуждающих 

коллективы предприятий, конструкторских, технологических и других 

организаций изучать запросы потребителей, создавать, изготавливать и 

обслуживать продукцию, удовлетворяющую эти потребности и запросы 

б) оказывающие влияние на сознание и настроение участников 

производственного процесса, побуждающие их к высококачественному труду 

и четкому выполнению специальных функций управления качеством 

продукции 

в) осуществляемые посредством обязательных для исполнения 

директив, приказов, указаний руководителей 

 

13. Определите соответствие. 

1. Оценка качества опытного образца 

2. Планирование качества продукции 

3. Контроль, оценка и планирование 

а) Планы, обеспечивающие оценку, достижение и контроль 

запланированного качества изделия, разрабатываются до начала его 

изготовления на стадии проектирования производственного процесса и 

изделия 

б) Анализ проекта изделия и процесса производства, и 

предусматривающего изготовление этого изделия, производственного 

отвечающего требованиям потребителя, производится с процесса помощью 

специальных методик, разработанных для этой цели 

в) Разработанные процедуры позволяют четко сформулировать 

требования, предъявляемые к качеству качества материала, поставляемого 

материала, довести до сведения поставляемого поставщика классификацию 

показателей качества и поставщиком определить их значимость 

 

14. Определите соответствие. 

1. Доступность 

2. Компетентность 



3. Надежность 

а) свойство сервисной системы выполнять заданные функции, сохраняя 

свои характеристики в установленных пределах 

б) наличие у персонала сервисной фирмы необходимых знаний и 

навыков, гарантирующих отсутствие риска для клиента 

в) характеризуется наличием условий для оказания требуемых 

потребителем услуг в удобное для него время, в удобном месте и по 

приемлемой цене 

 

15. Определите соответствие. 

1.Срок поставки 

2.Срок доставки груза 

3.Сроки хранения 

а) время, устанавливаемое специальными правилами, в течение которого 

прибывшие грузы должны быть приняты грузовладельцем и вывезены с места 

погрузки или разгрузки (порта, железнодорожной станции и др.) 

б) период времени, в течение которого перевозчик обязан доставить груз 

по назначению и за соблюдение которого он несет ответственность перед 

грузовладельцами 

в) оговоренное в договоре и установленное в нем время грузов поставки 

товара (груза) или период времени, в течение которого товар (груз) должен 

быть доставлен, передан покупателю 

 

16. Определите правильную последовательность в управлении цепочкой 

поставок: 

a) SOURCE (Закупки) 

б) RETURN (Возврат) 

в) DELIVER (Доставка) 

г) PLAN (Планирование) 

д) MAKE (Производство) 

 

17. Определите правильную последовательность этапов разработки 

логистической стратегии: 

а) установление приоритетов 

б) анализ возможностей 

в) разработка стратегического плана развития логистической системы 

г) оценка. 

 

18. Определите последовательность в этапах анализа логистической 

системы: 

а) установление взаимосвязи целей логистической системы со 

средствами их достижения 

б) выбор оптимального варианта развития логистической системы 

в) сбор данных о логистической системе 



г) разработка детальной программы развития логистической системы на 

основе выбранного варианта 

д) правильное и четкое описание логистической системы 

 

19. Определите последовательность в этапах логистического 

процесса: 

а) контроль за поставками 

б) информационное обслуживание 

в) снабжение запасами 

г) грузопереработка 

д) контроль за выполнением заказа 

е) Обеспечение обслуживания клиентов (выполнение заказов) 

 

20. Определите последовательность этапов выбора перевозчика: 

а) ранжирование критериев выбора перевозчика 

б) принятие решения о выборе перевозчика 

в) вычисление рейтинга перевозчика по каждому критерию 

г) оценка возможных перевозчиков в разрезе намеченных критериев 

д) определение критериев выбора перевозчика 

е) оценка суммарного рейтинга. 

 

21. Компания импортирует партию электроники стоимостью 100 000 

долларов. Таможенная ставка на данный товар составляет 5%. Кроме того, 

необходимо уплатить 2% таможенных сборов от стоимости товара. Какой 

общий размер таможенных платежей должна заплатить компания? 

 

22. Товар поступил на таможенный склад и по нормам службы 

занимает 3 часа для оформления. В компании есть договоренность с 

таможенным брокером, который сокращает время оформления в два раза. 

Сколько времени займет оформление товара с помощью брокера? 

 

23. Компания закупает товар на сумму 50 000 долларов. Транспортные 

расходы по доставке до склада составляют 10% от стоимости товара. 

Кроме того, ввозные пошлины составляют 8%. Какова итоговая стоимость 

доставки и оформления товара? 

 

24. Компания рассматривает два варианта поставки товара: 

- Вариант А: доставка напрямую из зарубежного производителя за 30 

дней, стоимость доставки — 20 000 долларов. 

- Вариант Б: поставка через склад в Европе, которая занимает 15 дней, 

при стоимости доставки — 25 000 долларов, но снижает риски задержек и 

возможных простоев. 

Если цена простоя составляет 1 000 долларов в день, а риск задержки 

при варианте А увеличивает вероятность простоя до 5 дней, какому 



варианту предпочтительнее отдать предпочтение при условии, что 

компания ценит своевременность и минимизацию рисков? 

 

25. Компания внедрила систему отслеживания грузов, которая 

позволяет определить местоположение товара каждые 6 часов. Для 

обеспечения своевременной доставки необходимо знать положение груза 

минимум за 12 часов до прибытия. 

Если товар движется со скоростью 500 км/ч и расстояние до пункта 

назначения — 3000 км, через какое время после текущего момента груз 

должен быть зафиксирован системой для своевременного реагирования? 

 

26. Компания импортирует электронику из Китая. Таможенная ставка 

на ввоз товаров — 10%. Общая стоимость закупки — 500 000 долларов. Какие 

таможенные пошлины придется заплатить, если в договоре указана 

таможенная стоимость, равная стоимости закупки? 

 

27. Перед началом поставки товаров из страны А в страну Б 

необходимо пройти таможенное оформление. Время прохождения таможни 

— 5 дней. В цепочке поставок используется поток товаров объемом 2 

контейнера в месяц. Какой минимальный запас товаров необходимо иметь на 

складе, чтобы избежать простоя производства при задержке на таможне? 

 

28. При ввозе товара на сумму 100 000 долларов из страны В в страну 

Г таможенная ставка — 15%. Также необходимо уплатить сбор за 

таможенное оформление в размере 1% от стоимости товара. Посчитайте 

сумму всех таможенных платежей. 

 

29.  Компания использует систему управления цепями поставок JIT 

(Just-in-Time). Как изменение таможенного оформления (например, задержка 

на 3 дня) скажется на эффективности цепи и запасах, если средний дневной 

объем поставок — 5 ед. товара? 

 

30.  Один из клиентов требует своевременной доставки товаров, 

стоимость которых — 20 000 долларов. Таможенная ставка — 12%. Какие 

дополнительные расходы могут возникнуть при задержке товара на 2 дня, 

исходя из стоимости хранения на складе — 50 долларов в день? 

 

3. Примерные критерии оценивания   

 

Критерии оценки знаний при проведении устного/письменного 

опроса (зачет/экзамен) 

Оценка «отлично» – выставляется обучающемуся, показавшему 

всесторонние, систематизированные, глубокие знания вопросов дисциплины. 

Оценка «хорошо» – выставляется обучающемуся, если он твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, но допускает в ответе 



некоторые неточности, которые может устранить с помощью дополнительных 

вопросов преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» – выставляется обучающемуся, 

показавшему фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно 

правильные формулировки базовых понятий, нарушения логической 

последовательности в изложении программного материала, но при этом он 

владеет основными понятиями, необходимыми для дальнейшего обучения и 

может применять полученные знания по образцу в стандартной ситуации. 

Оценка «неудовлетворительно» – выставляется обучающемуся, 

который не знает большей части основного содержания вопросов тем 

дисциплины, допускает грубые ошибки в формулировках основных понятий. 

 

Критерии оценки знаний при решении задач 

Оценка «отлично» – выставляется обучающемуся, показавшему 

всесторонние, систематизированные, глубокие знания вопросов дисциплины 

и умение уверенно применять их на практике при решении конкретных задач, 

свободное и правильное обоснование принятых решений. 

Оценка «хорошо» – выставляется обучающемуся, если он твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, умеет применять полученные 

знания на практике, но допускает в ответе некоторые неточности, которые 

может устранить с помощью дополнительных вопросов преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» – выставляется обучающемуся, 

показавшему фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно 

правильные формулировки базовых понятий, нарушения логической 

последовательности в изложении программного материала, но при этом он 

владеет основными понятиями, необходимыми для дальнейшего обучения и 

может применять полученные знания по образцу в стандартной ситуации. 

Оценка «неудовлетворительно» – выставляется обучающемуся, 

который не знает большей части основного содержания вопросов тем 

дисциплины, допускает грубые ошибки в формулировках основных понятий, 

не умеет использовать полученные знания при решении типовых 

практических задач. 

 

 

 

4. Ключ (правильные ответы) 

1. Ответ: Б 

2. Ответ: Б 

3. Ответ: А 

4. Ответ: А 

5. Ответ: В 

6. Ответ: контроль 

7. Ответ: логистические услуги 

8. Ответ: формирование 

9. Ответ: планирование 



10. Ответ: мероприятий  

11. Ответ: 1в; 2а; 3б 

12. Ответ: 1б; 2в; 3а 

13. Ответ: 1б; 2а; 3в 

14. Ответ: 1в; 2б; 3а 

15. Ответ: 1в; 2б; 3а 

16. Ответ: 1г; 2а; 3д; 4в; 5б 

17. Ответ: 1г; 2б; 3а; 4в 

18. Ответ: 1в; 2а; 3б; 4г; 5д 

19. Ответ: 1б; 2е; 3в; 4а; 5д; 6г 

20. Ответ: 1д; 2а; 3г;4 в; 5е; 6б 

21. Ответ: общий размер таможенных платежей — 7 000 долларов. 

22. Ответ: оформление товара с помощью брокера займет 1,5 часа. 

23. Ответ: итоговая стоимость доставки и оформления — 59 400 

долларов. 

24. Ответ: предпочтительнее выбрать вариант Б для снижения рисков 

задержек. 

25. Ответ: фактически, чтобы обеспечить своевременное реагирование, 

систему нужно обновлять минимум за 6 часов — длительности маршрута. 

Время фиксации для контроля — не позже чем за 6 часов до прибытия.   

26. Ответ: 50 000 долларов. 

27. Ответ: примерно тридцатая часть контейнера — то есть небольшой 

запас, который можно округлить вверх до 1 контейнера. 

28. Ответ:16 000 долларов. 

29. Дополнительный запас, необходимый для компенсации задержки = 

5 ед./день × 3 дня = 15 единиц товара.  Это увеличит объем запасов, что может 

снизить эффективность системы JIT, увеличит издержки на хранение. 

30. Ответ:100 долларов. Если задержка негативно скажется на контракте, 

возможны штрафы или убытки, но именно по хранению — 100 долларов. 


