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Аннотация
В статье исследуются предпосылки и особенности формирования нового типа общества, 
воспринимающего информацию, коммуникации и инновации как единую конструкцию в контексте 
движущей силы общественного прогресса. Оригинальность представленного материала 
обусловлена подходом к исследованию указанного процесса: в статье выявлены специфические 
черты информационного типа общества с особенностью их проявления в финансово-
кредитной сфере в условиях трансформационного кризиса. Отмечается, что экзистенциалами 
формирующегося доверенного информационно-коммуникационного пространства выступает 
WEB 3.0, а метавселенной – WEB 4.0 как комплементарные нововведения, представляющие 
комплекс уникальных возможностей, позволяющих согласовать интересы государства, бизнеса 
и человека в новых реалиях симбиоза физического мира и виртуального пространства. Показана 
уникальная полезность национальной метавселенной, формат которой со встроенным механизмом 
обращения цифровой валюты обеспечивает сплошной территориальный и функциональный охват, 
позволяет решить проблему информационной асимметрии, коррупции и бюрократизма, действенно 
оказывая положительное влияние на сокращение масштаба теневой экономики.
Ключевые слова: информационное общество, WEB-технологии нового поколения, доверенное 
цифровое пространство, национальная метавселенная, информационная асимметрия, финансовый 
рынок, денежно-кредитная политика, уровень жизни

1  Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных за счет бюджетных средств по государственному заданию СКФУ и 
Финансовому университету при Правительстве РФ на 2023 г.

ИННОВАЦИОННАЯ ЭКОНОМИКА: ЦИФРОВОЙ ФОРМАТИННОВАЦИОННАЯ ЭКОНОМИКА: ЦИФРОВОЙ ФОРМАТ



№ 7/2023, БАНКОВСКИЕ УСЛУГИ 3

 ИННОВАЦИОННАЯ ЭКОНОМИКА: ЦИФРОВОЙ ФОРМАТ 

МИРОВЫЕ РЫНКИ КАПИТАЛАМИРОВЫЕ РЫНКИ КАПИТАЛА

волюция экономических па-
радигм отражает смену соци-
ально-экономического типа 
общества: от аграрного к ин-
дустриальному, от индустри-
ального через так называемое 

постиндустриальное – к информационному.

Специфика информационного 
общества

Бурное развитие технологий и стреми-
тельный переход к шестому технологиче-
скому укладу обуславливают смену соци-
ально-экономической формации в парадиг-
ме четвертой промышленной революции. 
В результате сформировалась теория о за-
рождении нового типа общества, воспри-
нимающего информацию, коммуникации и 
инновации как единую конструкцию в кон-
тексте движущей силы общественного про-
гресса. Концепция впервые упоминается в 
японской национальной стратегии иннова-
ционного развития, где очерчивается наи-
более предпочтительное из всех возможных 
направлений формирования цифрового бу-
дущего за счет ротации информационного 
общества путем формирования суперин-
теллектуального социума [1] как следствие 
симбиоза физического мира и виртуально-
го пространства.

Обобщение исследований [2-10 и др.] по-
зволило выделить особые специфические 
черты информационного типа общества, 
пришедшего на смену индустриальному. 
Прежде всего следует отметить возрастаю-
щую роль информации, которая является  
движущей силой глобальной трансформа-
ции и основным стратегическим ресурсом 
развития как социума в целом, так и отдель-
ных его элементов: социальных групп и ин-
ститутов, их статуса и роли, норм и ценно-
сти их поведения и деятельности. Следует 

однако заметить, что на фоне роста объе-
ма информации важным с точки зрения со-
циального прогресса является доступность 
информации и понимание субъектами рын-
ка ее возможностей и рисков. Так, приме-
нительно к развитию денежно-кредитной и 
особенно банковской сферы следует заме-
тить, что, например, клиентоориентирован-
ная стратегия современных финансово-кре-
дитных институтов базируется на доступ-
ности и понимании информации клиента-
ми, что поднимает проблему финансовой 
грамотности и поиск путей ее решения.

В информационном обществе основопола-
гающим типом деятельности становятся ком-
муникации, которым отводится первостепен-
ное значение в глобальной унификации ин-
формационной индустрии и взаимодействии 
людей и институтов. Банк России уже третий 
год к основным инструментам современной 
денежно-кредитной политики относит на-
ряду с ключевой ставкой и коммуникации, 
подчеркивая, что разъяснение принятых ре-
шений и объявление будущих намерений – 
важный инструмент управления инфляци-
онными ожиданиями и привязки их к цели 
по инфляции [11], а также формирования так 
необходимого сегодня доверия к действиям 
регулятора.

Для информационного общества характе-
рен непрерывный процесс всеохватывающей, 
всепроникающей, всесторонней виртуализа-
ции социальных структур и деятельности ин-
ститутов рынка, сопровождающейся высокой 
эффективностью информационных процес-
сов на современной технологической основе, 
которая позволяет: 

1)	достичь структурированности, понима-
ния информации для каждого заинтересован-
ного лица; 

2)	обеспечить легко- и быстродоступность 
услуг с минимизацией издержек и стирани-
ем территориально-временных границ. При-
мером виртуализации денежного институ-

ЭЭ
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та последнего года в России выступает на-
чало реализации проекта цифрового рубля, 
оператором платформы которого является 
Банк России [12], обеспечивающий надеж-
ность, бесперебойность, легко и быстродо-
ступность цифровых переводов в круглосу-
точном режиме.

История развития интернет технологий 
на фоне геймификации, изменение харак-
тера онлайн-сообществ, все большая реа-
листичность онлайн-опыта проведения са-
мых различных операций, в том числе, опе-

раций на финансовом рынке и в платежном 
пространстве, усиливающееся влияние вир-
туализации на финансовую культуру и по-
ведение экономических субъектов – все 
подтверждает, что человечество находит-
ся в поиске цифровых моделей экономики, 
наиболее близко эмитирующих привыч-
ные процессы реального мира. Рисунок 1 
демонстрирует авторское представление о 
роли доверенного цифрового пространства 
в информационном обществе при переходе 
в цифровую экономику.

Источник: разработано авторами.

Рисунок 1. Структура информационно-коммуникационного пространства: 
от электронного к цифровому взаимодействию

 0.4 BEW citoibmyS + 0.3 BEW citnameS ахопЭ             0.2 BEW ахопЭ                              

  

        Цифровая доверенная среда            Фрагментированное электронное пространство

Физический мир 
 

субъект субъект 
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WEB 3.0 ↔ WEB 4.0  
как базис формирующейся  

цифровой экономики

Мировой мейнстрим и глобальные тенден-
ции свидетельствуют, что переход информа-
ционного общества в цифровую экономику 
базируется на промышленной эксплуатации 
высокотехнологичных решений нового поко-
ления, становящихся «неонормальностью» 
или «новой экономической нормальностью» 
социально-экономической действительно-
сти. Так, экзистенциалами (исключительно 
важным базовым элементом для существо-
вания / бытия определенной сущности) до-
веренного информационно-коммуникаци-
онного пространства выступает WEB 3.0, а 
формирующейся метавселенной – WEB 4.0. 
В данном контексте разделение на WEB 3.0 и 
WEB 4.0 условно рассматривается как ком-
плементарное нововведение, предоставля-
ющее комплекс уникальных возможностей 
(WEB 3.0↔WEB 4.0). К таким уникальным 
возможностям относятся: мгновенность и 
автоматизация многих повседневных прак-
тик за счет индивидуализированного контен-
та в связи с развитием технологий WEB 3.0 
и WEB 4.0 [13, 14], что ускоряет ритм самой 
жизни, изменяет скорость реакций и приня-
тия решений, расширяет доступ к информа-
ции и получению знаний, увеличивает вари-
анты возможной коммуникации, технологии 
производства и потребления, приводит к про-
зрачности самих экономических процессов и 
многое другое.

Снижение стоимостных и временных из-
держек, запуск разнотипных маркетплей-
сов (торговых, финансовых, ведомственных 
и др.), сквозная автоматизация процессов, 
устойчивость и доступность, целевое ис-
пользование средств – это только «верхуш-
ка айсберга» на начальном этапе цифровой 
метаморфозы экономического простран-
ства. В дальнейшем будет реализована уни-

кальная полезность национальной метавсе-
ленной, единый цифровой формат которой, 
в том числе, на основе цифровой валюты, 
обеспечивает сплошной территориальный и 
функциональный охват. Национальная ме-
тавселенная со встроенным механизмом об-
ращения цифровой валюты гарантирует со-
циуму положительный эффект от интеграции 
финансовой инклюзивности и феноменаль-
ных возможностей опционального сопрово-
ждения. При этом для потенциальных поль-
зователей, не входящих в круг визионеров 
WEB 3.0↔WEB 4.0 и «не замечающих» экс-
клюзивной потребительской ценности «циф-
рового преображения», целесообразно будет 
через коммуникации обосновывать принятие 
новых решений с позиции удобства, откры-
тости, доступности и доверия.

Вместе с тем, «цифровая метаморфо-
за цивилизационного уклада» на основе 
WEB 3.0 ↔ WEB 4.0 связана с целым рядом 
вызовов для участников метавселенной. Это 
касается вопросов  регулирования экономи-
ческих процессов, финансовых институтов 
и их операций, проведения платежей, в том 
числе трансграничных, изменения право-
вого статуса различных институтов рын-
ка, иные вызовы. К такому вызову сегодня 
можно отчасти отнести и, например, про-
блему неформальной занятости, определя-
ющей масштаб «теневой» экономики. Шо-
ковые реалии в эпоху глобальных вызовов 
ориентируют на невысокий уровень распо-
лагаемых денежных доходов и низкопро-
изводительный дешевый труд, на который 
многие соглашаются из-за отсутствия офи-
циальных рабочих мест с достойной оплатой 
труда (сегодня порядка 6 млн занятых не по-
лучает МРОТ, а еще 12 млн человек не име-
ют трудовых договоров [15] – и это только 
нижняя граница официального учета). Так, 
в России наблюдается тенденция ежегодного 
увеличения доли «теневых доходов» в общей 
структуре денежных доходов населения, при 
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этом инициатива в неформальных отноше-
ниях исходит напрямую от работника либо 
инертно поддерживается им. В подтвержде-
ние обратим внимание на связь между пока-
зателями потенциально «теневых доходов» 
и социальных выплат: в 2019-2021 гг. доля 
последних по стране увеличилась с 18,8% до 
21,4%; в их структуре незначительную часть 
составляют стипендии и страховые возмеще-
ния, а большая часть (более 96%) отводит-
ся пенсиям, пособиям и социальной помо-
щи (доля последних двух имеет тенденцию 
к увеличению). Отметим также незначитель-
ный рост доли пособий по временной нетру-
доспособности в период разгара COVID-19 
с учетом заявленного лавинного увеличения 
количества заболевших – всего 2,2% в срав-
нении с показателем 2018 г. (10,0%) [16], что 
косвенно указывает на серьезность ситуации 
с неформальной занятостью в России. 

Принимая во внимание особенности на-
ционального экономического сознания и фи-
нансового поведения россиян, несоблюде-
ние принципа справедливости в реализуе-
мых государством мерах поддержки соци-
альной направленности вызывает желание 
уходить в тень. К примеру, население видит 
несправедливость в методиках определения 
размеров прожиточного минимума, медиан-
ной заработной платы, МРОТ, общего дохода 
при признании семьи малоимущей / мало-
обеспеченной и др. Несправедливость обо-
стряется и в сфере трудовых отношений, 
когда работодатели используют лазейки за-
конодательства, ущемляя права работников 
(например, необоснованно устанавливает-
ся оклад со всеми типами доплат в размере 
ниже МРОТ с обязательным «дотягивани-
ем», что противоречит интересам работни-
ков при получении выплат стимулирующего 
и компенсационного характера, мотивируя 
принятие «серой» заработной платы). Более 
того предвзятый и ограниченный характер 
изменений МРОТ усиливает несправедли-

вость на рынке труда, что, безусловно, нега-
тивно воспринимается сотрудниками, раз-
меры заработной платы которых превыша-
ют его, как необоснованное уравнивание / 
сокращение в разрыве оплаты труда с низ-
коквалифицированным персоналом. Таким 
образом, формируется негативное обще-
ственное мнение в условиях парадокса спра-
ведливости: государство создает видимость 
противостояния неформальной занятости, 
в действительности способствуя расшире-
нию ее границ.

О роли формирующейся национальной 
метавселенной

Эвентуальная национальная метавселен-
ная, согласующая интересы государства, 
бизнеса и человека, призвана исправить си-
туацию за счет автоматизации информаци-
онных процессов и неразрывной взаимос-
вязи потоков информации, что позволит: 

1) персонально назначать социальные вы-
платы и пособия, предоставлять льготы, пре-
ференции, субсидии и дотации в проактив-
ном режиме с учетом индивидуальных осо-
бенностей (функция логического учета эф-
фективно устранит заявительный характер, 
сгладив последствия проблем низкого уров-
ня финансовой грамотности и громоздкости 
нормативно-правовой базы); 

2) обеспечить эффективность межведом-
ственного взаимодействия, полностью ис-
ключающее посредническое участие; 

3) гарантировать оперативное выявление 
противоречий / изъянов в законодательстве, 
препятствуя проведению парадоксальных 
действий в цифровой реальности; 

4) гармонизировать трудовые отношения, 
способствуя становлению конкурентной сре-
ды и созданию благоприятного климата на 
рынке труда в соответствии с принципами 
справедливости, рационализации и профес-
сиональной специализации; 
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5) повысить эффективность работы тру-
довых инспекций и профсоюзных органи-
заций в части результативного воздействия 
на недобросовестных работодателей. Вместе 
с тем единая доверенная цифровая среда с 
ее безграничным потенциалом может стать 
эффективным механизмом устранения про-
блем только при единовременном соблюде-
нии принципов целесообразности и справед-
ливости установления экономических пока-
зателей – критериев, отражающих реальную 
действительность, не нарушая канонов сти-
мулирования официального трудоустройства 
и не побуждая к участию в серых схемах с це-
лью получения дополнительного источника 
доходов.

Ключевой изъян текущей реальности – 
это информационная асимметрия – недо-
стоверные статистические данные, на осно-
вании которых принимаются необоснован-
ные решения, реализуются малоэффективные 
меры регулирования и поддержки, противо-
речия и ошибки в предоставляемых сведени-
ях. Информационная асимметрия обусловле-
на также увеличением потоков информации 
в электронном пространстве разрозненных 
автономных систем с возможностью легкодо-
ступной бесследной корректировки вплоть до 
удаления, применением несоответствующих 
методов и способов сбора, обработки и нако-
пления больших массивов данных. 

Идеология и концепция  WEB 3.0↔WEB 4.0 
позволяют решить проблему информацион-
ной асимметрии, обеспечив беспристраст-
ность, актуальность, неотрекаемость, опе-
ративность сведений в любом задаваемом 
формате в разрезе n-уровня разного типа от 
первичного до суперагрегированного за счет 
установления неразрывной причинно-след-
ственной связи аналитического и синтетиче-
ского учета. Последнее возможно вследствие 
высокого уровня автоматизации информаци-
онных процессов, которые трансформируют 
функцию предоставления сведений в функ-

цию обработки (агрегирование, фильтрация 
и др.) и представления в требуемом формате, 
поскольку необходимая информация уже бу-
дет содержаться в цифровой среде от перво-
источника (предполагается беспрекословное 
соблюдение принципа разового ввода дан-
ных). Национальная метавселенная способ-
на отразить весь комплекс операций – «пол-
ный пакет» - с реализацией решений «умный 
анализ», в результате которого автоматиче-
ски выявляются как теневые схемы, подозри-
тельные и несанкционированные действия, 
так и любое несогласование и противоречие 
информационных потоков (управленческих, 
денежных, товарных и др.). Уникальное оп-
циональное сопровождение позволяет значи-
тельно сократить расходы всех типов, гаран-
тировать абсолютное соответствие требова-
ниям законодательства (с демонстрацией до-
казуемости совершаемых действий за счет не 
отклонения их на платформе), основательно 
упростить учет и сократить отчетность.

Наряду с этим, свойства разумной откры-
тости, отслеживаемости, объективности, не-
преложности и кооперации с учетом неорди-
нарных возможностей метавселенной в ком-
плексе позволят действенно противостоять 
коррупции, бюрократизму, превышению пол-
номочий должностных лиц, громоздкости за-
конодательства и правовому нигилизму, не-
определенности и противоречивости в усло-
виях постоянно меняющейся регуляторной 
среды. 

Отмеченные возможности не исчерпывают 
всех достоинств и преимуществ доверенной 
среды национальной метавселенной, обеспе-
чивающей справедливость, свободу и равен-
ство для каждого пользователя. Однако они 
дают возможность ощутить прорывные пере-
мены в отраслях, в которых до сих пор не от-
ражаются результаты информационно-циф-
ровой революции. Безусловно сложность про-
гнозирования  горизонтов цифровых транс-
формаций предопределена рекурсивностью 
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и генеративностью инноваций. Сегодня ме-
тавселенная в симбиозе WEB 3.0 ↔ WEB 4.0 
является не более чем эфемерной идеей, а не 
конкретным осязаемым продуктом. Вместе с 
тем многогранность и содержательность по-
тенциала в представленной плоскости гря-
дущих изменений возможно реализовать ис-
ключительно на основе WEB 3.0 ↔WEB 4.0. 

Социально-ориентированное цифро-
вое будущее такого формата определенно 
способно решить проблемы современно-
го информационного общества, стержнем 
которого выступает фрагментированное и 

неустойчивое электронное пространство, не 
предназначенное для обработки и хранения 
экспоненциально увеличивающегося объема 
информации, удовлетворения потребностей 
в естественном взаимодействии экономи-
ческих субъектов в виртуальном мире и др. 
Демократизация технологий, трансформа-
ционный кризис и проблемы доверия к ин-
ститутам финансового рынка подталкивают 
информационное общество к признанию и 
принятию национальной метавселенной со 
встроенным механизмом обращения циф-
ровой валюты. 
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