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TEMbI KYPCOBBIX PABOT 110 JUCHHUILVINHE
«MAPKETHHI': BA3OBbBIU KYPC»

1. AHanu3 MapKeTHUHroBOW MH()OPMALMOHHOM CHCTEMBI OPTaHU3alMU Ha
OCHOBE TEXHOJIOTUW OOJBIIMX JAHHBIX U MCKYCCTBEHHOI'O HMHTEIJIEKTA
(Ha mpuMepe KOHKPETHON OpraHu3alun).

2. AHanu3 BHYTpEHHEH Cpeapl OpraHu3aluu: OIeHKa IU(POBOM
3pEJOCTH M MApKETUHIOBBIX KOMIIETEHLMM (Ha IpUMEpPEe KOHKPETHOM
OpraHu3allun).

3. AHamu3 Makpocpenbl (YHKIIMOHUPOBAHUSA OpTaHU3AlUU: BIIMSHUE
robanbHbIx  TpeHnoB (ESG, nmernoGanmmzanus, mudposuzanus) (Ha
IpUMepe KOHKPETHOM OpraHu3alum).

4. AHanu3 COBPEMEHHBIX NOAXOJ0B K CTPATETMYECKOMY IUIAHHUPOBAHUIO
B cucteme I1OJ1/DT.

5. Mapketunr Ha (QOPMUPYIOMIMXCS PHIHKAX: OCHOBHBIE OTJIMYUS H
MOJIENIN YTIPABIICHHUS.

6. dopmupoBaHHE W OIEHKAa B3aMMOOTHOIICHUN B IIETIOYKE CO3JaHUs
LIEHHOCTEM.

7. BbIOOp MapKETHMHTOBOW CTpaTerudl MJisi OpraHu3aluid pa3IudHOTO
MaciTadba B yCJIOBUAX SKOHOMHUYECKOW HEONMPEAEICHHOCTH (Ha IpUMepe
KOHKPETHOM OpraHu3alllH).

8. B3auMOOTHOLIEHHS C MOCTaBIIMKAMU: CTPATETUH, OLIEHKH, PE3yJIbTaThl
(Ha mpuUMepe KOHKPETHOM OpraHu3aIuu).

9. PBIHOK MapKEeTHHIOBBIX yCIIyT B Poccuu: OLleHKa U POTHO3.

10. PasBuTHe IUCTPUOBIOTOPCKONM CETH HA POCCHIICKOM phIHKE (Ha
IIpUMeEPE KOHKPETHOW OpraHu3alim).

11. BbiOOp KOHKYpEHTHOH CTpaTeTMH C HWCIIOIB30BAaHUEM MOJenu M.
[Toprepa u ananuza nudpoBoro nanamadra (Ha IpUMeEpe KOHKPETHOM
OpraHU3alluun).

12.  HWccnepgoBanue MOKyNaTeIbCKOTO  TOBEACHHUS  MOTpeOuTEseH
nokosnenuss Z u Alpha B mmdpoBoii cpene (Ha npumepe KOHKPETHOM
OpraHU3alluNn).

13. Ucnionb3oBaHME UMMEPCUBHBIX TEXHOJIOTHM U MAPKETUHIa BIUSHUS B
IPOJBUKEHUU TOBAPOB U YCIYT (Ha MPUMEPE KOHKPETHOM OpraHu3aliim).



14, MapkeTuHr B CETEBOMl oOpraHu3aluu Ou3Heca (Ha NpUMEpE
KOHKPETHOM OpraHU3alllH).

15. Ucnonb3oBaHue pe3yabTaToOB OU3HEC-aHAIUTUKA U MApPKETHHTOBBIX
UCCIIEIOBAaHUM [T OOOCHOBaHWSI yNPABICHUYECKHX pelleHud (Ha
puUMepe KOHKPETHON OpraHU3alNiHN ).

16. PaspabGorka mopTdenss MapKETHHIOBBIX METPUK KOMIaHUU (Ha
npuUMepe KOHKPETHOM OpraHU3allNH ).

17. KoHKYpEeHTHBII aHalu3 ¢ UCIIO0Ib30BaHUEM IU(PPOBBIX UHCTPYMEHTOB
U BbIOOp HUIIEBOM LIE€NEBOM ayIUTOpUM (HA MpUMEpPEe KOHKPETHOM
OpraHU3alluN).

18. HelpomMapkeTMHI ¥ NIOBEIECHYECKAs HSKOHOMHKA B YIIPABICHUHU
MOTPEOUTENBCKUM MOBEICHNEM (HA IPUMEpPE KOHKPETHON OpraHu3alun).
19. Opranms3anus u yhnpasjicHue performance-opueHTHPOBaHHOM
pPEKJIaMHOM KaMITaHWEW (Ha MpUMeEpe KOHKPETHOM OpTraHU3ALIHH).

20. Oco0OeHHOCTM MapKETUHIOBOI'O YIpaBlieHUs B cdepe yciayr B
yCIOBHSIX ruOpupHoro (Gopmara oOcCiayKuMBaHHs (Ha [puUMepe
KOHKPETHOM OpraHU3alllH).

21. Oco0eHHOCTH CTPAaTErMuecKoro INIAaHWPOBAHUS ISl MaJIoro Ou3Heca
B ycloBUsAX ULU(ppoBOH TpaHChopManuu (Ha MpUMEpPEe KOHKPETHOU
OpraHu3aINH).

22. OieHKka BIMSHUS COLMAJIBHBIX CETEH U MECCEHKEpPOB Ha
NOTPEOUTENBCKUE PEIIeHUs (Ha TPUMEPE KOHKPETHOM MIaT(HOpPMBI).

23. Onenka 3¢()EKTUBHOCTH MHCTPYMEHTOB HWHTEPHET-MApKETHUHTA: OT
KOMIUIEKCA MEPOINPUATUN IO BHYTPEHHEW M BHEIIHEW ONTHUMHU3ALUU
caliTa 10 TNpPOrpaMMaTHK-3aKynoK (Ha TOpuMepe  KOHKPETHOM
OpraHu3alun).

24. Ouenka 3¢ GHeKTUBHOCTH MEPONPHUITHI MO CTUMYJIMPOBAHHUIO COBITA C
UCIIOJIb30BaHUEM TedMUu(UKaIMM W MOOWIBHBIX TEXHOJOrud (Ha
MpUMepe KOHKPETHOW OpraHu3aliim).

25. IlmanupoBaHue W KOHTPOJIb MAPKETUHIOBOM JAEATEIBHOCTH C
ucrnonas3oBanueM CRM- u ERP-cucrem (Ha mnpumepe KOHKPETHOM
OpraHu3aluH).

26. ITocTpoeHue MoIeIu aHTUKPU3UCHOTO YIPABICHUS MAPKETHHIOM Ha
OCHOBE CIICHAPHOTO IUIAHUPOBAaHUS M CTPECC-TECTOB (HAa MpUMEpPE
KOHKPETHOM OpraHu3allvu).

27. TlpuMeHeHHE HEHUPOMAPKETUHIOBBIX TEXHOJOTUN Il OIICHKH
3¢ (PEeKTUBHOCTHU PEKIAMBI U YITAKOBKH.

28. KoOHKYypeHTHOE NpPEeuMYIIEeCTBO KOMIIAHMM: METOJbl BBISABICHHUS,
yTH UCIOJIb30BaHUSI B KOHKYPEHTHOI Oopb0e (Ha mpruMepe KOHKPETHOM
OpraHU3alluNn).

29. KnueHTCKHEe METPUKM B YIPABICHUM KIUEHT OPUEHTHUPOBAHHBIM
OM3HECOM (Ha MpUMeEpPe KOHKPETHOU OpPraHU3alINH ).



30. IlpuHATME MApPKETHHIOBBIX pEIIEHUA HAa OCHOBE CKBO3HOMU
AHAJIUTHKA M OLEHKM BO3BpaTa HAa MApKETHHIOBbIE HMHBECTHULMHU (HA
pUMeEpe KOHKPETHOW OpraHu3alim).

31. Ilpumenenue u amanTauus Matpuilbl AHcodpda Id pasTuIHBIX
PBIHKOB U OM3HEC-MojieNel (Ha mpuMepe KOHKPETHOM OpraHu3alium).

32. IlpoBeneHre MapKETUHTOBBIX HMCCIEIOBAHUN JJIsl 3allyCKa HOBOIO
IpoayKTa (Ha MpUMepe KOHKPETHON OpraHu3aliuu).

33. MexayHapoaHas MapKETHHIOBas JCSATEIbHOCTh KpPYIMHEHIIUX
POCCHICKUX MpeanpusTuil (Ha mpuMepe KOHKPETHON OpraHu3aliuu).

34. Pa3paboTka MapKETUHTOBBIX WHCTPYMEHTOB Il MPHUBJICUCHUS U
yAep>KaHUs MOTpeOUTENeH Ha OCHOBE MOAMUCOYHBIX MOJIEICH.

35. Pa3paboTka MapKETHUHTOBBIX MOAXOAOB K CTPAaTErHYECKOMY
IJJAHUPOBAHUIO HAa OCHOBE LEJEH M KIHOYEBBIXPE3YJIbTATOB M T'MOKHX
METOJIOJIOTHH.

36. Pa3paboTka MapKETHMHTOBBIX CTpaTerWil IJii MaJloro Ou3Heca C
aKIIEHTOM Ha U(POBBIE U HU3KOOIOIXKETHBIE HHCTPYMEHTHI.

37. Pa3zpaboTka MAapKETHHIOBBIX CTpaTeruid JJisl CTapTarioB B YCIOBHSIX
KOHKYPEHIUHU U ObICTPBIX U3MEHEHUH pBhIHKA.

38. Pa3zpaboTka  MapKETHMHIOBBIX  CTpaTerud  JUid  pa3BUTHUA
PETHOHAJIBHOTO OM3HECA C YYETOM JIOKaJIbHOM crienuuku (Ha mpuMmepe
KOHKPETHOM OpraHu3alum).

39. Pa3paboTka M yIpaBji€HHE HHTEIPUPOBAHHBIMH MapKETHHTOBBIMU
KOMMYHUKaIIMsIMU B 1U(pOBON cpene (HA TmpuMepe KOHKPETHOM
OpraHu3alun).

40. PazpaboTka W peaiu3anus IUTaHa CTHUMYJIHpPOBaHUS cObITa C
ucnonp3oBanneM CRM-maHHBIX 11 aBTOMATH3aIlMU MAPKETHUHTA.

41. PazpaGoTka mnporpaMMbl YINpaBlI€HUS OpraHU3alUedl Ha OCHOBE
pe3yNbTaTOB MApPKETUHIOBBIX MCCIIEOBAaHUNA M JaHHBIX LHUPPOBOH
aHAIUTHUKY (Ha MpUMepe KOHKPETHON OpraHu3alun).

42. Paspabotka crpateruii (HOpPMHUPOBAaHMS JIOSUIBHOCTH HAa OCHOBE
MIEPCOHAJIBHOTO TOJXO0/a M 3KOCHCTEMHBIX pEIIEHUH (Ha NIpuMeEpe
KOHKPETHOM OpraHu3allvu).

43. Ponp MapKeTHHTa B aHTUKPU3UCHOM YINPABICHUH U OOECHEUYEeHUU
YCTOMUYMBOCTU OM3HEca (Ha MpUMepe KOHKPETHON OpraHU3allvH).

44. CoBeplLICHCTBOBAaHUE MAapKETUHIOBBIX KOMMYHHMKALUN B YCIOBHUSX
udpoBoil Tpanchopmari U WHTEpHETa (HA MpUMEpe KOHKPETHOM
OpraHU3alluun).

45. CRM-mapkeTuHr: pa3paboTka CTpaTeruil yNnpaBieHUSI >KU3HEHHBIM
[UKJIOM KJIMEHTa U MOBBIIICHUS JIOSUIBHOCTU (Ha MpUMEpEe KOHKPETHOM
OpraHU3alluNn).

46. Crneuuduka MapKeTHMHIra MHHOBAIIMM Ha POCCUMCKUX pbIHKaxX (Ha
npUMepe KOHKPETHON OpraHU3aIINHN).



47. CtpaTeruu BbIBOJIa MHHOBALIMOHHOTO TOBapa/yCIyTrH Ha PHIHOK U €T0
MO3WLIMOHUPOBaHUE (HAa MpUMEpPE KOHKPETHOW OpraHU3alyu, PBIHKA,
TOBapa/yCIIyTH).

48. Ctpareruu BbIXOJa POCCHMCKMX OpPraHU3alMi Ha MEXITYHApOJHBIE
PHIHKM B YCIOBUSX HOBBIX HSKOHOMHYECKUX peaauil (Ha mnpumepe
KOHKPETHOI OpraHu3aliuu).

49. Crtpaterud MOBBILICHUSI Y3HABAEMOCTH OpeH/a B LU(PPOBYIO 3MOXY:
OT KOHTEHT-MapKeTHMHTa /0 BHPYCHBIX KammnaHui (Ha mpumepe
KOHKPETHOTO OpeHa).

50. YmpaBneHue OpeHIOM B YCIOBHSIX KpU3KUCAa M OBICTPHIX U3MEHEHUMU
0OIIIECTBEHHOIO MHEHHUSI (Ha TPUMEpPE KOHKPETHOTO OpeHa).

51. VYnpaBieHue O0OIKETOM MapKETHUHIAa B YCJIOBHSIX JTWHAMHUYECKOIO
n3MeHeHus npuoputetoB u orieHkn ROMI B peansHOM BpemMeHH.

52. Tloctpoenue 3¢pGhEeKTUBHOTO KOMITJIEKCA MapKETUHTa NSl CyOBheKTa
MaJioro Ou3Heca (Ha MpuMepe KOHKPETHON OpraHu3aIuu).

53. VYmpaBneHnue TI00aIbHBIM OpPEHIOM B YCIOBUSIX JTUHAMUYECKOTO
M3MEHEHUS! TMPUOPUTETOB M OLEHKH BO3BpaTa Ha MApPKETHHIOBBIE
WHBECTULIMU B PE€aJIbHOM BPEMEHH.

53. VnpaBieHrne KOMMYHUKAIIMOHHOW MOJUTHUKONW B CETMEHTE TOBAapOB
MOBCEIHEBHOTO CIIpoca (Ha MpUMepe KOHKPETHOW OpraHU3aIim).

54. YnpaprneHne KOMMYHUKAIIMOHHON MOJUTHUKON Ha MOTPEOUTETHCKHUX
PBIHKAX C Y4ETOM POCTA FOJIOCOBOTO M BU3YyaJIbHOTO IOUCKA.

55. YnpaBineHne KOMMYHUKAIMOHHOM ITOJIUTHUKOM Ha IMPOMBIIIICHHBIX
peiaKax (B2B) ¢ wcmonp30BaHMEM CONMAIBHBIX CETEH W MOAXOIOB Ha
OCHOBE YIIPaBJIEHUS KIIOYEBBIMU KJIMEHTAMHU.

56. YnpaBneHne KOMMYHHMKAllMOHHOW ITOJIMTHUKOW HA PBIHKAX YCIYT C
AKIIEHTOM Ha KJIMEHTCKHUI ONBIT U aBTOMAaTU3ALNI0 00CITy>KHBaHUSI.

57. VYmnpamieHue JIOJIBHOCTbIO TOTpEeOUTENIEH C HCHOJb30BAHUEM
MIPOrpamM JIOSTILHOCTH (Ha MpUMEPE KOHKPETHOW OpraHU3aLIHH).

58. VYmopaBieHue MapKeTMHIOM B HEKOMMEPYECKHX OpraHHU3alusX C
doxycom Ha uPpoBoH haHIPANZUHT U COIUATHLHOE BIHUSHHE.

59. YmpaBieHrne MapKETUHIOM B COIIMAJIbHBIX CETSIX: CTPATErHH pabOThI
C HOBBIMH TIaTHOpMamMu U OpMaTaMH.

60. YmpaBneHue MapKeTHHTOM B cepe DJIeKTPOHHOW KOMMEpIIHUU: OT
MOOUIILHOTO MAapKETUHTA 0 CTPUMUHIOBON KOMMEPLIUH.

61. YnpaBieHne MapKeTHHIOM Ha KOPIOPAaTUBHOM YpPOBHE: ajanTanus
nopT(deNbHbIX U KOHKYPEHTHBIX CTpaTeruil K HU(PppoBOi SKOHOMUKE.

62. YnpapiieHHe MapKETUHIOBOUM MOJUTHUKON Ha (PMHAHCOBOM PBIHKE C
y4eToM (PUHTEX-TPEH0B U IIM(PPOBOM KOHKYPEHIIUH.

63. VYmpaBiieHHME MapKETUHIOBOM MOJUTUKOM B CETMEHTE TOBAapOB
NOBCEIHEBHOTO  CIpoca B  YCJIOBHUSAX  pPACTyIIEro CHopoca Ha
NEPCOHAIN3ALNIO U YCTOMYUBOCTb.



64. VYnopaBiaeHHME MapKETUHIOBOW MOJUTUKOM Ha MOTPEOUTEIHCKUX
pPBIHKax C Y4eTOM pOCTa MOJENel MNPSMBIX MPOAAX MOTPEOUTEN0 U
AKOCHUCTEM.

65. VYmpaBieHMe MapKETUHIOBOM TOJUTUKOW HAa MNPOMBIIUIEHHBIX
preikax (B2B) B ycinoBusix mudpoBusaiyu 3aKyIok.

66. VYmpapieHWe MapKETUHTOBOW TOJMUTUKOW HA pPBIHKAX YCIYr B
YCIIOBUSX aBTOMATU3AIIMK U UCTIOJIb30BaHUS YaT-00TOB.

67. YnpapiieHHEe MapKETUHTOBBIMM KOMMYHHMKAIMSAMH B COLMAIBHBIX
cetsax: oT SMM 1o co3ganus MeTaBceleHHBIX (Ha MpUMepe KOHKPETHON
OpraHU3alllN).

68. VYmnpaBieHHE MapOYHBIM KalHUTAJIOM B YCIOBUSAX LU(PPOBOU
SKOHOMUKH U HOBBIX PHIHOYHBIX PEATIUN.

69. YmnpapieHne NapTHEPCKUMHU MPOrpaMMaMH U AUCTPUOYIIMOHHBIMU
KaHaJIaMH B €-COMMerce (Ha npuMepe KOHKPETHON OpraHu3alun).

70. VYmnpaBieHue penyTtanyMed KOMIAHUM B COLUMAIBHBIX MEIUa |
1M(ppOBOM MPOCTPAHCTBE.

71. YnpaBneHdyeckue pemeHus no (pOpMHUPOBAHUIO ACCOPTUMEHTa Ha
OCHOBE aHaJIn3a OOJIBIINX JAHHBIX U TPEHOB MOTPEOICHHUS.

72. VYupaBneHue COBITOBOW TOJUTUKOH B CErMEHTE TOBAapoOB
NOBCEAHEBHOTO CIIPOCA: MHTETpauusi OMHUKAHAIBHBIX NPOJAX U
MAapKETILIEUCOB.

73. YupaBneHue COBITOBOM MOJUTHUKON Ha MOTPEOUTETHCKUX PHIHKAX:
pa3BUTHE COOCTBEHHBIX KaHAJIOB AJIEKTPOHHON KOMMEPLIUH.

74. VYmupaBieHue COBITOBOM NOJUTUKOW Ha TMPOMBIIIIEHHBIX PBIHKAX
(B2B): pazButue mudpoBbIX IUIOMAI0K U JIEKTPOHHBIX KaTaJIOTOB.

75. VYnopaBneHue  CcOBITOBOM  MOJUTHUKONM HA  pPBIHKAX  YCIYT:
UCIIOJIb30BAaHUE MOJIEJIEH MPOrPaMMHOI0 OO€CleYeHus: KaK YCIYrd H
00JITaYHBIX PELICHUH.

76. VYmnpaBieHHe TOBapHOW TMOJUTUKOW Ha (MHAHCOBOM pBIHKE:
pa3paboTka ¥ MpoABUKEHUE ITUGPOBBIX (PUHAHCOBBIX MPOTYKTOB.

77. YupaBiieHME TOBAPHOM IIOJUTUKOM B CErMEHTE TOBApPOB
MTOBCETHEBHOT'O CIIpoca (Ha NpUMepPe KOHKPETHOM OpraHU3aLH).

78. Ilorpebutenbckas sTuka B crpanax bPUKC.

79. Ocob6ennoctu BHeaperuss CRM B cepBHCHBIX KoMmaHusx (Ha
IIpUMeEPE KOHKPETHOW OpraHu3alim).

80. YmpaBrneHrne TOBApHOW MOJUTHUKONW HA TOTPEOUTEIHCKUX PHIHKAX:
Pa3BUTHE YKOCUCTEM U CEPBUCHBIX MOJIENEH.

81. VYmpaBneHue TOBapHOW MOJUTUKOW HAa MPOMBIIUICHHBIX pPbIHKaX
(B2B).

82. VYmpapieHue TOBapHOW MOJMTUKON Ha pBIHKAaX YCIYr: CO3/IaHue
NEPCOHATM3UPOBAHHBIX CEPBUCOB HA OCHOBE JIaHHBIX.

83. VYmpaBieHue TOBapHbIM NoOpTdesneM OpraHu3aluyd C MPUMEHEHUEM
aHaJau3a JaHHBIX JJI1 ONTUMHU3ALMHU ACCOPTUMEHTA.



84. VYmpaBneHue UEHOBOM TMOJUTHKOM Ha (PUHAHCOBOM DBIHKE:
JUHAMHUYECKOE IIEHO0Opa30BaHHUE.

85. VYmnpaBneHue ILEHOBOM MOJUTHKOM B  CETMEHTE  TOBAapOB
MOBCEIHEBHOTO CIpPOCa: NPUMEHEHHE IIEHOBOM AMCKPUMUHALMU U
NEPCOHATM3UPOBAHHBIX CKUIOK.

86. YmpaBieHue IICHOBOW MOJUTUKOM HA TOTPEOUTENBCKUX PBHIHKAX:
CTpaTeruu 1eHOOOPa30BaHus B AJIEKTPOHHOU KOMMEPIIUH.

87. YipaBiieHre IICHOBOI MOJUTHUKOM Ha MPOMBIILICHHBIX phiHKaX (B2B):
11eH0Opa30BaHKe Ha OCHOBE IIEHHOCTH.

88. YmpaBieHue 1IeHOBOM MOJIUTHUKON Ha PBIHKAX YCIYT: MOJMUCOYHbBIC
MOJIETU U THOKOE IIeHO00pa3oBaHuUe.

89. lleHoBasg NOJUTUKA B YCJIOBUSX HHOIALIUM W JUHAMUYECKOTO
1IEHO00pa30BaHus (Ha MpUMEpe KOHKPETHOM OpraHu3aIum).

90. HoBble HampaBieHHs ¥ MHCTPYMEHTHI MAapKETHHTa: BO3MOXKHOCTHU
WCIIONIb30BAaHUSl B TIPAKTHKE POCCHUHCKMX KOMMNaHWM (Ha mpumMepe
KOHKPETHOM OpraHU3alllH).

91. TIlepcrieKTHUBHBIC HAIMpABJICHUS pPA3BUTUS PUTEHI-MApKETHHTA B
Poccun (Ha npuMepe KOHKPETHOW OpraHu3alim).

92. DBomonusa Mozeneil 1 popmMaToB pa3BUTHUS POZHUYHBIX CETEH.

93. VYmpaBieHue KIMEHTCKUM ONBITOM B puTeilsie (Ha mnpumepe
KOHKPETHOM OpraHu3alum).

94. HoBble MeTOIbI MAPKETUHTOBBIX UCCIIEIOBAHUM: UX MPEUMYILECTBA U
OTpaHUYEHUS.

95. UHCTpYyMEHTHI epCOHATN3alMN OTHOIICHUH C KIIMEHTaMH, UX POJIb B
MOBBILICHUH JIOSITBHOCTH KJIIMEHTOB W MPUOBUTA KOMIIAaHUH.



