
Перечень тем 

программы повышения квалификации 

«Бизнес-этика и бизнес-коммуникации», 40 часов 

 

 

Тема 1. Сущность делового этикета. Формы деловых коммуникаций. Этикет 

устройства на работу, поведенческий этикет. 

Тема 2. Деловые коммуникации внутри трудового коллектива. 

Корпоративная, межкорпоративная этика. 

Тема 3. Внешние деловые коммуникации. 

Тема 4. Деловой этикет во время проведения мероприятий. 

Тема 5. Бизнес-этикет и бизнес-коммуникации при подготовке ВКР. 


