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Москва – 2025


ПРОГРАММА ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ 
«Запуск цифровых продуктов с нуля: от идеи до масштабирования» 

Общая характеристика программы 
Цель программы - формирование компетенции, необходимой для запуска цифровых продуктов с нуля.

Наименование профессионального стандарта, используемого при разработке дополнительной профессиональной программы: 
Профессиональный стандарт "Специалист по работе с инвестиционными проектами". ПРИКАЗ от 23 сентября 2024 г. N 497н, утвержденный приказом Министерством  труда и социальной защиты Российской Федерации.

Перечень профессиональных компетенций:
A/01.6 - Разработка инвестиционного проекта, A/02.6 - Проведение аналитического этапа экспертизы инвестиционного проекта, B/01.7 - Управление эффективностью инвестиционного проекта, B/02.07 - Управление коммуникациями инвестиционного проекта, B/03.7 - Управление рисками инвестиционного проекта, B/04.7 - Управление сроками и контроль реализации инвестиционного проекта

Планируемые результаты обучения по программе
По итогам освоения программы слушатели должны:

Знать:
· полный цикл разработки цифровых продуктов от ideation до production
· что такое кросс-функциональная стратегия подразделений
· методы приоритизации (ICE/RICE)
· гипотезы по Jobs To Be Done и HADI-циклам
· подходы оптимизации ключевых бизнес и продуктовых метрик: CAC, LTV, revenue, ARPU и др.
· как управлять инхаус и аутсорсинг-командами

Уметь:
· формировать продуктовые команды с нуля (продукты, прожекты, devops, UX-дизайнеры, бизнес и системные аналитики и др.), составлять матрицы компетенций, проводить онбординг
· планировать road map и управлять бэклогом
· собирать бизнес-требования от функциональных заказчиков
· формировать и контролировать исполнение бюджета (PL, БДДС)
· 
· 
Владеть:
- быстрой разработкой MVP в условиях ограниченных бюджетов
- поиском product market fit
- подходами к разработке дэшбордов для роли CEO (автоматизация маркетинга, дэшборды с ключевыми бизнес и маркетинговыми метриками и др.)
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН
программы повышения квалификации 
«Запуск цифровых продуктов с нуля: от идеи до масштабирования»  

	Требования к уровню образования слушателей
	лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее образование

	Категория слушателей
	Руководители, топ-менеджеры, предприниматели, владельцы малого и среднего бизнеса, менеджеры по привлечению инвестиций

	Срок освоения программы
	16  часов, 2 недели

	Форма обучения
	Очно-заочная, с применением дистанционных образовательных технологий и электронного обучения

	Режим занятий     
	2 часа в день



[bookmark: _heading=h.mmupl1neb269]

	№№ п/п
	Наименование 
дисциплины, модуля
	Всего часов трудоемкости
	В том числе
	Форма контроля

	
	
	
	Контактная работа[footnoteRef:1] [1:  С применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий] 

	Самостоятельная работа*
	

	
	
	
	Всего, часов 
	из них
	
	

	
	
	
	
	Лекции
	Практические занятия
	
	

	1
	Тема 1. Введение: цели разработки цифровых продуктов, основные бизнес-модели и стадии разработки, формирование команд

	4
	2
	2
	0
	2
	

	2
	Тема 2. Продуктовые исследования и поиск Product Market Fit

	2
	2
	2
	0
	0
	

	3
	Тема 3. Бэклог, операционная деятельность, создание MVP, проверка гипотез

	6
	4
	2
	2
	2
	

	4
	Тема 4. Масштабирование, юнит-экономика, дерево метрик
	2
	2
	2
	0
	0
	

	9
	Всего:
	14
	10
	8
	0
	4
	

	10
	Итоговая аттестация
	2
	0
	0
	0
	2
	Зачет в форме тестирования

	11
	Общая трудоемкость программы:
	16
	10
	8
	2
	
6

	



Разработчик программы: 
Игорь Ерёмин, Российский IT-предприниматель и ТОП-менеджер.
[bookmark: _GoBack]Опыт коммерческой деятельности более 15 лет: основная специализация - маркетинг и разработка digital-продуктов, участвовал в запуске и развитии бизнесов, связанных с: телемедициной, электронной торговлей, финтехом, логистикой, маркетплейсами, наружной рекламой, HR, информационной безопасностью, недвижимостью и др. В 2012 году основал компанию Vengo Group в рамках которой были запущены несколько успешных digital-проектов (например, мобильная платформа iVengo Mobile за 5 лет стала лидером российского рынка премиальной мобильной рекламы с выручкой 200 млн.). ex-CDO (Chief Digital Officer) и член правления двух крупнейших федеральных сетей фитнес-клубов World Class (100+ клубов, выручка 11 млрд.) и XFITt (100+ клубов в России, 7 млрд. годовая выручка), exCMO школы "Не школа" (выручка 3 млрд.+). Проводил цифровую трансформацию с нуля, отвечал за формирование команды, маркетинг и запуск всех цифровых продуктов, встраивание цифрового фитнеса в экосистемы маркетплейсов и др.

Директор Высшей школы
государственных закупок                                    Н.А. Серединцева « ____ » ____________ 2025  г.
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Календарный учебный график  
программы повышения квалификации
«Запуск цифровых продуктов с нуля: от идеи до масштабирования» 
Срок освоения программы – 16 час., продолжительность обучения – 2 недели
Форма обучения – очно-заочная, с применением дистанционных образовательных технологий

	№
п\п
	Наименование дисциплин (модулей), тем
	1 неделя
	2 неделя
	КР
	СР
	С
	ПА
	ИА
	Всего

	1
	Тема 1. Введение: цели разработки цифровых продуктов, основные бизнес-модели и стадии разработки, формирование команд.
	4
	
	
	2
	
	
	
	4

	2
	Тема 2. Продуктовые исследования и поиск Product Market Fit
	2
	
	
	0
	
	
	
	2

	3
	Тема 3. Бэклог, операционная деятельность, создание MVP, проверка гипотез.
	4
	2
	
	2
	
	
	
	6

	4
	Тема 4. Масштабирование, юнит-экономика, дерево метрик
	
	2
	
	0
	
	
	
	2

	5
	Итоговая аттестация
	
	2
	
	2
	
	
	2
	2

	6
	Итого
	10
	6
	
	6
	
	
	
	16



	
	Директор Высшей школы 
государственных закупок
	
	Н.А. Серединцева

	« ____ » ____________ 2025 г.
	
	



Условные обозначения: КР – контактная работа; СР – самостоятельная работа; ПА – промежуточная аттестация; С – стажировка; ИА – итоговая аттестация, П- практика
 

Содержание тем 

	Тема 1. Введение: цели разработки цифровых продуктов, основные бизнес-модели и стадии разработки, формирование команд.

Определение: Продукт как средство решения проблемы пользователя, приносящее выгоду бизнесу. Различие между Продуктом (бесконечный цикл улучшений) и Проектом (есть четкое начало и конец). Главная метрика: Ценность (Value). Почему люди «нанимают» продукт на работу (теория Jobs to be Done). Цели разработки. Для пользователя: Упрощение жизни, экономия времени, развлечение, социальный статус. Для бизнеса: Выручка, захват доли рынка, проверка гипотез, экосистемность. Баланс интересов: Как найти точку пересечения потребностей пользователя и целей бизнеса. Фримиум модели, SAAS, транзакционные модели, модель маркетплейса, экосистемы, рекламная монетизация. Какие роли существуют в команде разработки продукта, матрицы компетенций, оценка экспертизы. Как формировать минимальную эффективную команду. Инхаус и аутсорс.

Тема 2. Продуктовые исследования и поиск Product Market Fit
Понимание фаз Discovery (исследование проблемы) и Delivery (реализация решения). HADI-циклы. Качественные исследования (CustDev). Как научиться говорить с пользователями так, чтобы они не врали из вежливости. Проблемные и шеренческие интервью. Прямые и косвенные конкуренты  (например, почему конкурент Netflix — не только HBO, но и сон или видеоигры). Product Market Fit. Что делать, если PMF не найден? Виды пивотов: смена сегмента, смена проблемы, смена технологии, смена бизнес-модели.

Тема 3. Бэклог, операционная деятельность, создание MVP, проверка гипотез.

Как понять, какие из сотен идей делать в первую очередь, и как проверить идею, не написав ни строчки кода. ICE / RICE: самые популярные методы скоринга. MVP - как научиться отсекать лишнее и собирать первую версию продукта. Бэклог - как превратить абстрактные требования в четкие задачи для разработчиков. Жизненный цикл Спринта. Демо и Ретроспектива. Софт для управления проектами. Выбор технологический стека. 

Тема 4. Масштабирование, юнит-экономика, дерево метрик
Инструменты для анализа пути пользователя и поиска точек роста. Определение стоимости одного платящего клиента. Сколько денег клиент принесет нам за все время жизни в продукте. Когортный анализ. Точки роста и узкие места при масштабировании. Теория ограничений: система растет не быстрее, чем ее самое узкое место. Перечень метрик для кросс-функциональной команды.
 

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



Содержание практических занятий
	№ темы
	Наименование (содержание) темы, по которой предусмотрено практическое занятие 
	Формы и методы проведения

	1
	Определить бизнес-модель предполагаемого продукта и его цели. Сформировать перечень команды работы над продуктов и сформулировать роли каждого.
	Выполнение практических заданий, обмен опытом

	3
	Сформулировать список продуктовых гипотез, обосновать каждую из них. Определить перечень базового функционала для MVP.
	[bookmark: _heading=h.cgv65k4f7ynq]Выполнение практических заданий, обмен опытом




[bookmark: _heading=h.qwaeu4ob6b3m]
[bookmark: _heading=h.jeybzknonqud]
[bookmark: _heading=h.37eku8hpgkfb]
[bookmark: _heading=h.7mmfog80t67n]Организационно-педагогические условия реализации программы повышения квалификации «Запуск цифровых продуктов с нуля: от идеи до масштабирования» 

1. Материально-технические условия, необходимые для осуществления образовательного процесса
Материально-технические условия соответствуют действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам.
При проведении учебных занятий с применением дистанционных образовательных технологий (ДОТ) у слушателя должен быть персональный компьютер, оснащенный аудиоколонками, с доступом в сеть интернет и установленным видеоплеером, способным воспроизводить видео файлы.

	Электронные информационные ресурсы
	Вид
занятий
	Наименование оборудования,
программного обеспечения

	Система дистанционного обучения, система видеоконференцсвязи 
	Лекции
Практические занятия

	Компьютер, подключенный к сети Интернет; интернет-браузер; ZOOM



Примечание. В случае проведения учебных занятий с применением электронного обучения (ЭО) и дистанционных образовательных технологий (ДОТ) у слушателя должен быть персональный компьютер, оснащенный аудиоколонками, с доступом в сеть интернет и установленным видеоплеером, способным воспроизводить видеофайлы.
2. Перечень информационных технологий и учебно-методическим условий, используемых при осуществлении образовательного процесса
При проведении занятий с применением ЭО и ДОТ проведение вебинаров для слушателей осуществляется в удаленном доступе. Преподавателями используются компьютерные презентации, работа в чате, индивидуальное консультирование слушателей.
Условия для функционирования электронной информационно-образовательной среды
	Электронные
информационные ресурсы
	Вид
Занятий
	Наименование оборудования,
программного обеспечения

	Система дистанционного обучения, система видеоконференцсвязи 
	Итоговая аттестация
	Компьютер, подключенный к сети Интернет; интернет-браузер; Прикладные программы для просмотра текстовых и видеоматериалов



3. Организация образовательного процесса
В образовательном процессе используются разнообразные формы работы со слушателями. 
· лекция (видеолекция) с мультимедийным сопровождением по наиболее сложным вопросам программы;
· лекция-вебинар с использованием современных технических средств обучения;
· тестирование - метод оценки знаний, умений, навыков обучающихся и др.
Обучение проводится, в том числе с использованием ЭО и ДОТ, реализуемых посредством информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном взаимодействии слушателей и педагогических работников. 
В процессе обучения слушатели обеспечиваются необходимыми для эффективного прохождения обучения учебно-методическими материалами и информационными ресурсами в объеме изучаемого курса, которые могут быть объединены в учебно-методический комплекс. Материалы учебно-методического комплекса доводятся до всех слушателей курса. 
Итоговая аттестация проводится на образовательном портале Финансового университета посредством информационно-телекоммуникационных сетей.




Описание системы оценки качества освоения программы 

В систему оценки качества освоения программы повышения квалификации «Запуск цифровых продуктов с нуля: от идеи до масштабирования» входят:
1. Текущий контроль – выполнение практического задания по теме 3.
Сформулировать список продуктовых гипотез, обосновать каждую из них. Определить перечень базового функционала для MVP.
2. Итоговая аттестация – зачет в форме тестирования.
Итоговая аттестация слушателей по программе повышения квалификации предусматривает проведение зачета в форме тестирования. Зачет в форме тестирования является обязательным и заключительным этапом освоения программы.
[bookmark: _heading=h.8xzg048ali2r]Примеры тестовых заданий для итоговой аттестации: 
Вопрос: 1. Какую роль при создании цифрового продукта играет product owner (владелец продукта)?
   а) Определяет бизнес-модель продукта, его ключевые показатели и формулирует гипотезы
   б) Отвечает за написание технических требований
   в) Управляет командой разработки
   г) Общается со стейкхолдерами, чтобы контролировать процесс разработки и отчитывается по нему
   **Правильный ответ:**    г) Определяет бизнес-модель продукта, его ключевые показатели и формулирует гипотезы
2. Что такое ICE/RICE?
   а) Метод определения ключевых метрик продукта
   б) Вид качественных исследований   в) Метод приоритезации бэклога
   **Правильный ответ:**   в) Метод приоритезации бэклога
Порядок проведения: тестирование проводится с личного компьютера, 30 тестовых вопросов, которые соответствуют темам, рассмотренным в рамках всей учебной программы, количество попыток – 3. Для получения зачета необходимо правильно ответить не менее чем на 24 тестовых вопросов в любой попытке.
Слушателям, которые успешно прошли итоговую аттестацию выдается удостоверение о повышении квалификации Финансового университета при Правительстве Российской Федерации.
	Директор Высшей школы
государственных закупок
	
	Н.А. Серединцева






Лист информации о разработке и актуализации 
программы повышения квалификации
                                   (вид дополнительной профессиональной программы)
«Запуск цифровых продуктов с нуля: от идеи до масштабирования» 
16 ак. часов
(название дополнительной профессиональной программы, общая трудоемкость программы)


	№ п/п
	Разработка/ актуализация программы
	Дата и номер протокола рассмотрения программы на НМС СП/ совете кафедры/
Ученом совете филиала
	Дата и номер протокола рассмотрения программы на Экспертном совете по качеству ДО 
(при наличии)
	Дата и номер протокола утверждения программы на Ученом совете институтов и школ ДПО
	Подпись руководителя структурного подразделения, реализующего программу 

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Разработка программы
	
	
	Протокол № 
«  » ноября 2025 г.
	

	2
	Актуализация программы
	
	
	
	






	Директор Высшей школы
государственных закупок
	
	Н.А. Серединцева
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