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Аналогово-цифровой процесс

- Это процесс преобразования непрерывного аналогового сигнала в 
цифровую форму, которую можно обрабатывать компьютерами или 
другими цифровыми устройствами. 

Процесс включает в себя несколько этапов:

• Дискретизация. Аналоговый сигнал измеряется только в 
определённые моменты времени. Чем выше частота дискретизации, 
тем чаще происходит измерение, и тем более точно воспроизводится 
аналоговый сигнал в цифровой форме.

• Квантование. Аналоговые значения, полученные на этапе 
дискретизации, преобразуются в дискретные цифровые значения. В 
результате квантования аналоговый сигнал разбивается на конечное 
количество уровней, определяемых разрешением АЦП.

• Оцифровка. Полученные данные заменяются цифровым кодом.



Процесс цифровизации

Оцифровка учебно-
методических 
материалов

Перераспределение 
нагрузки 

профессорско-
преподавательского 

состава

Создание цифрового 
профиля

Повышение 
эффективности 

управлением

Возможность 
непрерывного 

обучения

Внедрение системы 
смешанных форм 

обучения



Стратегия цифровой трансформации отрасли науки и высшего образования

Указ Президента РФ от 21 июля 2020 г. 
№ 474 «О национальных целях 
развития Российской Федерации на 
период до 2030 года» в качестве одного 
из целевых показателей национальной 
цели «цифровая трансформация» 
указано достижение «цифровой 
зрелости» ключевых отраслей 
экономики и социальной сферы.

Цифровая зрелость — это уровень 
цифрового развития компании, способность 
создавать ценности и улучшать бизнес-
процессы с помощью цифровых технологий

•Преобладают традиционные инструменты, отсутствует 
базовая автоматизация процессов, ограниченная 
функциональность имеющихся цифровых решений.

Начальный 
уровень 

•Внедрение цифровых инструментов в ключевых 
процессах, частичная интеграция систем, формирование 
цифровой культуры, базовое моделирование бизнес-
процессов. 

Базовый уровень

•Комплексная автоматизация, развитая аналитика 
данных, цифровые инновации в продуктах и сервисах, 
внедрённая система управления бизнес-процессами. 

Продвинутый 
уровень 

•Полная цифровая трансформация, процессы на основе 
искусственного интеллекта, инновационные бизнес-
модели, постоянная оптимизация процессов. 

Передовой 
уровень 



ЦИФРОВИЗАЦИЯ VS ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ



Последствия развития цифровизации

Неадекватность интеллектуальной деятельности

1. Постоянное переключение между информационными 
раздражителями.

2. Возросшая скорость реагирования на информационные 
стимулы.

3. Формирование мнения на основе поверхностного изучения 
материала.

4. Снижение способности к глубокому анализу.
5. Сложность определения логических связей.
6. Умение выполнять несколько задач одновременно.
7. Неумение фокусироваться на одной задаче. продолжительный 

период времени.
8. Восприятие мира через яркие образы и короткие сообщения.
9. Фрагментарное восприятие информации.
10.Языковой минимализм при описании наблюдаемых явлений.
11.Слабо выраженная способность к эффективной 

коммуникации.
Поляков С.Д. [и др.] «Клиповое мышление» у старшеклассников и студентов: опыт 

исследования // Вестник Московского университета. Серия 14. Психология. 2019. № 4. C. 

126–143.





Модели разработки ОП

Аддиционная модель

(методология ADDIE:
analysis, design, development, 
implementation, evaluation) 

• Анализ потребностей

• Проектирование

• Разработка

• Реализация

• Оценка

Итерационная модель

• Анализ требований

• Планирование

• Разработка

• Тестирование

• Оценка и анализ

• Улучшение

Концептуальная модель

• Анализ потребностей

• Определение цели обучения

• Разработка содержания

• Определение методов и 
подходов к обучению

• Определение системы 
оценки и контроля

• Адаптация и модификация

• Оценка эффективности



Методология Клиентоцентричного подхода при цифровизации образования

Lemon K. N., Verhoef P. C. Understanding customer 

experience throughout the customer journey //Journal of 

marketing. – 2016. – Т. 80. – №. 6. – С. 69-96.

2021 - Распоряжение Правительства РФ № 2816–р  «Об утверждении перечня 

инициатив социально–экономического развития РФ до 2030 г.» 

Закреплено 42 инициативы, направленные на модернизацию экономики и повышение 

качества жизни людей

Одна из них – «Клиентоцентричность», закреплённая в рамках мер из раздела 

«Государство для граждан», призванная сосредоточить работу органов власти вокруг 

интересов конкретного человека, сделать их более внимательными к запросам 

граждан

Клиентский путь:

(1) предварительная стадия

(2) стадия поступления

(3) стадия обучения

(4) стадия пост обучения

• Внимание к потребностям на всех этапах сотрудничества
•Забота о 

студенте/преподавателе

• Положительное с благодарностью

• Активно реагируем на критику

•Предоставление обратной 
связи

• Не соответствовать ожиданиям, а превосходить их•Превосходство ожиданий

• Изучаем потребности, интересы и подбираем подходящие 
решения•Индивидуальный подход

• Не обещаем того, что выполнить не может

• Если обещали – исполняем
•Добросовестность

• К недовольным относимся с пониманием и терпением•Эмпатия



Путь клиента (CJM): от абитуриента к сотруднику 

Этап 
знакомства:

•Анализ вузов и их 
инфраструктуры 

•Анализ  
специальностей

• Подбор ОП

Подготовка к 
поступлению:

•Выбор экзаменов

•Подготовка и сдача 
экзаменов

•Сбор документов 

Подача 
документов и 
зачисление:

•Подача 
документов

•Приказ о 
зачислении

Студент 
(адаптация)

•Знакомство с 
программой 
обучения 

•Требования вуза к 
обучению 

Процесс 
обучения 

•Активное обучение

•Развитие 
профессиональных 
качеств

•Развитие научных 
компетенций

Завершение 
обучения

•Выбор 
дальнейшего 
обучения

•Трудоустройство 

Работа в вузе

•Адаптация к 
требованиям

•Повышение 
квалификации 

•Развитие 
мастерства

•Завершение 
работы



Этапы развития цифровых проектов Финуниверситета

2002  г. 

Институт/ факультет 
открытого 

образования  

2013 г. 

Институт заочного 
образования 

2015 г.  

Институт заочного и 
открытого 

образования 

2020 г. 

Институт онлайн 
образования 

2023 г. 

Институт открытого 
образования

…



Карта пути клиента  

Абитуриент

Лояльный коллега)

Лояльный выпускник 

Лояльный коллега)

Карта пути клиента 
• Студент – бакалавр  

• Студент – магистр  

• Студент – аспирант 

• Выпускник

• Сотрудник



Потенциальный абитуриент

1
Первоначальное знакомство с университетом 

(сайт fa.ru)

Опыт других

3D-экскурсии

Проморолики

«Один день в Университете»

Выдающиеся выпускники и их достижения

Компании-партнёры

Возможности развития карьеры при поступлении

Информация о различных студ. активностях

Социальная защита студентов

https://ir.mit.edu/projects/graduate-education-statistics/

https://irds.stanford.edu/data-
findings/doctoral-completion-

and-time-degree



Потенциальный абитуриент

2
Профориентационная работа

Опыт других

Отображение всех возможных 
специальностей подготовки в университете

Профориентационный профиль для выбора 
будущей специальности

Информация по специальностям  

Путеводитель по олимпиадам (более 90)

Подбор ОП с учетом:

- желаемой профессии

- зарплатных ожиданий

- вид занятости 

- навыков

- склонностей 

Инфографика индивидуального 

учебного плана на 4 года с 

дисциплинами, экзаменами и 

зачетами. 



Потенциальный абитуриент

3 Участие в мероприятиях для абитуриентов

Опыт других

Днь Открытых дверей (в том числе в онлайн) 

Факультетские дни «Финрайз»

Молодежные образовательные программы и проекты

Служба поддержки абитуриентов круглогодичного 
формата работы («Проректор на связи»)

Система прогнозирования поступления на основе 
промежуточных баллов пробных контролей ЕГЭ



Блок «Учёба и успеваемость»1

История поступления, обучения и достижений  

Учебный процесс  - цифровая среда - LMS Moodle

LMS Moodle

РЭУ им. Плеханова

Высшая школа менеджмента 

СПбГУ

НГУ

ТГУ 

МГУ

НИЯУ МИФИ

РАНХМГС 

МПГУ

и др.

МФТИ

платформа для тестирования уровня 

владения иностранным языком

https://www.cnews.ru/news/line/2024-07-

16_v_mfti_razrabotali_ii-platformu

- проверка работ школьников 

(электронный ассистент преподавателя)  

https://russianelectronics.ru/2024-02-16-

mifi/ и 

https://rsr-online.ru/news/2024/2/15/v-

niyau-mifi-sozdali-elektronnogo-

assistenta-pedagoga/

Аттестация

• Промежуточный контроль 

проводит ИИ

• Устные экзамены принимает 

преподаватель

Учебный 

план

Перечень дисциплин 
и формы контроля 

Дисциплина с 
методической 

поддержкой (видео, 
аудио, подкасты, 

симуляторы)

Прохождение 
контроля обучения 

Библиотека 
материалов

Чаты с 
преподавателями 

для консультации по 
учебными вопросам 

в режиме онлайн

График обучения в 
семестре (даты 

аттестаций, зачётов 
и экзаменов)

Расписание учебных 
занятий

LMS Moodle –

место сбора и контроля фундаментальных знаний 

по каждой дисциплине

Опыт другихСтудент - ЕЛК

https://www.cnews.ru/news/line/2024-07-16_v_mfti_razrabotali_ii-platformu
https://russianelectronics.ru/2024-02-16-mifi/
https://rsr-online.ru/news/2024/2/15/v-niyau-mifi-sozdali-elektronnogo-assistenta-pedagoga/




Студент - ЕЛК

2 Блок «Сопровождение учебной и иной деятельности в университете

Информация о событиях и возможностях принять участие // календарь событий  

Напоминалки и баннеры о мероприятиях, событиях и т.д.

Онлайн-навигатор по корпусам университета

Заказ документов в студ.офисе через ЕЛК

Чат-боты как инструмент коммуникации (с сотрудниками деканата, кафедры, группы)

Подача заявлений на стипендии, программы обучения и т.д. (полностью электронный формат)

Опыт  других 

• Fingpt – профессиональный чат  

• Чат-боты

• ИИ- помощники (сроки, документы, мероприятия, как доехать, как 
добраться …)

• ИИ – ассистенты (прокторинг, поиск информации, проверка ВКР, прием 
части экзамена/зачета) 

• Обучение ИИ (все должны уметь писать промты)

Сопровождение ИИ 

https://nauka.tass.ru/nauka/19736849?utm_source=trends.rbc.ru&utm_m
edium=referral&utm_campaign=trends.rbc.ru&utm_referrer=trends.rbc.ru

ЕЛК - экосистема сервисов обучения и 

развития студента

Цифровые приложения 



Stanford university



University of Cambridge

Супервизии дают возможность более глубоко изучить предмет,

обсудить различные идеи для выполнения работ и регулярно

получать обратную связь. Супервизии создают идеальную среду

для проверки идей и интересов, одновременно помогая

развивать мышление. Наставники — это специалисты по

конкретным предметам, которые помогают в написании эссе или

в решении проблем

Поддержка студентов (undergraduate students)



Ожидаемые новые проекты 

1) Карьерные симуляторы с ИИ-анализом 2) «Финтех-Академия» – онлайн-платформа
в стиле Duolingo с игровыми механиками 
(финансы, экономика, менеджмент)Симуляторы по направлениям

Финансы и инвестиции

Менеджмент и бизнес-стратегии

Социологические исследований

Право и судебные процессы

Антикризисное управление

Отчет о сильных, слабых сторонах 
студента, рейтинг компетенций, 
рекомендации по развитию

Динамическая реакция на действия 
студента: решения и ошибки

Переговоры, консультации, ответы на 
вопросы

Тестирование 

навыков

Погружение за 

счет сценариев

Адаптивное 

обучение

Игровой 

формат Вовлеченность и 
внимание

Здоровая 
конкуренция, 

мотивация к учебе

Прогресс и 
достижения

Сезонные 
активности и 
челленджи

Дополнительные 
квесты, кейсы, 
ролевые игры

Реальные награды 
– бонусы, доп. 

курсы, мерч
Финуниверситета

54



3) «ФинБадди» – персональное наставничество 

для научного и профессионального роста
4) AI-Тьютор – персональный цифровой 
наставник

Ожидаемые новые проекты 

Подбор на основе 
соответствия студентов и 

наставников:

Преподаватели

Аспиранты

Старшекурсники

Цели студента Специальность

Индивидуальный трек развития

Интересы: научные, профессиональные

Успеваемость
• AI-аналитика

• История ошибок

• Активность на занятиях

Рекомендации

• Темы для повторения

• Подборка материала

• Чат-бот

• Индивидуальный трек

Планировка

• Напоминание о 
дедлайнах

• Распределение  
нагрузки

• Личный ритм



ППС

Знакомство с университетом (сайт fa.ru)
Просмотр промороликов (визитки факультетов, кафедр, программ и т.д.)

• 3D-экскурсия по корпусам

• «Один день из жизни преподавателя»

• Выдающиеся преподаватели и их достижения (публикации, медийность, аспиранты) 

• Участие в конкурсе

1

Учебно-методическая работа
• Нагрузка – погрузка УММ

• LMS – ответственность держателя ОП – разработка/обновление методических материалов

• РПД – не формальность, РПД для ППС и студента 

• Конструктор РПД (выбор форматов проведения лекций, семинаров, планирование возрастающей 

трудности заданий)  

• Выбор видов занятий и форм 

• Конструктор ФОС

• Разработка дефицитных методических материалов 

• Анализ пособий, учебников, актуальных научных работ по дисциплине 

2

Научная работа
• Выход на заявки участия в НИР

• Формирование ВТСК

• Тематика научных проектов 

• Выбор журналов из списка рекомендованных

• Календарь мероприятий  

3

Аудиторные занятия 

(в соответствии с ОП)

Лекции – каждая аудиторная лекция 

уникальна по формату проведения

Семинары – каждый семинар 

уникален по формату проведения 

(РПД)  



Виды и формы занятий 

Возможности 
лабораторий 
факультетов:

• Проведение занятий
• Оборудование 
• ПО
• Результаты 

исследований (кейсы)
• Помощь в НИР

Виды занятий 

•Виды лекций 

•Проблемная лекция

• ​Лекция вдвоём (бинарная лекция)

•Лекция с ошибками (лекция -
провокация)

• ​Лекция-дискуссия

•Лекция-беседа

•Лекция с разбором конкретных 
ситуаций

•Лекция-презентация с последующим 
обсуждением

•Лекция-визуализация

•Виды семинаров

•Опрос

•Развернутая беседа

•Круглый стол 

•Диспут 

•Деловая игра

•«Мозговой штурм»

•Коллоквиум 

•Практикум 

Формы контроля

•Анализ нормативных правовых актов, 
презентация докладов, групповое 
обсуждение, дискуссия

•Выполнение практических заданий

•Решение практико-ориентированных 
задач 

•Дискуссия, обсуждение дискуссионных 
вопросов

•Тестирование

•Тесты/карточки рубежного контроля с 
обсуждением результатов

•Практико-ориентированные задания с 
обсуждением результатов

•Групповые дискуссии с 
использованием ментальных карт.

•Анализ кейсов с последующей 
презентацией выводов.

•Ролевые игры (например, защита 
бренда в кризисной ситуации) и др. .

Лаборатории факультетов 

•Лаборатория цифровой трансформации 
бизнес-процессов в промышленности

•Лаборатория «Интерфакс-Лаб»

•Лаборатория мобильных решений

•Учебно-научная лаборатория 
«Робототехники»

•Учебно-научная специализированная 
лаборатория

•Молодежная лаборатория компьютерного 
зрения

•Учебно-научная лаборатория анализа 
данных

•Лаборатория ориенталистики

•Международная финансовая лаборатория

•Учебно-научная VR-лаборатория

•Лаборатория новых медиа

•Учебно-научная лаборатория 
парламентских и законотворческих 
исследований

•Учебно-научная лаборатория цифровой 
политики

•Учебно-научная лаборатория 
экспериментальной психологии

•Учебно-научная социологическая 
лаборатория

•Лаборатория «Цифровые технологии в 
логистике»

•Мультимедийная лаборатория «Развитие 
туристских дестинаций» 

•Учебно-научная лаборатория «Цифровые 
валюты»

•Цифровая Учебная биржа MOEX LAB



Помощники преподавателей (teaching assistants)

Обязанности ассистента преподавателя:

 помощь преподавателю в оценке контрольных, 

домашних заданий и викторин для студентов,

 обучение в классе и / или лаборатории, 

 подготовка оборудования для демонстраций,

 размещение материалов в Интернете и проведение 

учебных занятий. 

 проведение учебных занятий и дискуссионных секций.

Massachusetts Institute of Technology Harvard University

Обязанности ассистента преподавателя:

 Подготовка к занятиям

 Обеспечение материально-технической поддержки 

 Бронирование аудиторий и установка оборудования 

 Контроль посещаемости

 Изготовление копий 

 Сбор заданий

 Обеспечение поддержки уроков в классе 

 Сканирование и размещение показаний 

 Посещение дискуссионных секций 

 Создание и управление папками курса в сети GSD 

 Организация отдельных обзорных сессий 

 Взаимодействие с библиотекой  и CRG 



Что делать? 
Совершенствование цифровой культуры // критического мышления 

Информирования о 
рисках использования 
генеративного ИИ  и 

необходимости 
критического анализа 

сгенерированных текстов

Обучение НПР
Внедрение 

курса/темы ИИ
Совершенствование 
нормативной базы

MIT (Массачусетского технологического 

института)

👨🔬 «Выращивает» сети знаний, не просто 

запоминая информацию, а логически связывая 

идеи между собой. 

Ключевые инсайты:

- Нейросеть использует графы, где знания 

представлены в виде связанных между собой 

узлов.

- В процессе работы формируются «хабы» 

(центральные узлы, вокруг которых 

концентрируются идеи) и «мосты» (связи, 

соединяющие разные области знаний).

- ИИ не просто воспроизводит имеющуюся 

информацию, но активно синтезирует новые 

идеи, расширяя и углубляя существующие 

знания.

https://arxiv.org/pdf/2502.13025

• История и 

современность (рабочее 

название)

• Внедрение как 

составной части курса 

научно-

исследовательский 

семинар

• Курс «Введение в 

специальность», 

самостоятельного 

курса, онлайн-курса

МПГУ

ВШЭ 

Результаты генеративного ИИ 

разрешено применять в 

курсовых работ и ВКР

ИИ в качестве ресурса для 

сбора информации/ решения 

задач при предварительной 

документации и ходатайстве 

научного руководителя

https://www.hse.ru/airesearch/

• Политика 

цифровизации 

• Цели цифровизации

• Результаты 

цифровизации 

• Политика об ИИ

https://www.hse.ru/airesearch/


Развитие ИИ компетенций ППС

Базовые 

• Чатботы

• Генераторы и редакторы 

видео

• Сервисы  для генерации 

текстов

• Сервисы для улучшения 

грамматики и письма

• Поисковые системы

• Инструменты аналитики и 

управления социальными 

сетями

• Генераторы  изображений

• Сервисы графического 

дизайна

• Облачные платформы для 

создания приложений и т.д.

Продвинутые

Использует для 
работы с данными 

(Excel, R, Python)

Работает с 
инструментами 
оценивания с 
помощью ИИ

Создаёт базы 
данных с помощью 

ИИ

Отслеживает 
систематические и 

повторяющиеся 
ошибки в системе 

Анализирует 
потенциальные и 

риски при работе с 
ИИ

Понимает принципы 
внедрения и 

использования ИИ в 
различных областях

Обеспечивает 
безопасную 

обработку данных, 
учитывает 

потери/риски

Знает основные 
термины и методы 

ИИ

Знает категории 
ИИ

Использует 
инструменты ИИ 
для визуализации

Создает учебные 
материалы с 

помошью ИИ

Соблюдает 
требования 

безопасности при 
работе с данными

Оценивает 
достоверность и 
применимость 

результатов, 
полученных с 
помощью ИИ 

Знает принципы 
этики при работе с 

ИИ

Сам обучает 
других 



Совершенствование нормативной базы

Положение о принципах использования искусственного интеллекта в 
образовательной деятельности 
• Сколтех: В основе документа — презумпция допустимости применения ИИ студентами и педагогами при условии соблюдения 

принципов человекоцентричности, прозрачности, корректного указания источников информации и проверки их надёжности. 
Нарушение принципов расценивается как академическая недобросовестность и может повлечь дисциплинарную ответственно

• «Национальный исследовательский Томский государственный университет»: Политика использования искусственного интеллекта в 
образовательном процессе разработана с целью регулирования процессов исследования, разработки, а также внедрения и применения
систем ИИ в рамках образовательного процесса, включая создание условий для развития образовательного процесса с 
использованием ИИ, обеспечения безопасности и защиты персональных данных студентов и преподавателей, а также повышения 
эффективности и качества образования, и направлена на достижение баланса между использованием передовых технологий и 
соблюдением высоких этических стандартов и качества в соответствии со Стратегией развития университета.

Кодекс этики 

Кодекс этики в сфере искусственного интеллекта (от 26 октября 2021 г.)
Кодекс этики применения искусственного интеллекта в сфере охраны здоровья. Версия 2.1 (утв. Межведомственной рабочей группой 
при Минздраве России по вопросам создания, развития и внедрения в клиническую практику медицинских изделий и сервисов с 
использованием технологий искусственного интеллекта, протокол от 14 февраля 2025 г. N 90/18-0/117)



Механизмы реализации 
• 152 стандарта по направлению «ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ»

https://www.rst.gov.ru/portal/gost/home/standarts/aistandarts

ГОСТ Р 71476-2024  НАЦИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ РФ  Искусственный 
интеллект. 2025-01-01 КОНЦЕПЦИИ И ТЕРМИНОЛОГИЯ 
ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА 

ГОСТ Р 71657-2024 "Технологии искусственного интеллекта в образовании. 
Функциональная подсистема создания научных публикаций. Общие положе-
ния"

Указ Президента РФ от 10 октября 2019 г. N 490 "О развитии искусственного 
интеллекта в Российской Федерации" (с изменениями и дополнениями)

Федеральный закон "О проведении эксперимента по установлению 
специального регулирования в целях создания необходимых условий для 
разработки и внедрения технологий искусственного интеллекта в субъекте 
Российской Федерации - городе федерального значения Москве и внесении 
изменений в статьи 6 и 10 Федерального закона «О персональных данных» от 
24.04.2020 N 123-ФЗ

портал https://ai.gov.ru/ai/regulatory/

https://www.rst.gov.ru/portal/gost/home/standarts/aistandarts


• https://rutube.ru/video/8916a1e6c3b21fe5fefd33d67eec84ef/



Цифровая оснащенность

Требуемые изменения: мелочь, но …

Увеличение количества компьютерных классов и посадочных мест в них

Совершенствование РПД с части форм работы 

Использование гибридных аудиторий в учебном процессе

Оснащенность аудиторий для реализации лекций

Оборудование  компьютерных классов профессиональными программы 
для учебного процесса

Интернет, W-F_ розетки …. 

Экраны/телевизоры 

Совершенствование имеющихся сервисов …  



Генерация идей – хорошо, но……
Существующие проблемы при работе с системой  «Галактика» и org.fa.ru

• Журнал посещаемости: баллы в ведомость не переносятся, 
заполнение на лекции занимает до 10 минут, если ждать код  плюс 
2-3 мин, плюс запуск org.fa.ru, загрузка презентаций… 

• Дисциплины по выбору – все студенты потока((((

Галактика: 
• Фильтры по стипендии 

• Нет связи с org.fa.ru ( поручение по посещаемости иностранных 
студентов за год делали вручную 2 недели)

• Если не открыта ведомость, то студент не попадает в должники 
(переводники, восстановившиеся, «включенка»)

• У деканатов нет сервиса по работе с платными студентами, но деканат 
ответственен за отчисление «должников» , данные запрашиваем через 
докладную 



Выводы

• Цифровизация – это имидж современного вуза и систематические вложения 

• Цифровизация образования – это Цифровизация не ради цифровизации

• Метавселенная как норма

• Развитие культуры дружелюбных, качественных цифровых сервисов

• Реанимация LMS Moodle (для очного обучения)

• Обучение ИИ – как элемент культуры вуз

• Заканчиваем эпоху доминирования «специалистов по ИИ», переход на 
сочетание большой языковой модели с тематическими (отраслевыми) 
методиками и знаниями

• Развитие цифровой среды и аудиторной компетентности преподавателей




