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ОТЗЫВ 

на автореферат диссертации Абрамовой Руты Сергеевны, выполненной на 
тему: «Развитие методики оценки эффективности управления 

государственными учреждениями культуры», представленной на соискание 
ученой степени кандидата экономических наук по специальности 

08.00.05 - «Экономика и управление народным хозяйством: менеджмент» 

Абрамова Р.С. подготовила диссертационное исследование по вопросам 

развития научных и практических подходов по совершенствованию методики 

оценки эффективности управления государственными учреждениями 

культуры. Автор поднимает актуальную проблематику, в том числе по 

причине того, что в настоящий момент существует острая потребность 

государственных органов в совершенствовании на законодательном уровне 

методического инструментария по оценке эффективности управления в 

области культуры (а именно, в области музейного и библиотечного дела), 

проверки значимости и адекватности существующих подходов, закрепленных 

на законодательном уровне, к такой оценке. 

Следует согласиться с Абрамовой Рутой Сергеевной, что необходимо 

развить подходы и инструменты, позволяющие оценить качество управления 

государственными учреждениями культуры с помощью показателей 

эффективности, учитывающих экономический и неэкономический интерес 

деятельности и обеспечивающих комплексное применение финансово-

управленческих, информационно-организационных, контрольно-

аналитических мер оценки. 

В диссертационном исследовании поставлена следующая цель: 

разработать теоретические, методические положения и практические 
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рекомендации по развитию методики оценки эффективности управления 

государственными учреждениями культуры (на примере музеев и библиотек). 

Согласно данной цели выделены следующие задачи: 

- систематизировать количественные и качественные показатели, 

детерминирующие общую эффективность управления государственными 

учреждениями культуры (на примере музеев и библиотек); 

- адаптировать к музейной и библиотечной деятельности метод 

сравнительного горизонтального и трендового анализа и предложить 

имплементацию сбалансированной системы показателей в оценку 

эффективности управления государственными музеями и библиотеками 

посредством сопоставления с ключевыми факторами успеха; 

разработать показатель измерения эффективности управления 

государственными учреждениями культуры (на примере музеев и библиотек), 

учитывающий экономический и неэкономический интерес деятельности и 

обеспечивающий комплексное применение финансово-управленческих, 

информационно-организационных, контрольно-аналитических мер оценки; 

разработать методику оценки эффективности управления 

государственными учреждениями культуры (на примере музеев и библиотек), 

учитывающую потребности всех ключевых ее пользователей, применимую 

для закрепления в программно-проектных инициативах. 

Полагаю, что основная цель диссертационного исследования 

достигнута. Наиболее ценным результатом работы считаю предложение 

автором методики оценки эффективности управления государственными 

учреждениями культуры (на примере музеев 

и библиотек), разработанной на основе интегрального показателя 

финансовых, управленческих и индикативных параметров, учитывающей 

потребности всех ключевых ее пользователей (государства, организаций, 

индивида), применимой для закрепления в программно-проектных 

инициативах. 
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Предложенная методика оценки может служить фундаментом для 

принятия широкого круга управленческих решений, мониторинга и стратегии 

на государственном уровне. 

Стоит согласиться с Абрамовой Р.С. в том, что качество управления 

государственными учреждениями культуры, в частности музеями и 

библиотеками, влияет не только на деятельность отдельных предприятий, но 

и на общество в целом. Важным остается понимание влияния внутренней 

деятельности учреждения на общество, на развитие общественного 

интеллектуального капитала. 

Считаю, что предмет и содержание работы соответствует поставленным 

в ней целям и задачам. Основные положения и итоги исследования 

опубликованы в научных журналах в 6 работах и прошли апробацию на 

научных конференциях. Полученные в рамках диссертационного 

исследования результаты и положения являются новыми и отличными от 

известных. 

При этом, стоит отметить, что в диссертационном исследовании 

следовало: 1) представить более широкую выборку музеев и библиотек, а не 

только выборку музеев и библиотек, расположенных в Центральном 

Федеральном округе Российской Федерации, не являющимся в данном аспекте 

типичным; 2) указать количество, характеристику и принципы отбора 

респондентов, чьи мнения учитывались при расчете интегрального показателя 

оценки эффективности управления 

Однако, данные замечания не снижают общей положительной оценки 

работы и носит дискуссионный характер. 

В целом, диссертационная работа на тему «Развитие методики оценки 

эффективности управления государственными учреждениями культуры» 

обладает научной новизной и практической значимостью и отвечает 

требованиям пп. 9-11 Положения о порядке присуждения ученых степеней, 

утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от 

24.09.2013 № 842, нормативных актов Финансового университета, 
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предъявляемым к научно-квалификационным работам на соискание ученой 

степени кандидата наук. Считаю, что автор диссертации, Абрамова Рута 

Сергеевна, заслуживает присуждения ученой степени кандидата 

экономических наук по научной специальности 08.00.05 - Экономика и 

управление народным хозяйством: менеджмент. 

доктор экономических наук, профессор, 
профессор кафедры национальной экономики 
экономического факультета РУДН 
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