
Аннотация дисциплины «Операционный менеджмент» 

Целью изучения является формирование знаний в области операционного 

менеджмента. 

 Задачи дисциплины «Операционный менеджмент»: 

  освоение концептуальной и методической базы дисциплины (изучение 

методик и теорий операционного менеджмента); 

  освоение инноваций и прогрессивной практики операционного 

менеджмента,  

 освоение операционных стратегий, практики и проблем операционного 

менеджмента. 

 Место в структуре образовательной программы: 

Дисциплина «Операционный менеджмент»  является дисциплиной 

части, формируемой участниками образовательных отношений и входит в 

модуль профиля образовательной программы, разработанной для студентов 

направления подготовки 38.03.02- «Менеджмент», профиль «Финансовый 

менеджмент». 

Краткое содержание: Операционные стратегии в системе 

менеджмента.  Управление проектированием и технологическими 

операциями в производстве. Операционный менеджмент и система 

управления качеством. Нормирование и планирование труда, их роль в 

эффективности операционного менеджмента. Эффективность операций в 

системе снабжения и управления запасами. Принципы и технологии 

планирования производства и мощностей. Управление операциями в 

системе сбыта. Управление операциями и технологии совершенствования 

бизнес-процессов. Управление операциями и системы менеджмента 

 


