
Программа повышения квалификации  

«Государственное и муниципальное управление» 

Аннотация  

Цель программы: приобретение теоретических знаний и 

практических навыков в сфере государственного и муниципального 

управления. 

 

Программа повышения квалификации разработана на основе 

требований:  

- Профессиональный стандарт «Специалист по процессному 

управлению», утвержден приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 248н; 

- Справочник квалификационных требований к претендентам на 

замещение должностей государственной гражданской службы и 

государственным гражданским служащим, включающим базовые и 

функциональные квалификационные требования (с изменениями от 12 

декабря 2018) Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации. 
 

Планируемые результаты обучения 

В результате освоения программы повышения квалификации слушатель 

будет: 

знать  

- сущность и специфику государственного и муниципального 

управления; 

- сущность, необходимость принятия и исполнения государственных 

управленческих решений; 

- принципы предоставления государственных услуг; требования к 

предоставлению государственных услуг; порядок, этапы и принципы 

разработки и применения административного регламента порядок 

предоставления государственных услуг в электронной форме; 

уметь 

- мыслить системно (стратегически); 

- обобщать и анализировать собранную информацию; 

- осуществлять коммуникации, проводить рабочие совещания, 

находить консенсус. 


