
Программа повышения квалификации  

«Страховой агент» 

Аннотация  

 

Цель программы: формирование профессиональных компетенций 

страхового агента. 

 

Планируемые результаты обучения 

В результате освоения программы повышения квалификации слушатель 

должен: 

знать 

- виды и специфику специализированного программного обеспечения;  

- порядок контроля сроков действия договоров;  

- порядок расчета и управления убыточностью, способы управления 

убыточностью "на входе";  

- возможные причины невыполнения плана и способы стимулирования 

для его выполнения; 

- порядок работы с общероссийскими классификаторами; 

уметь 

- заполнять типовые формы договоров страхования и страховых полисов;  

- подготавливать типовые договоры страхования;  

- согласовывать проекты договоров страхования с андеррайтерами и 

юристами;  

- осуществлять передачу полностью оформленных договоров страхования 

продавцам для передачи клиентам;  

- использовать специализированное программное обеспечение для 

решения профессиональных задач;  

- осуществлять быстрый и точный ввод договоров в базу данных;  

- контролировать сроки действия договоров и напоминать продавцам о 

необходимости их перезаключения на новый срок;  

- выявлять причины отказа страхователя от перезаключения договора 

страхования; 

владеть:  

- навыками составления проекта бизнес-плана открытия точки розничных 

продаж страховых продуктов. 


