
Аннотация дисциплины 
 

Операционный менеджмент 

Цель дисциплины: 
- овладение студентами теоретическими знаниями и практическими 

навыками в области принятия управленческих решений, связанных с  

операционной деятельностью предприятия. 

 

Краткое содержание: 
Сущность операционного менеджмента. Операционная стратегия 

компании. Стратегия продукта. Стратегия процесса. Стратегия размещения 

предприятия. Стратегия организации производства. Стратегия обслуживания 

производства. Планирование в операционном менеджменте. Управление 

операциями в производстве. Организация управления предприятием. 

Совершенствование процессов и операций. 

 


