
Дополнительное образование для студентов колледжей  

Программа подготовки: 
«Универсальный банковский 
сотрудник»



Учебная программа дополнительного образования для студентов 

колледжей по профилю банковский сотрудник                                                                                    

• Тема 1. Введение в экономику и профессию

• Тема 2. HR и Soft Skills

• Тема 3. Особенности продуктов, ПОДФТ, комплаенс, перс. данные

• Тема 4. Продажи

• Тема 5. Итоговая аттестация

Обучение в смешанном формате, преимущественно онлайн

О курсе



Почему стоит пойти на 
обучение

Ты научишься управлять результатом и брать на 

себя ответственность, сохранять продуктивность в 

стрессовых ситуациях, выстраивать партнерские и 

эффективные отношения в команде и приобретешь 

профессиональные навыки:

• Консультирование и реализация клиентам 

банковских и небанковских продуктов и услуг

• Осуществление операций по обслуживанию 

физических и юридических лиц

• Навыки продаж (знание технологии продаж)

• Знание и соблюдение требований 

законодательства в области регулирования 

банковской деятельности

• Владение программами Microsoft Word, 

Microsoft Excel, Internet Explorer, Outlook

Трудоустройство и карьерное 
развитие

Востребованная работа в 
молодом коллективе



Cтажировка в 
офисе

Старт программы, набор 
в группу

Отбор на 
стажировку

Вручение 
сертификатов

Оффлайн/онлайн обучение

октябрь февраль март-июнь

Итоговое 
тестирование

Сколько учиться и что в 
итоге

Возможности

Сертификат об обучении от СберУниверситета
Оплачиваемая стажировка
Трудоустройство по итогам стажировки
Экскурсия в офис Сбера
Тренинг по развитию навыков телефонных продаж

График

Обучение с октября по февраль 
18 занятий + 16 часов практики
1 часть курса в месяц
Возможность полного дистанционного обучения
Бесплатно

*возможны корректировки образовательной программы и сроков обучения



Контактное лицо:

Валерия Лисицкая,
valisitskaya@sberbank.ru

Регистрация на 
программу

Старт в октябре


