AHHOTAIUSA TUCHUIIMHBI
«YnpaBJjieHHe Ka4eCTBOM TOBapOB H yCJIyD»

Heab aucuunanHbl: GOPMUPOBAHKUE Y 00YUAIOMIMXCS KOMITJIEKCA TEOPETUIECKIX
Y METOJO0JIOTMYECKUX 3HAHWM, YMEHUH 10 YIPABICHUIO KAY€CTBOM M HAaBBIKOB HX
NPUMEHEHUs TpHU pa3paboTKe, TOKyMEHTHPOBAHHH, MOJAJIEPKaHUU B paboueM
COCTOSHMM W  COBEPIICHCTBOBAHMM  CHCTEMbl  MEHEDKMEHTa  KadyecTBa
OpraHU3alnH.

MecTto nucuMiiuHbl B ctpykrype OII:

JlucumiuinHa «YTpaBiieHUe KadyeCTBOM TOBApOB W YCIYT»  SIBIISETCS
JTUCIUIUIMHOW TI0 BRIOOPY IO HANpaBICHHUIO MOATOTOBKH OakanaBpuarta 38.03.04
«["ocymapcTBeHHOE ¥ MyHHUIIUTIAIEHOE YIIPABJICHUEY.

Kpartkoe congep:kanue:

CylmHOCTb, 3BOJIOLMS W OCHOBHBIE TIOHSTUS YIPABICHUS KadeCTBOM.
®dunocopuss U cucrembl kadectBa. COBpEeMEHHBIE KOHIEHIMU W MPUHIUIIBI
MEHE/UKMEHTa KaudecTBa. BceoOmiee ympapieHue KadyecTBoM. MeTonbl U
WHCTPYMEHTHI MEHE/DKMEHTa KauecTBa. CTaHIapTu3alus yrnpaBieHUs KaueCTBOM.
WNuTterpupoBaHHble CUCTEMbI MeEHeMKMeHTa. OpraHu3allMOHHO-3KOHOMHUYECKUE
yCJIOBUSL OOEcCIeueHUs] KadecTBa. MeTOH0JIOrMYeCKUEe OCHOBBI M OpraHu3alus
pa3pabOTKM CHCTEMbl MEHEKMEHTa KadecTBa. [IpoleccHbIi MomxoJ B
dbopMUpOBaHMM  TPOIECCHOM  MOJEIM  CHUCTEMbl  MEHEDKMEHTa  KadyecTsa.
JIOKyMEHTHUPOBAaHHE CHCTEMbl MEHEIKMEHTa KadyecTBa. AyIUT U cepTuduxaius
CUCTEMbl MEHEKMEHTA KauecTBa. 3aTpaThl Ha KAayeCTBO M HKOHOMHUYECKAas
3 PEKTUBHOCTH CUCTEMbI MEHEIP)KMEHTA KaueCTBa.



