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MeTtonnueckre pekoMeHJauuu K cocraBiieHbl B cooTBerctBun ¢ OC BO
duHyHHBEpCcUTETa 10 HampaBieHuto noarotoBku 38.04.02 «MeHemKMeHTY,
yTBepxkaeHHOro npukazoMm dunancosoro ynusepcurera npu llpasurenscree PO Ne
2325/0 ot 26 nexadps 2017 rona.

HByLIGHI/IG JAUCHUIIIINHBI OOJI2KHO CIT0COOCTBOBATH Pa3BUTHUIO Y O6y‘IaI-OIHI/IXCSI
CTPCMJICHUA K TBOPUYCCKOMY MBIINIJICHUIO, K OBJIAJICHUIO HABbIKAMH CaMOCTOSITCJIbHOM
pa60TI>I COBPCMCHHBIMHA I/IH(i)OpMaI_[I/IOHHBIMI/I TCXHOJIOTHUAMMU.



YuebHO-MeTOAMYECKOE o0ecnieueHue J1JIs1 CAMOCTOSITeIbHON padoThl

o0yuyarumuxcsi Mo JUCHUNINHE

@®opMbI BHEAYAUTOPHOI CAMOCTOATEILHOH PadOTHI
ConeprxkaHne BHEAYTUTOPHON CaMOCTOSTEILHON paOOTHI TT0 TEMaM

HaumenoBanue ®opMbI BHEAYIUTOPHOM Tpy- | Ykazanue
pa3aeioB, TeM CaMOCTOSITeJIbHOM PadoThI JA0eM- | pa3/ieJioB M TeM,
BXOASIINX B KOCTb | OTBOAUMBIX HA
AUCHUIIMHY B | CAaMOCTOSITEJIbHOE
yacax | OCBOEHHeE
00y4al0IMMHUCS
1.Ponb Mmapketunra | —paboTa ¢ yueOHUKOM U Jp. XapakTepucTuka u
Ha PBIHKE JUTEPATYPOU; cnenuduka
OAHKOBCKHX yCIIyT —COCTaBJICHHE TUIaHA U 16 OAHKOBCKHX yCIIYT U
TE3UCOB OTBETOB Ha CHEIIOK.
KOHTPOJIbHBIE BONPOCHI;
2. CoBpeMeHHbIE —paboTa C KOHCIIEKTOM Ocobennoctu
KOHLEMLINN JIEKLINH; YIPABJICHUS
CTPATETUYECKOTO —COCTaBJICHHE IJIaHA U WHHOBAIUSIMHU B
MapKEeTHUHTa U TE3UCOB OTBETOB HA 16 3apyOeKHBIX
YIPABJICHUS KOHTPOJIBHBIE BOIIPOCHI; KPEIUTHBIX
WHHOBALUSIMH, —IIOATOTOBKA K YYaCTHIO B OpraHu3aALMIX
OCOOEHHOCTH MX JTUCKYCCHUU;
peanu3anuu B —IIOATOTOBKA
KPEAUTHOU K TECTUPOBAHUIO
OpraHU3alyH.
3. Cucrema —paboTa ¢ KOHCIIEKTOM VYnpasienue
CTPATETUYECKOTO U | JIEKUHUH, YUE€OHUKOM U Jp. OpeHaaMu
WHHOBAIlMOHHOTO JUTEPATYPOK; OAHKOBCKHX
OAHKOBCKOI'O —n3y4eHue 3aKk0HOB PO 1o IIPOAYKTOB
MapKETHHTA U TeMe; 16 CoBpeMeHHOe
YIPABJICHUS —COCTaBJICHUE TE3UCOB pa3BUTHE
IIPOJBHKEHUEM OTBETOB Ha BOIIPOCHI; VWHHOBALMI B
OAHKOBCKHX —IMOATOTOBKA K paboTe B POCCUICKHUX U
IPOIYKTOB WHTEPaKTUBHBIX IPYMIAX; 3apyOexHbIX OaHKax
—IIOATOTOBKA K PELICHUIO KoHKypeHTHBIE
CUTYallMOHHBIX 3a7a4 CTpaTeruu B
TpPaKTOBKax
[Toprepa,
Ancodda, dpykkepa
u JIp.
4, Buabsl 1 METOBI —paboTa ¢ y4eOHUKOM U JIp. OtnenpHBIE
peanuzauuu JUTEPATYPOU; AJI€MEHTHI
KOHKYPEHTHBIX —COCTaBJICHHE TJIaHA U KOMILJIEKCa
MapKETHUHIOBBIX U TE3HCOB OTBETOB Ha 16 MapKETHHTA.




HMHHOBAITMOHHBIX KOHTPOJIbHBIC BOIIPOCHKI; KOMMYHI/IKaHI/IOHHaH

cTpaTeruii baHka —TOJITOTOBKA K JICJIOBOM UTpe NOJUTHKA OaHKa U
€€ MHCTPYMCHTHI.
5. Opranuzanus —paboTa ¢ yueOHUKOM U Jp. Opranuzanus ciryx0
MIPOIIECCOB JUTEPaTypOIi; MapKeTHHTa B OaHKe
OAHKOBCKOIO —COCTaBJICHHE TJIaHA U Cucrema
MapKeTHUHTa TE3WCOB OTBETOB Ha MapKETUHTOBOTO
KOHTPOJIbHBIE BOTIPOCHI; 16 KOHTPOJIS, €r0 BUIBI.

—MOATOTOBKA JIOKJIA/Ia;
—TOJrOTOBKA K yYaCTHIO B
JTUCKYCCHH 10
npo0JeMaTrKe J0KIaJI0B
-IIO/IFOTOBKA K PEIICHUIO
case-study mo Teme JieKIuu

Hroro 80

MeTtoauveckoe odecrneyeHue AJas Ay JMTOPHONA M BHEAYTUTOPHOM
CaMOCTOSAITEJILHOM PadoThl

3amaHus Ui BLINIOJIHEHUS dcce

Dcce BBIMONHAETCA B LEMSAX 3aKPEIJICHUs TEOPETHUKO-METOH0JOTMYECKUX,
OpraHU3allMOHHBIX W (UHAHCOBO-DKOHOMUYECKMX  3HAHUW W JEHUCTBUH,
HaIpaBJICHHBIX Ha (POPMUPOBAHUE Yy CTYJIEHTOB PHIHOYHOIO, AHAJIMTHYECKOTO WU
(MHAHCOBO-?KOHOMHYECKOTO MBIIUICHNUS, OCHOBAHHOTO Ha TOHMMAaHWHU CYIIHOCTU
CTPAaTETHMYECKOW W WHHOBALMOHHOW MAapKETUHIOBOM KOHUENIMU YIIPaBJICHUSA
JESATETLHOCTHIO COBPEMEHHBIX KOMMEPUYECKUX OAHKOB.

[Ipuctymass K BBIOJHEHUIO JCCE, CTYIEHT JOJDKEH BBIOpATh OJHY W3
MPEIIOKEHHBIX TeM. B BRIOpaHHOM BapuaHTE TE€M 3CCe CTYACHT JOKEH PACKPHITH
MPEJIOKEHHbIE BOIMPOCHl MO KOMIIETEHLMSIM, B LHUPpoBOM (opmare 0OOCHOBATH
pelieHre, apryMmeHTUpPOBATh H3JaraeMble MPEJIOKEHUS, BBISBUTH MPOOIEMHYIO
TUNOTE3y. OTO TO3BOJUT OyAylleMy MarucTpy WH3y4uTh Oojee MoapoOHO
TEOPETUYECKUE aCMEeKThl OAHKOBCKOTO MapKETHUHTa, OCBOUTh HABBIKM PAaOOTHI C
y4eOHOM, HAyyHOM W  CHEUHUATM3UPOBAHHOM  JUTEPATypod,  MNpuoOpecTu
HEOOXOJMMbIC YMEHUS JUIsi pa3pabOTKM U TPOJBWKEHUS HWHHOBAIMOHHOTO
0aHKOBCKOI'O MPOYKTA.

Tembl 3cce mo qucunminHe «MapkeTUHIroBasi CTpaTeruss KOMMepP4eCcKOro
0aHKa M TEXHOJIOTHM NMPOAAK 0AHKOBCKHUX MPOAYKTOB:

1. CoBpemeHHBIC KOHIIETIUU CTPATETHIECKOTO MAPKETUHTA B OaHKaX.

2. YmpaBieHHE HHHOBAIMSIMU B KPEIUTHOW OpTaHU3aIUH.

3. CoBpeMeHHBIC 0AHKOBCKHE MHHOBAIIMHU M TEXHOJIOTHH.

4. VYmupaBineHue TMPOJBIKCHHEM OAaHKOBCKUX TMPOAYKTOB: TPOOJIEMBl U
MEePCIIEKTUBHI.

5. bpenauHr 6aHKOBCKUX MPOIYKTOB.

6. PeOpeHIUHT 0AaHKOBCKHUX MPOIYKTOB.

/. KOHKypeHTHbIE MAPKETHHIOBbIE CTPATETUU OaHKa.




8. KonkypeHTHbIe HHHOBAIIMOHHBIE CTPATETHH OaHKA.

9. Opranuzaius npoleccoB 0aHKOBCKOTO MapKETHHTA.

10. Pa3BuTHe COBpeMEHHOT0 0AHKOBCKOTO MapKETHUHTa B MUDE.

[Topsinok BeIMOIHEHUS Acce, TpeOOBaHUs 10 OPOPMIICHUIO U KPUTEPUU OIICHKU
MPE/ACTaBICHbl B pa3pabOTaHHBIX M YTBEPXKICHHBIX Kadenapon «MeTtoandeckux
PEKOMEHJIAlMAX TI0 BBIIIOJIHEHHUIO 3CCE MO AUCIHUIUIMHE «MapKeTUHroBasi CTpaTerus
KOMMEPYECKOTo OaHKa U TEXHOJIOTUH MPOIaK OAHKOBCKUX MPOAYKTOBY, aBTOP Mpod.
Kapmosa C.B.

Metoauueckie peKOMEHJAlMd IO TMOATOTOBKE 3CCE€ M0 JAUCHHUIUIMHE
«MapkeTuHrOBasi CTpaTerusi KOMMEPYECKOro OaHKa ¢ TEXHOJOTHH MPOJax
OAHKOBCKHMX MpPOJIYKTOB» pa3paboTaHbl Ha OCHOBE Ipuka3a @OHHAHCOBOIO
yauBepeuteTa ot 01.04.2014 Ne 611/0 «O6 yrBepxkaenuu [lonoxenuit o pedepare,
3cce, KOHTPOJBHOW paboTe, JOMamIHEeM TBOPYECKOM 3aJaHUM CTyJEHTa IO
JTUCHUIUTHHE (MOJTYIIIO).

MeToauueckne peKOMEHJAUN pa3pabOTaHbl C UCIOJIb30BAHUEM CIIEAYIOLIUX
paHee pa3paboTaHHBIX MarepuangoB aBtopa: Kapnosa C.B., Dupcosa H.A.
MeTtoauueckre peKOMEHIAIMK 10 BBIIOJIHEHUIO 3CCE MO TUCHUILUINHE « MapKeTHHI
I cTyneHToB, oOydaromuxcs 1o HampasiaeHusMm 080200.62 «MeHemxMeHT»,
080100.62 «2xonomukay, 040100.62 «Commonorusiy  (mporpamMmma  MOJATOTOBKH
OakanaBpoB) —M.: dunynusepcuret, kadenpa «Mapketunr», 2011; dupcosa U.A.,
Kapnosa C.B., Azaposa C.II. Meroaudecknue yKa3aHHs 10 OpPraHU3aLHH
CaMOCTOSITENIFHOM  pabOTHl  CTyIEeHTOB Mo aucuuiuimHe «Mapketunr». s
CTyAeHTOB, oOydaromuxcs no HampasienusMm 080200.62 «Menemxment», 080100.62
«Oxonomuka», 040100.62 «Cormonorus» (mporpaMMa MOATOTOBKH OakajiaBpOB) —
M.: ®unynuBepcuteT, kadeapa «Mapketunry», 2012,

IlepeyeHb BONPOCOB I MOATOTOBKHU K 3a4eTy

1. KoHuemnuuum MapKeTWHra: TMpOM3BOJACTBEHHAs, TOBapHasi, COBITOBAa,
MapKETHHIOBasl.

2. OCOOEHHOCTM MapKeTHHIa B CHUCTEME CTPAaTErMuecKOro YIpaBlICHUS
OaHKOM.

3. ®akTOophl, OMNPEACNAIOIMNUX COJACPKAHUE COBPEMEHHOIr0 OaHKOBCKOTO
MapKETHHTA.

4. TlpuHUUIBI U TpUEeMbl OAHKOBCKOTO MAPKETHHTA.
AKTHBHBIN Y TACCUBHBIM MapKETHHT.
Oco0eHHOCTH yTNpaBiIeHUsS UHHOBALMSIMU B OAHKOBCKOM CEKTOPE.
KoHuenuust ”FHHOBallMOHHOTO MEHEKMEHTA.
[enu u 3a7a4n cTpaTErHueckoro 0aHKOBCKOTO MapKETHUHTA.
DNIEeMEHTBI CUCTEMbI 0AHKOBCKOTO MapKETHHTA.

10 [ToHsiTHE Cpenlbl MApKETUHTA: MAKPOCPEAa U MUKPOCPEA.

11. OcoOeHHOCTH MApKETHHTOBBIX MCCIIEAOBAHUM B CUCTEME CTPATETHYECKOTO
MapKETHHTA.

12. Uudopmanmonnas ”HGPACTPYKTypa CUCTEMbI OAHKOBCKOT'O MapKETHHTA.

13. KoHuenuusi *U3HEHHOTO IMKJIa OaHKOBCKOTO MPOJAYKTa M TEHICHIUU
COKpAILIEHHUS €r0 IJTUTENbHOCTH.
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14. OcHOBHBIE 37I€MEHTbI CUCTEMBI YIPABIECHUSI OAHKOBCKUMU HHHOBALIUSMHU.

15. Knaccudukanus u cTpaTerud yrnpaBiieHUs OaHKOBCKUMHU MPOJYKTaMU Ha
OCHOBE KOHIICTIIINH >KU3HEHHOTO IUKJIA.

16. UnauBuAyanbHblii  MOAXOJ K KIMEHTY KakK OCHOBHOM  MpPUHIIMII
MPOJIBUKEHUS] COBPEMEHHBIX 0AHKOBCKUX MPOAYKTOB.

17. TlonsiTie MapKETUHTOBOM KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu U NUpaMujia ee 1emiei.

18. OBontonMsg  KOHIENIMHA  MOCTPOEHUSI  MAapKETHMHIOBBIX  CTpaTErHid
KOMIIaHUH.

19. CoBpeMeHHBIE OCOOCHHOCTH Pa3BUTHSI KOMILIEKCa MAPKETHHTA.

20. ITpunnunsl GopMupoBaHus U KiIacCU(UKALUKA KOHKYPEHTHBIX CTpaTerui
KOMMEpYECKUX OAHKOB.

21. OcoOeHHOCTH KOHKYPEHTHBIX CcTpaTeruud B TpakToBkax M. Iloprepa, W.
Ancodda, I1. Ipykkepa.

22. "unoBanuu kak ¢haktop GopMHUPOBAHUS CTPATETUN U CTOMMOCTH OaHKa.

23. MeToibl pa3pabOTK MapKETUHTOBOM KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu OaHka.

24. IIpoaykToBasi MApKETUHIOBasl CTpaTerus OaHKa.

25. bpeHauHr U peOpeHIUHT B OaHKaX.

26. IlenoBas monuTuka 0aHKa, €e 00bEKTHl U HHCTPYMEHTHI.

27. CObITOBas MOJUTHKA M COBITOBas CeTh OaHKa: MOPAJIOK OpraHu3allud U
YCIIOBUS Pa3BUTHSL.

28. KoMmMyHUKallMOHHAsT TONWTHKA OaHKa M €€ MHCTPYMEHTHI: JIMYHas
npojaxka, pekiiamMa, CTUMYJIHPOBaHUE COBITA, CBSA3H C OOIIECTBEHHOCTHIO.

29. Pexnama B GaHKax.

30. JInynble mpoAaku B OaHKaX.

31. Ponb MapKeTHHTa B CTUMYJIHPOBAHUM CObITa OAHKOBCKOTO MPOAYKTA.

32. MeponpusTus 1O CBSI35M C 00IIECTBEHHOCThIO B OaHKaXx.

33. Tunbl OpraHU3aIMOHHBIX CTPYKTYp OaHKA M MX CBSI3b C MAPKETUHTOBBIMHU
Y UHHOBAITMOHHBIMU CTPATETUSIMU OAaHKa.

34. OcobeHHOCTH OpraHu3aIiH IESITEIbHOCTH MAPKETUHIOBOM CITy>KObI OaHKa.

35. Cuctema MapKETUHTOBOT'O KOHTPOJIS B 0aHKaX, €ro BHUJIBI.

36. CoBpeMeHHbIE TEXHOJIOTUU MAaPKETUHIOBOTO TUIAHUPOBAHUS B OaHKaX.

37. MapKeTHHTOBBIH IJIaH OaHKa.

38. OcobeHHOCTH MOATOTOBKY OM3HEC-TUTAHOB M OTIEPATUBHBIX TUIAHOB OAHKOB
B COOTBETCTBUH C UX CTpaTeTHeH.

39. MapkeTuHroBasi HoJIMTUKA MEXTYHAPOIHBIX OAHKOB.

40. OcobeHHocTH MPUMEHEHUsI 0aHKOBCKOTO MapkeTuHra B Poccum.

MeToanueckue yKazaHusl AJIs1 00yYAIOIIMXCH M0 OCBOCHHMIO TUCHHUILINHBI
IToaroroBka aokJjajaa.

[limanOM CeMHMHApCKUX 3aHSATHUW MO JUCHUIUIMHE «MapKeTHHIroBas CTpATErus
KOMMEpPUYECKOro 0aHKa W TEXHOJOTMH MpOAaX OaHKOBCKUX  MPOJYKTOB»
OpEeIyCMOTPEHbl MPOOJIEMHBIE  JOKJIaAbl 1O OTAETBHO CPOPMYTUPOBAHHBIM
noaremMaMm (cM. myHKT 5.3 «Copaepx’aHue NPAKTUYECKUX M CEMHUHAPCKUX 3aHATUN»
Hactosier  PITJ[). K gokmamy, Kak mnOpaBwio, TOTOBHUTCS  IPE3EHTALUS



(MynpTEMEHA), OTpaXKaIoIlasi OCHOBHBIE €T0 IMOJIOXKEHHUS. B mpe3eHTanuio MOoryT
ObITh, HAIIPUMEP, BKIIOYEHBI rpadMKU U PUCYHKH B BUJE HEOOJBIIUX O 00BEMY
Tabnuil, OJIOK-CXEM, JuarpaMM, KOTOpbIE HArJISIAHO WIUTIOCTPUPYIOT JIOTHKY
paccyKJIeHUi, MOATBEPKIAIOT BBIBOJLI aBTopa. Bce mudpsl u Haamucu B
MPE3EHTAllMM JODKHBL XOpOUIo 4uTaThesi. OCHOBHbIE (POPMYIHUPOBKH MPOOIIEM,
NPEIJIOKEHU aBTOpa TakkKe 11eJ1eco00pa3Ho OTpa3uTh B MPE3EHTALUU IS
oOJeruyeHus o0CyKIeHUs UX B TpYIIIIE.

Ha npencraBnenue oHOTO T0KJIa/1a B TUIAHE 3aHATUN MO TUCITUTINHE

«MapKeTHHTOBasi CTpAaTeTHUs KOMMEPUYECKOro OaHKa W TEXHOJOTHH TMPOJAXK
OAHKOBCKHX TMPOIYKTOB», Kak MpaBwio, oTBoauTcs a0 10 wmunyt. [lpum sTom
YTOYHSIONINE BOIMPOCHI MOTYT 3aJaBaThCsl B MpoOIecce JOKIana, a MpoOJIeMHOE
oOcyxaeHre (IUCKycCHsl) MPOBOJUTCS TOCIE MOJTHOTO U3JIOKEHUSI aBTOPOM CBOMX
MO3UIMN 1o Teme Aoknaaa. Jyisi ydactuss B 0OCYyXJIE€HUU MPOOJIEMHBIX BOIPOCOB,
3aTPOHYTHIX B JOKJAJle, BCE CTYIACHTHI JOJDKHBI H3YYUTh JAaHHYI0 TEMYy IIpH
MOJTOTOBKE K CEMHHApPy U OBITh CIIOCOOHBIMU 3aJiaBaTh M OTBEYATh Ha BOIPOCHL. B
CBOIO Ouepeib JOKIATYUK JOHKEH MPECTaBUTh MpobiemMy Haubosiee MmoapoOHO U
riyooko. 3agadya JOKJIaJI4uKa — TMOCTPOUTH CBOE BBICTYIICHHE TaKUM 00pa3om,
YTOOBI OHO CTAJI0 OCHOBOM JJIs MOCJEAYIONIEH JUCKYCCUU B TPYIIIIE.



