
Аннотация  

рабочей программы дисциплины 

«Оптимизация бизнес-процессов с использованием современных ВРМ систем» 

 

подготовки бакалавра по направлению 38.03.05 «Бизнес-информатика» 

профиль «ИТ менеджмент в бизнесе» 

 

1.Цели и задачи дисциплины: целью дисциплины является формирование у 

студентов системного взгляда на комплекс задач оптимизации бизнес-процессов и 

использования специализированных информационных систем. 

Поставленная цель достигается путем решения следующих задач: 

• Изучение принципов моделирования бизнес-процессов; 

• Изучение современных методологий проектного управления, оптимизации 

бизнес-процессов; 

• Изучение специфики управления ИТ-проектами; 

• Изучение лучших практик внедрения BPM-решений от ведущих мировых 

вендоров; 

• Приобретение практических навыков использования современных методик 

и ВРМ систем. 

2.Место дисциплины в структуре ОП: 

Дисциплина «Оптимизация бизнес-процессов с использованием современных 

ВРМ систем» относится к блоку дисциплин по выбору, углубляющих освоение 

профиля «ИТ-менеджмент в бизнесе» по направлению подготовки 38.03.05 «Бизнес-

информатика» (степень (квалификация) бакалавр). 

Дисциплины, предшествующие изучению дисциплины «Информационные системы 

управления организацией»: 

• Менеджмент, 

• Информационные технологии в профессиональной деятельности, 

• Информационно-технологическая инфраструктура организации. 

• Языки и методы программирования 

Для изучения данной дисциплины студенты должны  

Знать: 

• сущность понятий информационная система и информационная технология; 

• методы алгоритмизации и программирования; 

• современные решения в части ИТ-инфраструктуры организации. 

Уметь: 

• разрабатывать алгоритмы и программы; 

• использовать офисные технологии для работы с текстами, таблицами, базами 

данных. 

Изучается на 3 курсе. 

 3.Требования к результатам освоения дисциплины: 
Процесс изучения дисциплины «Оптимизация бизнес-процессов с использованием 

современных ВРМ систем» направлен на формирование следующих компетенций: ПК-12, 

ПК-20, ПКП-1, ПКП-4 

В результате изучения дисциплины студенты должны: 

 знать: 

- основы  моделирования бизнес- процессов; основные понятия, категории и  

инструменты выбора решений; особенности системного описания ИТ-

инфраструктуры предприятия; 

- современные методы совершенствования бизнес-процессов на основе 

информационных технологий; 

- виды информационных ресурсов организации; 

- основные ИТ-процессы, формирующие ИТ-ландшафт организации;  

- содержание модели зрелости для внутреннего контроля;  



- тенденции развития организации исходя из стратегии;  

 

 уметь: 

- выполнять технико-экономическое обоснование применяемых средств и систем;  

- проводить декомпозицию ИТ-инфраструктуры предприятия с целью оптимизации 

организационно-управленческие решений;  

- анализировать и интерпретировать получаемые результаты;  

- проводить сбор, анализ данных, необходимых для решения поставленных задач; 

- использовать методы совершенствования бизнес-процессов на основе 

информационных технологий; 

- формализовать процедуру работы с информационными ресурсами; 

- согласовывать направления развития организации и изменения ИТ-ландшафта; 

- представлять понятное для менеджмента видение деятельности ИТ; 

 владеть: 

- современными методами формирования технико-экономического обоснования 

проектов;  

- средствами и системами сбора, обработки и анализа бизнес-процессов; 

- информационными технологиями управления проектами; 

- навыками практического использования методов совершенствования бизнес-

процессов на основе информационных технологий; 

- навыками работы с ИТ-решениями, обеспечивающими поддержку процедур 

работы с информационными ресурсами; 

- навыками применения методологии COBIT для обеспечения соответствия ИТ 

текущим и стратегическим целям организации; навыками оценки зрелости ИТ 

организации и разработки рекомендаций по трансформации ИТ. 

Формы контроля. 

Текущий контроль: 

- домашняя работа, контрольная работа. 

Промежуточный контроль: 

- зачет. 

4.Обьём дисциплины и виды учебной работы 

Распределение времени по видам занятий 

Заочная форма: 

Объем часов аудиторных занятий 12 часов. 

Лекции 4 часов. 

Семинарские и практические занятия 8 часов. 

Зачет в зимнюю сессию. 

Самостоятельная работа студентов (СРС) 92 часа, контроль 4 часа. 

ИТОГО: Общая трудоемкость дисциплины 108 часов (3 з.е.). 


