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6 часов
 

Цель: Формирование и развитие профессиональных компетенций делового общения  

Формируемые профессиональные компетенции:
Уметь: пользоваться навыками позитивного общения в деловой и личной жизни и применять их в целях достижения успехов в профессиональной карьере;
Владеть: методикой правильного ведения деловой беседы, переговоров, служебного, делового
Знать: этические основы современного этикета, историю становления и развития этикетных норм и правил поведения   
Категория слушателей: предприниматели

Форма обучения: Очная  

Итоговой  контроль  не предусмотрен. 

Кадровое обеспечение: практикующий эксперт


