




Кому положена субсидия?

 • пользователи жилых помещений государственного 
и муниципального жилищных фондов;

 • наниматели по договорам найма жилых помещений 
частного жилищного фонда;

 •  члены жилищных кооперативов;

 •  собственники жилых помещений.

Предоставляется семье в следующем случае: 

 •  доля расходов на оплату ЖКУ≥22% совокупного дохода 
семьи (в отдельных регионах данное значение ниже: 
например, в Москве – 10%, в Санкт-Петербурге – 14%)

 • при доходе ниже минимального прожиточного мини-
мума осуществляется перерасчёт

Способы подачи заявки

 • Лично

 • Через законного представителя

 • По e-mail

 • Через МФЦ

 • Через единый портал государственных и муници-
пальных услуг

Способы получения результата

 • Лично

 • Через законного представителя

 • Через МФЦ

 • Через единый портал государственных и муници- 
пальных услуг



Какие документы необходимы

1. паспорта заявителя и всех членов его семьи. Для членов 
семьи младше 14 лет — свидетельства о рождении;

2. сведения о доходах либо об отсутствии доходов  
у заявителя и всех членов его семьи старше 16 лет  
за 6 календарных месяцев, отсчет которых начинается 
за 6 месяцев до месяца подачи заявления*;

3. если Вы оплачиваете коммунальные услуги не по ЕПД, 
приложите последнюю квитанцию за ЖКУ;

4. реквизиты банковского счета, куда вы хотите получать 
субсидию;

5. дополнительные документы, которые можете предо- 
ставить по желанию.

Какие документы подтверждают отсутствие дохода?

 • справка из образовательного учреждения об отсутствии 
стипендии — для студентов, обучающихся на дневном 
отделении в вузе или колледже или техникуме;

 • документ из медицинского учреждения, подтверж- 
дающий постановку на учет в связи с беременностью 
или нахождение на стационарном лечении.

Куда перечислят субсидию?

 • Если решение положительное, субсидию перечислят  
по реквизитам банковского счета, которые предо- 
ставили, когда подавали документы.

 • На дом субсидию могут доставить только инвалидам 
I группы, лицам старше 80 лет или престарелым, 
нуждающимся в постороннем уходе по заключению 
лечебного учреждения.



О  сроках

 • Решение о предоставлении или отказе в субсидии 
принимают в течение 10 рабочих дней.

 • Если вы подали документы с 1-ого по 15-ое число, то 
субсидию вам перечислят с 1-ого числа этого же 
месяца. 

 • Если с 16-ого числа, то субсидию перечислят с 1-ого 
числа следующего месяца.

 • Субсидия назначается на шесть месяцев, после чего вам 
нужно заново подать заявление и пакет документов.

Источник финансирования данных расходов

Финансирование расходов на предоставление 
субсидий осуществляется из бюджетов субъектов Российской 
Федерации (региональных бюджетов).

Об установлении региональных стандартов

Субъектом Российской Федерации устанавливаются 
размеры региональных стандартов нормативной площади 
жилого помещения, используемой для расчета:

 • субсидий; 

 • стоимости жилищно-коммунальных услуг; 

 • максимально допустимой доли расходов граждан на 
оплату жилого помещения и коммунальных услуг в 
совокупном доходе семьи



Пример расчёта №1

Этап 1

Вычисляем ежемесячный совокупный доход семьи.

Для расчета берутся все доходы, включая стипендии, 
пособия, пенсии и доплаты.

Предположим, что среднемесячный доход одиноко 
проживающего гражданина составляет  15279 рублей (равен 
МРОТ).

Этап 2

Совокупный доход семьи умножаем на максимально 
допустимую долю расходов на услуги из общего дохода и на 
поправочный коэффициент.

(последнее – при наличии условия превышения 
установленного прожиточного минимума над совокупным 
доходом семьи на одного человека доходы семьи)

15 279 * 22%= 3 361,38 руб.

Этап 3

Применяем стандарт стоимости ЖКУ для расчета 
субсидий на оплату ЖКУ для собственников жилых помещений 
в многоквартирных домах, которые обязаны вносить взносы на 
капитальный ремонт. 

Допустим, он равен 3761,91 рублей

3 761,91 * 1 = 3761,91 рублей

Этап 4

Вычисляем сумму субсидии на оплату жилищно-
коммунальных услуг с учетом доходов гражданина и 
регионального стандарта: 

3 761,91 – 3 361,98 = 399,93 руб. 

(это будет размер ежемесячной субсидии на 6 месяцев)



Пример расчёта №2

Этап 1

Вычисляем ежемесячный совокупный доход семьи.

Для расчета берутся все доходы, включая стипендии, 
пособия, пенсии и доплаты.

Предположим, что среднемесячный доход одиноко 
проживающего гражданина, достигшего пенсионного возраста, 
за счет получаемой пенсии составляет 9 100 рублей.

Этап 2

Считаем поправочный коэффициент (применяется при 
среднедушевом доходе семьи ниже прожиточного минимума).

Для расчета поправочного коэффициента необходимо 
среднедушевой доход (9 100 рублей)  разделить на средний 
прожиточный минимум на семью (10 175 рублей).

9100/10175 = 0,8943

Этап 3

Совокупный доход семьи умножаем на максимально 
допустимую долю расходов на услуги из общего дохода и на 
поправочный коэффициент (последнее – при наличии условия 
превышения установленного прожиточного минимума над 
совокупным доходом семьи на одного человека доходы семьи).

9100 *22%*0,8943=1790,39 рублей

Этап 4

Применяем стандарт стоимости ЖКУ для расчета 
субсидий на оплату ЖКУ для собственников жилых помещений 
в многоквартирных домах, которые обязаны вносить взносы на 
капитальный ремонт. 

Допустим, он равен 3761,91 рублей.

3 761,91 рублей * 1 = 3761,91 руб.



Этап 5

Вычисляем размер субсидии на оплату ЖКУ по 
стандарту

Необходимо из суммы оплаты ЖКУ по стандарту вычесть 
сумму максимально возможного платежа за услуги.

3761,91 – 1790,39 = 1971,52 рублей



Для записей
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