
отзыв 
на диссертацию на соискание учёной степени кандидата наук 

Гордеевой Екатерины Игоревны, по теме «Управленческий учет и контроллинг 

кросс-функциональных бизнес-процессов» 

доктора экономических наук, доцента Алексея Николаевича Бобрышева, 

включенного в списочный состав диссертационного совета Финансового 

университета Д 505.001.121 по защите диссертаций на соискание ученой степени 

кандидата наук, на соискание ученой степени доктора наук 

Гордеева Е.И. представила диссертацию на тему: «Управленческий учет и 

контроллинг кросс-функциональных бизнес-процессов» на соискание учёной 

степени кандидата экономических наук к публичному рассмотрению и защите по 

научным специальностям 5.2.3. Региональная и отраслевая экономика: 

бухгалтерский учет, аудит и экономическая статистика (экономические науки), 

5.2.6. Менеджмент (экономические науки) 

Содержание диссертации соответствует Паспорту научной специальности 

5.2.3. Региональная и отраслевая экономика: бухгалтерский учет, аудит и 

экономическая статистика в части пунктов 11.4. «Комплексный экономический и 

финансовый анализ хозяйственной деятельности. Оценка эффективности 

деятельности экономических субъектов», 11.5. «Мониторинг, анализ и оценка 

изменений бизнеса» и Паспорту научной специальности 5.2.6. Менеджмент в части 

пункта 30 «Управленческий учет как элемент системы управления организацией». 

Отмечаю, что: 

1) Соискатель учёной степени Гордеева Е.И. предложила значимые для науки 

и практики решения актуальной научной задачи, имеющей важное социально-

экономическое значение - обоснование и разработку рекомендаций по 

формированию комплексной методики управленческого учета и контроллинга 

кросс-функциональных бизнес-процессов экономических бизнес-субъектов. 

2) Соискатель учёной степени Гордеева Е.И. ввела в научный оборот 

следующие новые научные результаты: 

- систему аналитических показателей (KPI) для оценки кросс-

функциональных бизнес-процессов (С. 69-71; 72-73; 82-84); 
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- методику использования данных управленческого учета в контроллинге 

кросс-функциональных бизнес-процессов (С. 62-67); 

- рекомендации по формированию методик управленческого учета и 

контроллинга при риск-ориентированном подходе к управлению (С. 71-72; 97-98; 

110-113); 

- понятие кросс-функциональных бизнес-процессов в системе управления 

бизнесом, их свойства и принципиальные отличия (С. 52-53; 58-61); 

- применение кросс-функционального подхода к организации деятельности по 

управлению эффективностью бизнес-процессов (С. 28-30); 

- аналитический подход к выявлению барьеров, возникающих при 

осуществлении бизнес-процессов, как основа формирования информационного 

обеспечения менеджмента, и классификация барьеров (С. 54-58). 

3) Диссертация «Управленческий учет и контроллинг кросс-

функциональных бизнес-процессов» обладает внутренним единством. Материал 

излагается последовательно с соблюдением дедуктивной стратегии исследования. 

4) Обоснованность положений и выводов диссертации «Управленческий 

учет и контроллинг кросс-функциональных бизнес-процессов» подтверждена 

следующими аргументами: 

- использованы следующие методы научного исследования: историко-

логический метод, анализ, синтез, классификация, группировка в обосновании 

нового кросс-функционального подхода; 

- источниками информации, составившими основу научного исследования, 

являются публикации авторитетных ученых в области управленческого учета, 

контроллинга, менеджмента и бизнес-анализа; 

- практической основой исследования стали годовые отчеты крупнейших 

российских организаций, отчеты ведущих агентств из области консалтинга и ИТ-

индустрии. 

5) Результаты диссертации используются в реализации учебной дисциплины 

«Финансовый и управленческий учет», а также нашли практическое применение в 

деятельности: 
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- ООО «Черный Слон РПК» - система показателей оценки эффективности 

бизнес-процессов, в том числе сигнальных, риск-ориентированный подход, 

методика выявления барьеров, 

- ООО «СТ-ГРУПП» - методика выявления барьеров с помощью системы 

показателей оценки эффективности бизнес-процессов с позиции риск-

ориентированного подхода, 

- ООО «Энерготехресурс» - методика управленческого учета и контроллинга 

кросс-функциональных бизнес-процессов. 

Основные результаты исследования опубликованы и апробированы на 

научных конференциях с 2014 по 2022 гг. 

6) Диссертация содержит сведения о личном вкладе Гордеевой Е.И. в науку, 

выражается в разработке теоретических и методических положений построения 

системы управленческого учета и контроллинга КФБП в экономических субъектах, 

приводящих к росту финансовых показателей за счет сокращения затрат по 

неэффективным бизнес-процессам; 

7) Все материалы или отдельные результаты, заимствованные Гордеевой Е.И. 

из чужих текстов (работ), надлежащим образом оформлены в тексте диссертации с 

указанием источника заимствования. 

Соискатель учёной степени ГордееваЕ.И. указала, что лично ей получены 

следующие результаты, значимые для теории, методики и практики: 

характеристика научно-практического взаимодействия управленческого учета и 

контроллинга; виды бизнес-процессов; классификация барьеров, возникающих в 

бизнес-процессах; пример системы сигнальных показателей; основные показатели 

оценки кросс-функциональных бизнес-процессов; анализ общей согласованности 

КФБП; этапы построения системы управленческого учета и контроллинга кросс-

функциональных бизнес-процессов; система сигнальных показателей в 

организациях различных отраслей. 

8) Основные научные результаты диссертации опубликованы в 14-ти научных 

работах в том числе 7-ми работах - в рецензируемых научных изданиях, 

определенных ВАК при Минобрнауки России; 

9) Соискатель учёной степени Гордеева Е.И. в ходе работы над диссертацией 

показала себя сформировавшимся исследователем, который вносит весомый вклад 
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в развитие теоретических и методических положений управленческого учета и 

контроллинга в результате применения общенаучных и специальных методов, 

раскрывающих в полной мере объект и предмет исследования. 

10) По диссертации «Управленческий учет и контроллинг кросс-

функциональных бизнес-процессов» можно отметить замечания: 

- Разработанная автором система аналитических показателей (KPI) для оценки 

кросс-функциональных бизнес-процессов может быть дополнена итоговой формой 

отчета, отражающей полученные результаты в части анализа согласованности 

бизнес-процессов, для принятия эффективных управленческих решений. 

- В диссертационной работе не представлена форма управленческой 

отчетности, аккумулирующая данные аналитического учета в предложенных 

автором разрезах. Такой отчет позволил бы отразить взаимосвязь формируемой 

информационной базы управленческого учета и подходов к ее анализу. 

Исходя из изложенного, полагаю, что представленная к защите диссертация: 

1) соответствует заявленным научным специальностям 5.2.3. 

Региональная и отраслевая экономика: бухгалтерский учет, аудит и экономическая 

статистика (экономические науки), 5.2.6. Менеджмент (экономические науки) и 

может быть допущена к защите; 

2) соответствует установленным критериям и требованиям. 

(личная подпись) 

Бобрышев Алексей Николаевич 

15.05.2023 г. 


