
отзыв 
на диссертацию на соискание учёной степени кандидата наук 

Гордеевой Екатерины Игоревны по теме «Управленческий учет и контроллинг 
кросс-функциональных бизнес-процессов» доктора экономических наук, 

профессора Бариленко Владимира Ивановича, включенного в списочный состав 
диссертационного совета Финансового университета Д 505.001.121 по защите 

диссертаций на соискание учёной степени кандидата наук, на соискание учёной 
степени доктора наук 

Гордеева Екатерина Игоревна представила диссертацию на тему: 
«Управленческий учет и контроллинг кросс-функциональных бизнес-процессов» 
на соискание учёной степени кандидата экономических наук к публичному 
рассмотрению и защите по научной специальности 5.2.3. Региональная и 
отраслевая экономика: бухгалтерский учёт, аудит и экономическая статистика и 
научной специальности 5.2.6. Менеджмент. 

Содержание диссертации полностью соответствует Паспорту научной 
специальности 5.2.3. Региональная и отраслевая экономика: бухгалтерский учёт, 
аудит и экономическая статистика (экономические науки) в части пунктов 11.3. 
«Особенности формирования бухгалтерской (финансовой, управленческой, 
налоговой) отчетности по отраслям, территориям и иным сегментам хозяйственной 
деятельности», 11.4. «Комплексный экономический и финансовый анализ 
хозяйственной деятельности. Оценка эффективности деятельности экономических 
субъектов», 11.5. «Мониторинг, анализ и оценка изменений бизнеса», а также 
Паспорту научной специальности 5.2.6. Менеджмент (экономические науки) в 
части пункта 30 «Управленческий учет как элемент системы управления 
организацией». Полагаю возможным допустить соискателя учёной степени к 
защите диссертации. 

Отмечаю, что: 

1) Соискатель учёной степени Гордеева Екатерина Игоревна предложила 
весомые для отечественной науки и практики решения актуальной научной задачи, 
имеющей важное социально-экономическое значение, - обоснования и разработки 
комплексной методики управленческого учета и контроллинга сложных кросс-
функциональных бизнес-процессов. 

2) Соискатель учёной степени Гордеева Екатерина Игоревна ввела в 
научный оборот следующие новые научные результаты: 

по научной специальности 5.2.3. Региональная и отраслевая экономика: 
бухгалтерский учет, аудит и экономическая статистика (экономические науки): 
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- предложена система аналитических показателей управленческого учета и 
контроллинга (в том числе сигнальных), позволяющая проводить анализ и 
мониторинг эффективности кросс-функциональных бизнес-процессов и 
своевременно принимать меры по выявлению и устранению в них барьеров; 

- разработана методика использования данных управленческого учета в 
контроллинге кросс-функциональных бизнес-процессов, включающая 
формирование управленческой отчетности и раскрытие ее содержания, с целью 
принятия решений по последовательному повышению согласованности бизнес-
процессов и снижению рисков возникновения барьеров; 

- обоснованы рекомендации по выявлению особенностей формирования 
методик управленческого учета и контроллинга экономических субъектов сферы 
торговли, услуг и производственной деятельности, обеспечивающих реализацию 
риск-ориентированного подхода и позволяющих выстроить систему приоритетов 
при формировании ключевых сигнальных показателей; 

по научной специальности 5.2.6. Менеджмент (экономические науки): 

- определены понятие и роль кросс-функциональных бизнес-процессов в 
системе управления бизнесом, выявлены их свойства и принципиальные отличия; 

- предложено применение кросс-функционального подхода к организации 
деятельности по управлению эффективностью бизнес-процессов, способствующей 
созданию более гибкой и адаптивной бизнес-модели экономических субъектов; 

- разработаны аналитический подход к выявлению барьеров, возникающих 
при осуществлении бизнес-процессов (как основа формирования 
информационного обеспечения менеджмента) и классификация таких барьеров, 
позволяющие обеспечить управленческий учет согласованности бизнес-процессов 
и сократить трудозатраты на выработку процедур по устранению барьеров. 

3) Результаты диссертационного исследования внедрены в практику 
экономической работы реальных организаций: ООО «Черный Слон РПК», ООО 
«СТ-ГРУПП», ООО «Энерготехресурс». Они также используются в учебной работе 
Финансового университета при реализации учебной дисциплины «Финансовый и 
управленческий учет», опубликованы в 14 научных работах, в том числе в 7 статьях 
в рецензируемых научных изданиях, определенных ВАК при Минобрнауки 
России. Результаты исследования обсуждались и получили одобрение на 
многочисленных научно-практических конференциях. 

4) Материал диссертации Гордеевой Екатерины Игоревны 
«Управленческий учет и контроллинг кросс-функциональных бизнес-процессов» 
обладает внутренним единством, излагается последовательно с соблюдением 
переходов от общего к частному: от теоретических аспектов создания системы 
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управленческого учета и контроллинга кросс-функциональных бизнес-процессов 
до методического инструментария повышения адаптивных свойств такой системы 
и практических аспектов ее организации. 

5) Все материалы или отдельные результаты, заимствованные 
Гордеевой Екатериной Игоревной из чужих текстов (работ), надлежащим образом 
оформлены в тексте диссертации с указанием источников заимствования. 

6) В качестве замечаний можно отметить, что содержание диссертации 
выиграло бы от большего внимания к вопросам организации и методики учета и 
анализа показателей функционирования конкретных кросс-функциональных 
бизнес-процессов применительно к информационным потребностям различных 
групп их ключевых заинтересованных сторон. 

Исходя из изложенного, полагаю, что представленная к защите 
диссертация: 

1) соответствует заявленным научным специальностям и может быть 
допущена к защите; 

2) соответствует установленным критериям и требованиям. 

(личная подпись) 

Бариленко Владимир Иванович 

доктор экономических наук, профессор 
/6 С6 мь. 
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