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В настоящий момент оценка эффективности управления 

государственными учреждениями культуры, в частности музеями и 

библиотеками, крайне актуальна в связи с нарастающими потребностями 

государственных структур, управленцев в сфере музейного и библиотечного 

дела и иных заинтересованных лиц в действенных методах оценки 

управления музейным и библиотечным делом. 

Значимость диссертационного исследования Абрамовой Р.С. 

подтверждается отраженной методикой оценки эффективности управления 

на примере отдельных музеев и библиотек, расположенных в Центральном 

федеральном округе России. Считаю нужным отметить, что в анализируемой 

работе впервые предложена методика оценки эффективности управления 

музеями и библиотеками, учитывающая сразу несколько групп показателей 

оценки эффективности: качество организации экспозиционно-выставочной 

деятельности музея, оценка вовлеченности посетителей; качество 

организации деятельности библиотеки по предоставлению ее основных 
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услуг, уровень востребованности библиотеки; качество организации 

реставрационной 

деятельности музея; качество организации учета и пользования музейными 

предметами; качество контроля уровня сохранности и обеспечения 

безопасности музейного фонда; оценка качественного хранения и движения 

библиотечного фонда; оценка кадровой обеспеченности музея, библиотеки; 

финансовые показатели (оценка поступлений и расходов музея, библиотеки); 

научно-образовательная среда, комфортная среда, благотворительность и 

спонсорство; уровень развития информационных технологий, 

информатизация, медийная среда. 

К сильным сторонам работы можно отнести наличие рекомендаций по 

применению единой методики оценки эффективности управления на примере 

отдельных музеев и библиотек, отличающихся по величине имеющихся 

фондов, уровню финансирования, доступности к отдельным видам ресурсов, 

отдаленности от городов-мегаполисов. Считаю, что содержание и название 

работы соответствует поставленным в ней целям и задачам, полученные в 

рамках диссертационного исследования результаты и положения являются 

новыми и отличными от известных.Отмечу следующее замечание: в 

исследовании идет речь о значимости цифровизации фондов, необходимости 

обучения работников в сфере IT-технологий, однако детально этот процесс 

не раскрывается. Однако, замечание не снижает общей положительной 

оценки работы и носит дискуссионный характер. 

Диссертационное исследование на тему «Развитие методики оценки 

эффективности управления государственными учреждениями культуры», 

судя по автореферату диссертации,отвечает требованиям пп. 9-11 Положения 

о порядке присуждения ученых степеней, утвержденного Постановлением 

Правительства Российской Федерации от 24.09.2013 № 842, нормативных 

актов Финансового университета, предъявляемым к научно-

квалификационным работам на соискание ученой степени кандидата наук, 
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обладает новизной и практической значимостью. Считаю, что Абрамова Рута 

Сергеевназаслуживает присуждения ученой степени кандидата 

экономических наук по специальности 08.00.05 - Экономика и управление 

народным хозяйством: менеджмент. 
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