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Маркетинговые исследования и ситуационный анализ 

Рабочая программа дисциплины «Маркетинговые исследования и 

ситуационный анализ» предназначена для студентов, обучающихся по 

направлению подготовки 42.03.05 Медиакоммуникации, профиль 

«Медиакоммуникации и медиатехнологии».  

Цель дисциплины: формирование у студентов, следующих 

компетенций:  

ОПК-4 Способен отвечать на запросы и потребности общества и 

аудитории в профессиональной деятельности; 

ПК-2 Способен участвовать в проектной деятельности по созданию 

концепций медиапроектов и их реализации. 

Место дисциплины в структуре ООП – «Маркетинговые 

исследования и ситуационный анализ» является дисциплиной 

общепрофессионального цикла обязательной части направления подготовки 

42.03.05 Медиакоммуникации, профиль «Медиакоммуникации и 

медиатехнологии». 

Краткое содержание:  

Содержание и направления маркетинговых исследований. Сущность, 

предмет и методы маркетинговых исследований. Цель маркетинговых 

исследований. Принципы, на которых должны базироваться все 

исследования маркетинга. Понятие предмета маркетинговых исследований. 

Объект маркетинговых исследований. Методология маркетинговых 

исследований. Задачи маркетинговых исследований. Маркетинговая 

информационная система. Опыт организации маркетинговых исследований. 

Интернет и маркетинговые исследования. Процесс маркетинговых 

исследований. Общая характеристика этапов исследования. Определение 

потребности в проведении маркетинговых исследований. Определение 

проблемы маркетингового исследования. Формулирование целей 

маркетинговых исследований. Выбор методов проведения маркетинговых 

исследований: разведочные исследования, описательные исследования, 

казуальные исследования. Эксперименты и их роль в проведении 

маркетинговых исследований. Информация в маркетинговых исследованиях. 

Первичная и вторичная информация: преимущества и недостатки, 

потенциальные возможности. Методы сбора данных в маркетинговых 

исследованиях. Измерения и разработка форм для сбора данных. Основные 

понятия выборки. Этапы разработки выборочного плана. Сбор данных. 

Процесс полевых работ. Анализ данных. Подготовка заключительного отчета 

о проведенном исследовании. Прикладные вопросы маркетинговых 

исследований.  

 


