
Аннотация дисциплины 
 

Управление и анализ бизнес-процессов 
 

Цель дисциплины: 
Приобретение студентами теоретических знаний об управлении 

бизнес-процессами, их совершенствовании, реализующем новые 
информационные технологии, овладение аналитическими методами 
управления качеством бизнеса. 

 
Краткое содержание дисциплины: 
Предмет, содержание и задачи курса. Реформирование и 

реструктуризация системы анализа и управления современной 
предпринимательской организацией Основы управления качеством. 
Современные методы диагностики экономического состояния предприятий и 
организаций. Управление качеством бизнеса. Примеры решения 
практических задач. 
 


