
Аннотация 

программы повышения квалификации  

«Управление эффективностью бизнеса» 

 

Цель программы: углубленное изучение стратегий планирования бизнеса, 

контроль исполнение планов и улучшение операционных и финансовых 

показателей за счет более детального понимания ключевых факторов бизнеса. 

 

Слушатель, освоивший программу повышения квалификации, должен 

обладать следующими новыми компетенциями и/или компетенциями, 

подлежащими совершенствованию: 

 

Знать: 

− понятие и основные концепции эффективности; 

− показатели эффективности;  

− иерархическую и фасетную модель классификации; 

− экономические и финансовые показатели оценки эффективности бизнеса; 

− показатели эффективности организационной структуры; 

− теоретические основы и история возникновения методик измерения 

эффективности; 

− модели взаимосвязи рыночной и фундаментальной ценностей на 

российском рынке;  

− подходы к определению нематериальных активов и интеллектуального 

капитала; 

− ключевые (Key Performance Indicator, KPI) и вспомогательные показатели. 

Уметь: 

− осуществлять процессно-ориентированный анализ эффективности; 

− оптимизировать процессные модели предприятия;  

− определять эффективность фирмы на основе фундаментальных финансово-

экономических    показателей; 

− выявлять источники конкурентных преимуществ; 

− проводить анализ цепочки и сети ценностей. 

Владеть: 

− навыками управления операционными и финансовыми показателями за счет 

более детального понимания ключевых факторов бизнеса. 

 

Категория слушателей: лица, имеющие среднее профессиональное и (или) 

высшее образование; лица, получающие высшее образование. 

 

Форма обучения: очно-заочная с применением дистанционных 

образовательных технологий. 

 



Краткая программа курса: 

Модуль 1. Показатели эффективности и результативности 

Модуль 2. Метрики эффективности 

Модуль 3. Управленческие аспекты увеличения ценности компании (VBM) 

Модуль 4. Управление капитализацией компании 

Модуль 5. Комплементарные метрики: KPI 

Модуль 6. Комплементарные метрики: ССП 

 

Итоговая форма контроля: зачет в тестовой форме. 

 

Кадровое обеспечение: образовательный процесс реализуют профессорско-

преподавательский состав Санкт-Петербургского филиала, а также приглашенные 

специалисты- практики 

 

По итогам обучения слушатель получает удостоверение о повышении 

квалификации установленного образца. 
 


