
Мастер-класс «Эффективные коммуникации» 

  

ЧТО ТАКОЕ ЭМПАТИЯ И КОНГРУЭНТНОСТЬ - об этом узнали студенты 1 курса очной формы обучения на 

мастер-классе «Эффективные коммуникации», проводившемся в рамках Дня карьеры в Орловском филиале 

Финуниверситета сотрудниками Центра развития талантов ЦЧБ ПАО Сбербанк. Мастер-класс способствовал 

овладению основными инструментами межличностных коммуникаций, приемами активного слушания, 

способами преодоления коммуникативных барьеров. Активная позиция участников позволила им осознать 

важность выстраивания эффективных коммуникаций в современном мире, понять причины 

информационных потерь, что крайне важно для студентов, обучающихся по направлениям подготовки 

«Экономика» и «Менеджмент». Менеджеру по обучению И.А. Майоровой понравилась аудитория за 

быстрый конструктивный настрой и деловую атмосферу! 

 

 

 


