
Аннотация дисциплины 

ОПЕРАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ В ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМ 

БИЗНЕСЕ 

 

Цель изучения дисциплины: 

Сформировать у будущих магистров менеджмента современные 

фундаментальные знания и развить компетенции в области теории и 

практики операционного управления организациями технологического типа. 

  

Краткое содержание: Основные понятия и особенности 

операционного менеджмента в технологическом бизнесе. Система 

управления операциями и процессное управление предприятием. 

Операционная стратегия и конкурентоспособность технологической 

организации. Оперативное управление производством и проектирование 

производственных мощностей. Разработка инновационных продуктов и услуг 

в технологическом бизнесе. Управление качеством и принципы 

совершенствования продукта в технологическом бизнесе. Управление 

закупками и запасами в организациях технологического типа. 

 

 


