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Фонды оценочных средств для проверки каждой компетенции, формируемой дисциплиной
Учебная дисциплина: Создание и продвижение бренда
Компетенции:

ОПК-4 Способен отвечать на запросы и потребности общества и аудитории в профессиональной деятельности.
ОПК-6 Способен понимать принципы работы современных информационных технологий и использовать их для решения задач профессиональной деятельности.

ОПК-7 Способность учитывать эффекты и последствия своей профессиональной деятельности, следуя принципам социальной ответственности
	Номер задания 
	Содержание задания 


	Правильный ответ
	Компетенция

	1. 
	Что такое сочетание названия какого-либо товара и его графического изображения, используемое для большей узнаваемости потребителем товара?


	Товарная марка (товарный знак)
	ОПК-4

	2. 
	Какие основные качества, необходимые для успешного позиционирования бренда?


	Актуальность, простота, отличие, последовательность, постоянство
	ОПК-4

	3. 
	Что может считаться победой для локальной торговой марки?

	Завоевание вполне конкретной доли рынка в своем регионе

	ОПК-4

	4. 
	В чем заключается стратегия успешного начала работы нового бренда на локальном рынке?


	Ставка на эмоции, яркую и выразительную коммуникацию, выделение из ряда конкурентов с помощью необычного названия и стиля
	ОПК-4

	5. 
	Назовите правильную последовательность жизненного цикла товара?


	Внедрение, зрелость, рост, спад

	ОПК-4

	6. 
	Для чего применяют медиаплан, изготовление рекламной продукции, размещение рекламной продукции в каналах коммуникаций, комплексные программы лояльности?

	Продвижения бренда
	ОПК-4

	7. 
	Из чего состоит рынок товаров потребительского назначения?


	Покупателей, приобретающих товары для личного пользования
	ОПК-4

	8. 
	Установление долгосрочных двухсторонних коммуникаций между производителем и потребителем. Это?


	Директ-маркетинг
	ОПК-4

	9. 
	В каких плоскостях развивается личный бренд?


	Репутация, экспертность, популярность
	ОПК-4



	10. 
	Капитал личного бренда – это?


	Сообщество, которое есть у личного бренда в онлайне и оффлайне
	ОПК-4

	11. 
	Личный бренд полезен не только для медийных личностей и политиков. Он дает возможность повысить имидж и другим различным группам. Каким?
	Предприниматели. 

Специалисты, эксперты, фрилансеры. 

Маркетологи.


	ОПК-6

	12. 
	Любая практика начинается с теории. На начальном этапе необходимо провести обширный анализ своего бренда. Опишите его.
	— Место компании на рынке. Какое время бренд существует, и каковы перспективы развития? В каком состоянии сейчас находится рынок в целом?

— Отношение общественности к компании. Какое мнение имеют люди о вас, и имеют ли вообще?

— Уровень спроса бренда. Актуален ли ваш продукт сейчас и будет ли в будущем?


	ОПК-6

	13. 
	Цель существования бренда, идея, которую он транслирует – это?
	Миссия
	ОПК-6

	14. 
	Заключённая в короткую, броскую фразу сущность бренда. Как правило, используется в совокупности с логотипом, чтобы ненавязчиво донести голос бренда до потребителя. 
	Теглайн (слоган)
	ОПК-6

	15. 
	Разработка вариантов внешнего вида (атрибутов бренда: символ, логотип, элементы дизайна, упаковки и т.д.)
	Визуализация бренда
	ОПК-6

	16. 
	Формируется на основе ярко выраженного позитивного имиджа территории и является высшим проявлением эмоциональных потребительских предпочтений, важнейшим фактором конкурентных преимуществ, активом национальной экономики.
	Бренд территории
	ОПК-6

	17. 
	выделение групп покупателей со схожими потребностями и покупательским поведением. Для продвижения определенных товаров или услуг выбирается соответствующий Сегмент потребителей с наиболее емким рыночным потенциалом.
	Сегментация потребителей
	ОПК-6

	18. 
	Деление основных маркетинговых методов изучения своей аудитории происходит на?
	На количественные и качественные
	ОПК-6

	19. 
	Один из наиболее эффективных методов получения информации в маркетинге. Он позволяет посмотреть на товар словно со стороны, увидеть его плюсы и минусы, узнать об ожиданиях покупателя. Чтобы воспользоваться этим методом, нужно собрать небольшую группу явных представителей своей аудитории из 5–12 человек и провести с ними беседу в форме активного диалога и обмена мнениями. На такой встрече есть организатор, который направляет беседу в нужное русло и задает уточняющие вопросы.
	Фокус-группа
	ОПК-6

	20. 
	Этот качественный маркетинговый метод исследований позволяет оценить конкурентов или величину риска при запуске нового продукта. 
	Тестирование
	ОПК-6

	21. 
	Это один из самых распространенных маркетинговых методов количественного изучения потребителя. От опроса он отличается тем, что проводится без участия интервьюера. По этой причине важно грамотно составить анкету, чтобы вопросы были понятны разным группам населения. Анкетирование может проводиться непосредственно в точке продаж или в любом другом месте.
	Сплошное анкетирование
	ОПК-7

	22. 
	Это помогает ответить на многие вопросы касательно товара и компании в целом, оценить покупательское поведение путем опроса огромного числа респондентов. Затем проводится изучение и тщательный анализ полученных данных, чтобы, возможно, поменять что-то в самом товаре, упаковке или представлении продукта на рынке.
	Сбор и анализ статистики
	ОПК-7

	23. 
	Это непрерывное наблюдение за состоянием рынка и потребительского поведения с целью общей оценки, изучения конкурентной среды и тенденций в нужной области. Такое исследование помогает вовремя заметить любые колебания и поменять свои действия в зависимости от них. 
	Мониторинг
	ОПК-7

	24. 
	Бренд, торговая марка и товарный знак — в чем отличия?


	Торговая марка и бренд — практически синонимы. Торговая марка — это юридический термин, который обозначает наименование продукта, линейки продуктов или компании с выраженными индивидуальными признаками. Бренд — это маркетинговый термин, который означает торговую марку, о которой знают потребители.
	ОПК-7

	25. 
	Перечислите методы расчета стоимости бренда


	Доходный метод, метод издержек, метод исследования спроса, метод добавленной стоимости, метод анализа финансовых потоков
	ОПК-7

	26. 
	Зачем нужно знать стоимость бренда?


	Для продажи или слияния бизнеса.

Для привлечения инвестиций или сбора инвестиционного портфеля.

Для маркетингового планирования.

Для возмещения ущерба от незаконного использования.
	ОПК-7

	27. 
	Комплекс мероприятий, которые направлены на изменение образа компании в глазах аудитории и ее восприятия.
	Ребрендинг
	ОПК-7

	28. 
	Ключевая, легко запоминающаяся фраза, сопровождает имя бренда и его логотип в программах маркетинговых коммуникаций с целью гармонизации отличительных особенностей бренда.
	Слоган
	ОПК-7

	29. 
	Идентификационный элемент фирменного стиля, часть имиджа бренда. Это может быть шум, сыгранная мелодия, произнесённое (сказанное, выкрикнутое, пропетое, прошептанное) слово или фраза, звук или сочетание звуков.
	Джингл (звуковой логотип)
	ОПК-7

	30. 
	План действий, определяющий альтернативы позиционирования бренда с учетом будущих потребностей клиентов и стратегии конкурентов.
	Стратегия бренда
	ОПК-7


компетенции и уровни ее формирования:

- оценка «отлично» (высокий уровень) выставляется, если обучающийся знает: способы определять круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты; методы анализа решения поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, корректировки способов их решения; способы публично представляет полученные в ходе реализации проекта результаты; нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области;; документооборот в соответствии с нормативными требованиями.

умеет: определить круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; предлагать оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты, оценивать предложенные способы с точки зрения соответствия цели проекта;  анализировать решение поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, при необходимости корректирует способы решения задач; публично представлять полученные в ходе реализации проекта результаты; осуществлять поиск и обоснованно применять необходимую нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; обеспечить документооборот в соответствии с нормативными требованиями.

- оценка «хорошо» (продвинутый уровень) выставляется, если обучающийся знает: способы определять круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты; методы анализа решения поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, корректировки способов их решения; способы публично представляет полученные в ходе реализации проекта результаты; нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; документооборот в соответствии с нормативными требованиями;

умеет: определить круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; предлагать оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты, оценивать предложенные способы с точки зрения соответствия цели проекта;  анализировать решение поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, при необходимости корректирует способы решения задач; публично представлять полученные в ходе реализации проекта результаты; осуществлять поиск и обоснованно применять необходимую нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; обеспечить документооборот в соответствии с нормативными требованиями.

- оценка «удовлетворительно» (пороговый уровень) выставляется, если обучающийся 

плохо знает: способы определять круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты; методы анализа решения поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, корректировки способов их решения; способы публично представляет полученные в ходе реализации проекта результаты; нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; документооборот в соответствии с нормативными требованиями;

плохо умеет: определить круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; предлагать оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты, оценивать предложенные способы с точки зрения соответствия цели проекта;  анализировать решение поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, при необходимости корректирует способы решения задач; публично представлять полученные в ходе реализации проекта результаты; осуществлять поиск и обоснованно применять необходимую нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; обеспечить документооборот в соответствии с нормативными требованиями; 

плохо владеет: навыками круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; навыками предлагать оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты, оценивать предложенные способы с точки зрения соответствия цели проекта; навыками реализовать и анализировать  решение поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, при необходимости корректирует способы решения задач; навыками публично представлять полученные в ходе реализации проекта результаты; навыками осуществлять поиск и обоснованно применять необходимую нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; навыками обеспечить документооборот в соответствии с нормативными требованиями.

- оценка «неудовлетворительно» (ниже порогового) выставляется, если обучающийся 

не знает: способы определять круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты; методы анализа решения поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, корректировки способов их решения; способы публично представляет полученные в ходе реализации проекта результаты; нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; документооборот в соответствии с нормативными требованиями; 

не умеет: определить круг задач в рамках поставленной цели, определять связи между ними; предлагать оптимальные способы решения задач и ожидаемые результаты, оценивать предложенные способы с точки зрения соответствия цели проекта;  анализировать решение поставленных задач, исходя из действующих правовых норм, при необходимости корректирует способы решения задач; публично представлять полученные в ходе реализации проекта результаты; осуществлять поиск и обоснованно применять необходимую нормативно-правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области; обеспечить документооборот в соответствии с нормативными требованиями.
