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1. Цель дисциплины: 

формирование комплексных знаний о концепции управления эффективностью и результативно-
стью деятельности организации с использованием современных технологии достижения страте-

гических целей организации. 
Изучается в 7 семестре. 
Задачи дисциплины: 

 исследование теоретических основ эффективности, причинно-следственных связей, влияю-
щих на уровень эффективности; 

 выявление концептуальных проблем процесса управления эффективностью, как общего про-
цесса, так и его составляющих; 

 анализ теории и различных методов оценки и измерения эффективности; 

 систематизация знаний о методах повышения эффективности, знания в области стратегии 

управления эффективностью. 
2.Место дисциплины в структуре ОП. Дисциплина Б1.1.3.8 «Управление эффективностью и 

результативностью» относится к модулю общепрофессиональных дисциплин базовой части. 
Дисциплине Б1.1.3.8 «Управление эффективностью и результативностью» предшествуют сле-
дующие дисциплины: «Микроэкономика», «Макроэкономика», «Основы бизнеса», «Методы ис-

следования в менеджменте», «Методы принятия управленческих решений», «Проектный ме-
неджмент: базовый курс». 

Дисциплина является предшествующей для изучения следующих дисциплин: «Аналитическое 
обеспечение инновационно-инвестиционной деятельности», «Управление инновационными и 
предпринимательскими проектами», «Стратегический менеджмент». 

3.Требования к результатам освоения дисциплины. 

Способность применять математические методы для решения стандартных профессиональных 

задач, интерпретировать полученные математические результаты (ПКН-3). 

Владение основными теориями управления человеческими ресурсами и формирования органи-
зационной культуры, а также принципами построения компенсационных систем для решения 

управленческих задач (ПКН-4). 

В результате изучения дисциплины студент должен  

знать: 

 принципы формирования системы сбалансированных показателей для различных организа-
ций; 

 понятия и принципы концепции управления результативностью  

 механизмы взаимосвязей между стратегическим планированием и оперативным управлением 

организацией; 

 взаимосвязи между достигнутыми результатами, стратегическими целями фирмы и системой 

показателей используемых для оценки деятельности фирмы; 

 правила формирования показателей для оценки разных сторон деятельности фирмы и отбора 

ключевых показателей результативности и эффективности; системы сбалансированных показа-
телей;  

 принципы построения системы сбалансированных показателей; 



 
уметь: 

 выделять показатели необходимые для корректной оценки деятельности фирмы; 

 формировать систему сбалансированных показателей для конкретной организации; 
владеть: 

 методиками внедрения системы сбалансированных показателей;  

 программными продуктами, используемыми для реализации концепции управления результа-

тивностью и системы сбалансированных показателей на современных предприятиях. 
Распределение времени по видам занятий 

Объем часов аудиторных занятий 16 час. 
Лекции 4 час. 

Семинарские и практические занятия 12 час. 
Экзамен.  
Самостоятельная работа студентов (СРС) 164 час. 

В т.ч. домашнее творческое задание. 
ИТОГО: Общая трудоемкость дисциплины 180 часов (5 зач.ед.). 


