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1. Цель дисциплины: 

 изучение методов обеспечения качества принимаемого управленческого решения в условиях 

неопределенности внешней и внутренней среды, с учетом факторов неопределенности ситуации 

и риска вкладываемых инвестиций; 

 изучение факторов (экономических законов, научных подходов и др.), влияющих на эффек-

тивность управленческого решения как основного условия достижения его конкурентоспособ-

ности; 

 изучение технологии разработки, принятия, реализации и мотивации качественного управ-

ленческого решения; 

 изучение методов анализа, прогнозирования, оптимизации и экономического обоснования 

управленческого решения в рамках системы менеджмента; 

 изучение практических навыков в применении методических вопросов разработки управлен-

ческого решения при помощи проигрывания конкретных ситуаций и решения практических за-

дач с применением и без применения компьютерной техники; 

 закрепление полученных знаний с целью их применения на практике после окончания учебы. 

Изучается во 2 семестре (очная форма), 5 семестре (заочная форма). 

Задачи изучения дисциплины. 

 приобрести знания по основам разработки, принятия и реализации управленческих решений. 

 сформировать навыки разработки, принятия и реализации управленческих решений в услови-

ях нестабильной, быстро изменяющейся внешней среды; 

 приобрести теоретические знания и практические навыки по применению научных методов 

разработки управленческих решений; 

 выработать умение оценивать варианты альтернативных решений; 

 выработать навыки принятия управленческих решений в различных ситуациях; 

 сформировать практические навыки разработки мероприятий по реализации управленческих 

решений; 

 изучить методы контроля выполнения управленческих решений. 

2.Место дисциплины в структуре ОП. Дисциплина относится к вариативной части и является 

дисциплиной модуля дисциплин по выбору 2 семестра (очная форма) / 5 семестра (заочная фор-

ма), углубляющих освоение профиля. 

Дисциплине предшествуют следующие дисциплины: «Основы бизнеса», «Теория организации и 

организационное поведение», «Управление человеческими ресурсами», «Проектный менедж-

мент: базовый курс», «Управление маркетингом», «Управление продажами». 

Дисциплина является предшествующей для изучения следующих дисциплин:  

«Управление торговым персоналом», «Управление изменениями». 

3.Требования к результатам освоения дисциплины. 

Способность выявлять и анализировать запросы заинтересованных сторон, участвовать в выра-

ботке решений, обеспечивающих сбалансированный учет их предложений и интересов (ПКН-8). 

Владение методами количественного и качественного анализа информации, а также навыками 

построения моделей при решении задач управления организацией (ПКН-9). 

В результате изучения дисциплины студент должен 

знать: 



 классификацию управленческих решений; 

 требования, предъявляемые к качеству управленческих решений; 

 принципы принятия и реализации управленческих решений. 

 теоретические концепции управленческих решений; 

 методологические основы разработки, принятия и реализации управленческих решений в ус-

ловиях нестабильной, изменяющейся среды; 

 методологию диагностики предприятия для выявления проблемных ситуаций; 

 методику формирования стратегии фирмы и алгоритм ее реализации; 

 методы мобилизации научно-технического и производственно-сбытового потенциала пред-

приятия и создания эффективного механизма управления предприятием. 

уметь: 

 выявлять проблемы при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения и 

оценивать ожидаемые результаты; 

 систематизировать и обобщать информацию, необходимую для принятия управленческих 

решений; 

 использовать основные и специальные методы разработки управленческих решений инфор-

мации в сфере профессиональной деятельности; 

 разрабатывать и обосновывать варианты эффективных хозяйственных решений в условиях 

неопределенности и риска; 

 организовывать реализацию управленческих решений 

 оценивать эффективность управленческих решений. 

владеть:  

 методологией разработки, принятия и реализации управленческих решений; 

 методами выявления проблемных ситуаций в организации; 

 методами формирования альтернативных вариантов управленческих решений; 

 методами оценки и выбора альтернативных вариантов управленческих решений; 

 практическими навыками менеджера в принятии управленческих решений в конкретных си-

туациях. 

Распределение времени по видам занятий 

Очная форма: 

Объем часов аудиторных занятий 54 час. 

Лекции 18 час. 

Семинарские и практические занятия 36 час. 

Зачет 

Самостоятельная работа студентов (СРС) 54 час. 

ИТОГО: Общая трудоемкость дисциплины 108 часов (3 з.е.). 

Заочная форма: 

Объем часов аудиторных занятий 12 час. 

Лекции 4 час. 

Семинарские и практические занятия 8 час. 

Зачет 

Самостоятельная работа студентов (СРС) 96 час. 

В т.ч. контрольная работа  

ИТОГО: Общая трудоемкость дисциплины 108 часов (3 з.е.). 


