
 

Аннотация дисциплины 

«Эффективность ИТ» 

Цель дисциплины: 

формирование у студентов знаний для обеспечения информационной 

составляющей процесса принятия управленческих решений, способов и 

технологий его поддержки, базовых аспектов проектирования и разработки 

соответствующих информационных систем. 

Краткое содержание. 

Эффективность взаимодействия бизнеса и информационных 

технологий/систем (IT/IS). Принципы и этапы оценки эффективности IT/IS. 

Методы и подходы к оценке эффективности IT/IS. Качественные методы 

определения эффективности IT/IS. Подходы к оценке эффективности 

управления знаниями. Влияние IT/IS на эффективность деятельности 

организации. 
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