
Аннотация дисциплины 

Операционный менеджмент 

 

Рабочая программа дисциплины «Операционный менеджмент»  

предназначена для студентов, обучающихся по направлению подготовки 

38.03.02 Менеджмент, ОП "Управление бизнесом" (Менеджмент 

организации). 

Цель дисциплины формирование у студентов, следующих 

компетенций: 

ПКН-9 способность анализировать бизнес-процессы, а также 

участвовать в управлении проектами, включая проекты внедрения 

инноваций, организационных изменений и реорганизации бизнес-процессов; 

ПКП-1 способность применять количественные и качественные методы 

анализа при оценке состояния внешней и внутренней среды организации, 

условий и результатов деятельности организации; 

ПКП-2 способность организовывать операционную деятельность 

организации с использованием процессного и проектного подходов; 

ПКП-4 способность участвовать в разработке программ развития 

организации, обоснований проектов и управленческих решений, связанных с 

развитием деятельности организации. 

Место дисциплины в структуре ООП «Операционный менеджмент» 

является дисциплиной части, формируемой участниками образовательных 

отношений,  профиля и цикла профиля «Менеджмент организации». 

Краткое содержание: 

Введение в операционный менеджмент. Производственные системы. 

Сущность операций и бизнес-процессов. Формирование операционных 

стратегий компании. Управление бизнес-процессами. Производственное 

планирование. Управлением качеством продуктов. Разработка нового 

продукта в операционном менеджменте. Управление запасами. Управление 

цепями поставок. Эффективность операционной деятельности. 

 


