                                                                                          УТВЕРЖДЕНА

                                                                                                                Приказом Уральского

                                                                                                филиала  Финуниверситета
№ 20/о от «04» марта 2019г.
ИНСТРУКЦИЯ
о порядке действий персонала Уральского филиала Финуниверситета в чрезвычайной ситуации террористического характера
В настоящей инструкции излагаются меры, необходимые для выполнения персоналом Уральского филиала  (далее Филиал), в целях: уменьшения вероятности нахождения на территории объекта подозрительных предметов, похожих на взрывное устройство; по поведению лиц при их обнаружении; при поступлении угрозы террористических актов по телефону или в письменном виде; в случае захвата заложников; при проявлении хулиганских действий, совершении убийства и т.п.
В качестве мер предупредительного характера необходимо выполнять следующее:
· соблюдать пропускной режим при входе (въезде) на территорию объекта;

· осуществлять ежедневный осмотр территории и помещений на предмет своевременного выявления взрывных устройств, или подозрительных предметов, похожих на них;

· проводить более тщательный подбор и проверку кадров;

· организовывать и проводить  инструктажи и  занятия на объекте по действиям персонала в чрезвычайных ситуациях, связанных с проявлением терроризма.

1. Обнаружение подозрительного предмета, похожего на взрывное устройство
Надо помнить, что внешний вид предмета может скрывать его настоящее назначение. В качестве камуфляжа для взрывных устройств используются обычные бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т.п. Прикосновение к ним может привести к взрыву, многочисленным жертвам и разрушениям.
В случае обнаружения подозрительного предмета или поступления сообщений, содержащих угрозу террористического характера необходимо:
незамедлительно сообщить о случившемся в правоохранительные органы по  телефону №   02, 102 (с мобильного телефона), 749- 45-00.Оохожихну или в письменном виде,                              


































































· поставить в известность об этом руководство Филиала;

· зафиксировать время его обнаружения;

· обеспечить возможность беспрепятственного прохода (проезда) к месту обнаружения подозрительного предмета сотрудников и автомашин правоохранительных органов, скорой медицинской помощи, пожарной охраны МЧС России, служб эксплуатации;

· до прибытия оперативно-следственной группы не  трогать предмет и обеспечить нахождение персонала на безопасном расстоянии от обнаруженного предмета - см. табл. 1.
Таблица 1
Рекомендуемые

зоны эвакуации и оцепления при обнаружении устройства или подозрительного предмета, похожего на взрывное устройство
	Взрывное устройство
	Безопасная зона

	Граната РГД-5
	Не менее 50 метров

	Граната Ф-1
	Не менее 200 метров

	Тротиловая шашка массой 200 гр.
	45 метров

	Тротиловая шашка массой 400 гр.
	55 метров

	Пивная банка 0,33 литра
	60 метров

	Мина МОН-50
	85 метров

	Чемодан (кейс)
	230 метров

	Дорожный чемодан
	350 метров

	Автомобиль типа «Жигули»
	460 метров

	Автомобиль типа «Волга»
	580 метров

	Микроавтобус 
	920 метров

	Грузовая автомашина (фургон)
	1240 метров


Помните: внешний вид предмета может скрывать его настоящее назначение. В качестве камуфляжа для взрывных устройств используют обычные бытовые предметы (сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т.п.).
Получение сигнала об эвакуации при угрозе террористического акта или ЧС   – 3 длинных электрозвонка и дублирование сообщения о ЧС включением речевого оповещения автоматической пожарной сигнализации.
Если учащиеся, сотрудники образовательного учреждения находятся на своих рабочих местах необходимо последовательно выполнить следующие действия:

-
без спешки, истерик и паники взять с собой личные вещи, документы, деньги, ценности, одежду;

-
закрыть окна, выключить оргтехнику, электроприборы, освещение;

-
закрыть дверь на ключ, ключ оставить в замке;

-
покинуть помещение, двигаясь маршрутами, обозначенными в схемах эвакуации;

-
отойти от здания  в сквер и выполнять команды эвакуаторов;
-        двигаться всем к гимназии № 23 по ул. Кирова, 44 для временного размещения, при получении команды своего непосредственного руководителя (для персонала) или педагогического работника (для учащихся).
-
возвращаться в покинутое помещение только  после     разрешения руководителя учреждения.
2. Действия персонала предприятия при поступлении по телефону угрозы террористического характера

Не оставлять без внимания ни одного подобного сигнала.
Обеспечить своевременную передачу полученной информации в правоохранительные органы по телефону №   02, 102 (с мобильного телефона), 779-45-00,  УФСБ (тел. 263 -88- 56, 749 -26 -28),  ЧГСС (тел.051, 112).
Кроме этого, правоохранительным органам значительно помогут для предотвращения совершения преступления и розыска преступников следующие Ваши действия:
Постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге.
По ходу разговора отметьте пол, возраст звонившего и особенности его (ее) речи:
· голос: громкий (тихий), низкий (высокий);

· темп речи: быстрая (медленная);

· произношение: отчетливое, искаженное, с заиканием, с заиканием шепелявое, с акцентом или диалектом;

- манера речи: развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями.

Обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, звуки теле-, радиоаппаратуры, голоса, другое).
Отметьте характер звонка: городской или междугородный.
Обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжительность.
В любом случае, постарайтесь в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы:
Куда, кому, по какому телефону звонит этот человек?
Какие конкретные требования он (она) предъявляет?
Выдвигает требования он (она) лично, выступает в роли посредника или представляет какую-либо группу лиц?
На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного?
Как и когда с ним (с ней) можно связаться?
Кому вы можете или должны сообщить об этом звонке?
Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для принятия вами и вашим руководством решений или совершения каких-либо действий.
Если возможно, еще в процессе разговора, сообщите о нем руководству объекта, если нет - немедленно по его окончании.
Не распространяйтесь о факте разговора и его содержании. Максимально ограничьте число людей, владеющих полученной информацией.
При наличии автоматического определителя номера (АОН) запишите опре​делившийся номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной утраты.
При использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу же извлеките кассету (мини-диск) с записью разговора и примите меры к ее сохранности. Обязательно установите на ее место другую. 
3. Правила обращения с анонимными материалами, содержащими угрозы террористического характера
Угрозы в письменной форме могут поступить на объект как по почтовому каналу, так и в результате обнаружения различного рода анонимных материалов (записок, надписей, информации, записанной на дискете и т.д.).
При получении анонимного материала, содержащего угрозы террористического характера, обращайтесь с ним максимально осторожно, уберите его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместите в отдельную жесткую папку.
Постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев.
Если документ поступил в конверте - его вскрытие производится только с левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами.
Сохраняйте сам документ с текстом, любые вложения, конверт и упаковку, ничего не выбрасывайте.
Не расширяйте круг лиц, знакомившихся с содержанием документа.
Анонимные материалы направьте в правоохранительные органы с сопроводительным письмом, в котором должны быть указаны конкретные признаки анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие подписи и т.п.), а также обстоятельства, связанные с их распространением, обнаружением или получе​нием.
Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается делать подписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции и указания, также запрещается их мять и сгибать.
При исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных документах не должно оставаться  следов давления  на анонимных материалах.
Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных письмах организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в инстанции.
4. Захват заложников
При захвате людей в заложники необходимо:
- о сложившейся ситуации незамедлительно сообщить по телефонам: 
•
полиция  тел.  № 02, 102 (с мобильного телефона), 749- 45 -00;

•
УФСБ  тел.  № 263- 88 -56, 749 -26 -28 и поставить в известность директора Филиала;

· инициативно не вступать в переговоры с террористами;

· при необходимости, выполнять требования захватчиков, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной, не провоцировать действий, влекущих применение оружия захватчиками;

· обеспечить возможность беспрепятственного прохода (проезда) к месту нахождения преступника сотрудников и автомашин правоохранительных органов, скорой медицинской помощи, пожарной охраны, МЧС России;

· по прибытии сотрудников спецподразделений МВД, ФСБ оказать им помощь в получении интересующей их информации.
Не допускайте действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам
5. Меры, принимаемые персоналом, в случае хулиганских действий, обнаружении убийства и т.п.
В случае проявления хулиганских действий необходимо:
· по возможности погасить конфликт;

· сообщить о случившемся в полицию, далее обратиться туда же с подробным заявлением о происшедшем;

· поставить в известность руководство и службу охраны Филиала;

· если есть потерпевшие, им необходимо так же поставить в известность руководство  и службу охраны Филиала;

· составить акты и собрать свидетельские показания;

· не следует общаться с представителями прессы и комментировать происшедшее, давать какую бы то ни было оценку.

Если Вы подверглись нападению:
-
внимательно рассмотрите нападавшего. Отметьте какие-то его особенности, по которым вы можете его запомнить;
· сохраните предметы, которых касался нападавший, чтобы можно было получить отпечатки пальцев;

· оставьте свидетелей на месте, чтобы их могли опросить (узнайте их фамилии и адреса);

· сохраняйте спокойствие в случае налета. Не сопротивляйтесь;

· не полагайтесь на свою память. Сразу же запишите всю информацию;

· ни с кем не обсуждайте налет, пока вас не опросит полиция;

· взаимодействуйте с полицией, представьте все факты, участвуйте в опознании.

Если на территории Филиала произошло убийство:
· незамедлительно поставьте в известность руководство и начальника группы охраны и режима Филиала;
· сообщите в органы полиции по телефону №   02, 102 (с мобильного телефона), 749- 45- 00.
· изолируйте место происшедшего до прихода полиции;

· запишите имена, фамилии свидетелей, их адреса;

· очевидцам происшествия нужно быть готовым дать объективные свидетельские показания;

· не давать никакой информации представителям прессы. Не разрешать им делать фотоснимки. Всем сотрудникам запрещается давать интервью. На вопросы репортеров следует отвечать, что дело расследуется и, что мы не имеем права его обсуждать.

Ответственный за выполнение мероприятий

по антитеррористической защите

Уральского филиала Финуниверситета                              Т.А. Елфимова
Приложение 1

  к инструкции «О порядке действий персонала Уральского
  филиала Финуниверситета в ЧС террористического характера»

ВЕДОМОСТЬ
ознакомления с  Инструкцией  «О порядке действий персонала Уральского филиала   Финуниверситета в чрезвычайной ситуации террористического характера»

	№п/п
	Ф.И.О.
	должность
	Дата
	подпись

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


