
Аннотация к рабочей программе дисциплины 

ОП.10 Управление качеством 

 

 1.1 Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы:   

Дисциплина является вариативной частью общепрофессионального учебного 

цикла базовой подготовки образовательной программы подготовки специалистов 

среднего звена.  

 1.2 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины:  

Целью изучения дисциплины является усвоение теоретических знаний в области 

управления качеством продукции и услуг, приобретение практических умений 

обеспечения качества и формирование необходимых компетенций.  

Дисциплина формирует общие и профессиональные компетенции: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях;  

ПК 3.6. Обеспечивать соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к 

товарам и упаковке, оценивать качество процессов в соответствии с установленными 

требованиями.  

ПК 3.8. Работать с документами по подтверждению соответствия, принимать 

участие в мероприятиях по контролю.  

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:  

разбираться в системе менеджмента качества, методах управления и контроля 

качества;  

работать со стандартами ИСО 9001, анализировать их;  

устанавливать риски и опасности, возникающие в торговых организациях в области 

качества;  

разрабатывать требования к новой продукции и выявлять её отличительные 

признаки.  

 В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:  

основные понятия, цели, задачи; объекты, субъекты, средства;  

принципы, методы и правовую базу управления качеством, системы менеджмента  

качества продукции и услуг, контроля их качества.  

  

1.3 Количество часов на освоение рабочей программы дисциплины:  

     максимальной учебной нагрузки обучающегося 54 часа, в том числе:  

     обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 36  часов;  

     самостоятельной работы обучающегося 18 часов.  

 

Наименование тем дисциплины 

 



Тема 1. Составные элементы менеджмента качества  

Тема 2.  Методы менеджмента качества   

Тема 3. Нормативно-правовая база организации и функционирования систем  

управления качеством  

Тема 4. Система менеджмента качества  

Тема 5.  Руководство качеством 

Тема 6. Процессы жизненного цикла продукции  

Тема 7. Изменения, анализ и улучшение деятельности  

Тема 8. Российский опыт применения систем менеджмента качества 

 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета (комплексного) 


